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 اتفاقیة الترخیص والخدمات
 

 
 !NortonLifeLockشكرًا لاختیارك  

 
 خدماتنا.") حقوقك والتزاماتك التي یمكنك من خلالھا استخدام LSAتحكم بنود اتفاقیة الترخیص والخدمات ("  

 
، الكائنة بشكل دائم في مقرھا NortonLifeLock Ireland Limited") والخاص/ة بك" أو " أنتإن اتفاقیة الترخیص والخدمات ھي عقد بینك كمستھلك فردي سیستخدم خدماتنا (یشُار إلیك أدناه باسم " 

(یشُار إلیھا أدناه باسم  IE6557355Aورقم ضریبة القیمة المضافة  159355, برقم تسجیل للشركة Ballycoolin Business Park, Blanchardstown, Dublin 15, Irelandالرئیسي في 
 ").الخاصة بنا"، أو "نحن"، أو " لنا" 

 
   یرُجى قراءة جمیع بنود وشروط اتفاقیة الترخیص والخدمات بعنایة قبل استخدام خدماتنا. تحتوي على معلومات مھمة حول حقوقك والتزاماتك.

 
 دمات.بالنقر فوق "أوافق" أو أي طریقة أخرى تشُیر إلى الموافقة إلكترونیًا، فإنك توافق على البنود والشروط الخاصة باتفاقیة الترخیص والخ

 
) واتصل بموفر الخدمة الخاص بك، أو بدعم وخدمات مشتركي 2امھا () لا تقم بتنزیل خدماتنا، أو تثبیتھا، أو الوصول إلیھا، أو استخد1في حالة عدم الموافقة على البنود والشروط الخاصة بالاتفاقیة: ( 

NortonLifeLock. 
 

 ا ویحل محل جمیع الإصدارات السابقة.إذا وافقت على إصدارات متعددة من الاتفاقیة لإحدى الخدمات، فإن الإصدار الأحدث الذي وافقت علیھ ھو نفسھ الاتفاقیة التي بینك وبینن
 

 یص وخدمة المستخدم النھائي ما یلي:تغطي اتفاقیة الترخ
 التعریفات  .1
 بنود الخدمة العامة .2
 بنود ترخیص البرنامج .3
 بنود محددة لبعض الخدمات .4
 البنود القانونیة .5
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 التعریفات - 1الفقرة 
 

 تعني میزات جدیدة و/أو محدّثة لا تزال في وضع الاختبار. قد لا تعمل ھذه المیزات حتى الآن بشكل كامل أو قد تكون میزات منتھیة. :میزات بیتا

 ھاتف ذكي، أو كمبیوتر لوحي.یعني جھاز كمبیوتر، أو كمبیوتر محمول، أو     : الجھاز

مرفقة أو متاحة تتعلق بالخدمة و/أو البرنامج (بما في ذلك، على سبیل المثال لا الحصر، أي معلومات خاصة  NortonLifeLockتعني أي وثائق ومعلومات من  : الوثائق
 ل تأكید الشراء، أو الاشتراك، أو التجدید).بمواد التغلیف، أو الشراء، أو الاشتراك، أو التجدید، مثل البرید الإلكتروني أو إیصا

 تشُیر إلى اتفاقیة الترخیص وخدمة المستخدم النھائي.   اتفاقیة الترخیص والخدمات:

 یشُیر إلى الخدمة المُقدمة لفترة تجریبیة مجانیة، أو لفترة محدودة أم لا.   :الإصدار التجریبي المجاني

ات الاختراع (بما في ذلك، على سبیل المثال لا الحصر، طلبات براءات الاختراع والكشف)، والاختراعات، وحقوق الطبع والنشر، والأسرار تعني حقوق براء : حقوق الملكیة الفكریة
 في العالم.قضائیة التجاریة، والحقوق المعنویة، والدرایة، وحقوق البیانات وقاعدة البیانات، وأي حقوق ملكیة فكریة أخرى معترف بھا في أي بلد أو ولایة 

 أو موفر خدمة تكنولوجیا المعلومات. NortonLifeLockیشُیر إلى أي بائع تجزئة مُعتمد من     موفر الخدمة:

) جنبًا إلى جنب مع أي میزات أو خدمات مرتبطة بھ، بالإضافة إلى أي خدمة أو SaaSكخدمة ( NortonLifeLockتعني أي عرض قائم على اشتراك برنامج  : الخدمة
 .NortonLifeLockلمرة واحدة من  منتج

 یعني عدد الأجھزة المسموح لھا باستخدام البرنامج ونوعھا، كما ھو محدد في الوثائق. : ستحقاق الخدمةا

 تعني مدة الخدمة.   : فترة الخدمة

 تحدیثات، أو تحسینات للبرنامج.، بما في ذلك أي إصدارات، أو مراجعات، أو NortonLifeLockیشُیر إلى أي برنامج  : البرنامج

 .NortonLifeLockتعني أي ملاحظات و/أو مراجعات، أو اقتراحات، أو تعلیقات، أو أفكار تتعلق بالخدمات التي تقدمھا إلى  : عملیات الإرسال
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 بنود الخدمة العامة – 2الفقرة 
 

 استخدام الخدمات. .1
 فترة الخدمة. .2
 إلغاء الخدمة. .3
 تحدیثات المحتوى. .4
 میزات الجھة الخارجیة أو المحتوى الخاص بھا. .5
 الإصدارات التجریبیة المجانیة. .6
 میزات بیتا. .7
 الملاحظات والمراجعات. .8
 التغییرات التي تتم على الخدمات. .9

 استخدام الخدمات عبر الشبكة. .10
 
 

 استخدام الخدمات.   .1
 

a. د إلكتروني صالح) قد تحتاج إلى حساب للوصول إلى الخدمات واستخدامھا. من المھم أن تزودنا بمعلومات حساب دقیقة، وكاملة، وحالیة (بما في ذلك عنوان بری  .إنشاء حساب والمحافظة علیھ
رات مھمة حول خدماتك. یعتبر حسابك شخصیاً وحصریًا لك وأن تبقي ھذه المعلومات محدثة. إذا لم تقم بذلك، فقد نضطر إلى تعلیق حسابك أو إنھائھ، وقد لا نتصل بك للحصول على إشعا

لا یجوز لك بیع بیانات اعتماد حسابك، أو نقلھا، أو السماح  .لتتمكن من إدارة (أو أفراد أسرتك إذا سمحت بذلك الخدمة) خدماتك، ولیس للاستخدام من قبِل جھات خارجیة أخرى لأي غرض
 للآخرین باستخدامھا.  

b. توافق على أن المعلومات التي تقدمھا لنا عن نفسك أو عن لاستخدام الخدمات. في مثل ھذه الحالة،  قد تسمح لك بعض الخدمات بتسجیل أجھزة أفراد عائلتك .لومات عائلتكدقة معلوماتك ومع
   فق على إبلاغ أفراد عائلتك ببنود ھذه الاتفاقیة وتأكید امتثالھم لھذه الاتفاقیة.. كما تواأفراد عائلتك صحیحة ودقیقة وأنك مفوض رسمیًا لتزویدنا بھذه المعلومات ومراقبة حساباتھم نیابة عنھم

c. الفور أنت وحدك المسؤول عن ضمان الحفاظ على اسم المستخدم وكلمة المرور الخاصة بك آمنین. لا تشارك ھذه المعلومات مع الآخرین وأخبرنا على  .الوصول غیر المصرح بھ إلى حسابك
 یر مصرح بھ. أنت مسؤول عن جمیع الأنشطة التي تتم في حسابك.بأي استخدام غ

d.  بنود ترخیص البرنامج" من اتفاقیة الترخیص  – 3للوصول إلى خدمات معینة واستخدامھا، قد یطُلب منك تنزیل برامج معینة وتثبیتھا على جھاز مسجل. یرُجى الرجوع إلى الفقرة . البرنامج"
 البنود والشروط المطبقة على استخدام مثل ھذا البرنامج.والخدمات للتعرف على 

e.  .النسخ 1"بنود مُحددة لبعض الخدمات" من اتفاقیة الترخیص والخدمات: ( – 4تخضع الخدمات التالیة للبنود والشروط الإضافیة المنصوص علیھا في الفقرة  بنود مُحددة لبعض الخدمات (
 3  (Norton Password(،  tonNor، التحكم الأسري من  Norton Family Premier، وNorton Family)  2؛ (Norton Online Backupأو    Nortonالاحتیاطي السحابي من  

Manager ،)4 (Norton Safe Search وNorton Safe Web ،)5 (Norton Secure VPN ،)6 والدعم الفني (بما یشمل (Norton Virus Protection Promise .(
 وتطبق. 4مُحددة لبعض الخدمات"، فستسري الشروط الواردة في الفقرة "بنود  – 4"شروط الخدمة العامة" والفقرة  – 2إذا كان ھناك تعارض أو تضارب بین الفقرة 

f. فیما یتعلق باستخدام الخدمات، لا یجوز لك، أو السماح لشخص آخر، القیام بما یلي: .القیود 

)i(  البرید العشوائي، أو إرسال برید إلكتروني اختیاري، أو  استخدم الخدمات لأي أغراض غیر قانونیة أو احتیالیة، بما في ذلك على سبیل المثال لا الحصر، فحص المنفذ، أو إرسال
لكتروني المرسل بكمیات كبیرة حتى لو تم المسح بحثاً عن الترحیلات المفتوحة أو الوكلاء المفتوحین، أو إرسال برید إلكتروني غیر مرغوب فیھ أو أي إصدار أو نوع من البرید الإ

 ات خارجیة، أو أي تشغیل لعناصر منبثقة، أو استخدام لبطاقات ائتمان مسروقة، أو الاحتیال بواسطة بطاقات ائتمان، أو الاحتیال المالي،توجیھ البرید الإلكتروني من خلال خوادم جھ
ئتمان المسروقة، أو بیع السلع المسروقة، أو ت الاأو احتیال العملة المشفرة، أو إخفاء الھویة، أو الابتزاز، أو التھدید بالتشھیر، أو الاختطاف، أو الاغتصاب، أو القتل، أو بیع بطاقا

ة، أو التزییف، أو القشط بأي شكل أو عرض السلع المحظورة والعسكریة ذات الاستخدام المزدوج أو بیعھا، أو عرض المواد الخاضعة للتحكم أو بیعھا، أو سرقة الھویة، أو القرصن
تھدید الآخرین، أو إیذائھم، أو مراقبتھم، أو استغلال الأطفال بأي   والأنشطة المماثلة الأخرى؛ أو المضایقة، أو المطاردة، أو  مقیاس، أو القرصنة الرقمیة، أو انتھاكات الملكیة الفكریة

 طریقة، بما في ذلك الصوت، والفیدیو، والتصویر الفوتوغرافي، والمحتوى الرقمي، وغیر ذلك؛

)ii( استخدام الخدمات لأغراض تجاریة؛ 

)iii(   ارج العائلة، أو علیھ بخلاف ذلك في الاتفاقیة أو الوثائق، لا یجوز الوصول إلى الخدمات، أو استخدامھا، أو مشاركتھا مع أفراد العائلة، أو أفراد من خباستثناء ما ھو منصوص
 أفراد آخرین لا یقیمون معك؛

)iv( بیل المثال لا الحصر إرسال اتصالات سریعة إلى عدد كبیر من المستلمین أو مشاركة أي بیانات أو محتوى آخر مع أي عدد كبیر من الأفراد بشكل غیر معقول، بما في ذلك على س
 مشاركة محتوى مع أفراد لا تعرفھم أو لا یعرفونك؛

)v( نقل حقك في استخدام الخدمات، أو ترخیصھا من الباطن، أو تأجیرھا، أو استئجارھا و/أو إعارتھا؛ 

)vi( ات إدارة منشأة، أو مشاركة زمنیة، أو موفر خدمة، أو مكتب خدمات؛تقدیم الخدمات، أو توفیرھا، أو إتاحتھا كجزء من ترتیب 

)vii(  ،أو مشوھة للسمعة، أو تنتھك خصوصیة  النقل أو التخزین لمواد قد تنتھك حقوق الملكیة الفكریة أو الحقوق الأخرى لجھات خارجیة أو لمواد غیر قانونیة، أو مضرة، أو تشھیریة
 الآخرین؛

)viii(  موقوتة؛فیروسات برمجیة أو أي برامج، أو ملفات، أو أكواد كمبیوتر ضارة أخرى مثل فیروس أحصنة طروادة، أو الفیروسات المتنقلة، أو القنابل النقل أي مادة تحتوي على 

)ix( الاعتداء، أو التدخل، أو الرفض لخدمة بأي طریقة أو شكل لأي شبكة، أو كمبیوتر، أو عقدة أخرى من خلال الخدمات؛ 

)x(  یر قد وصول غیر مصرح بھ إلى أي خدمات، أو حسابات المستخدمین الآخرین، أو أنظمة الكمبیوتر، أو الشبكات المتصلة بالخدمات أو تجاوز أي تدابمحاولة الحصول على
 نستخدمھا لمنع الوصول إلى الخدمات أو تقییده؛

)xi( التداخل مع الخوادم أو الشبكات المتصلة بأي خدمات أو تعطیلھا؛ 

)xii( نوویة، أو رض عسكري، بما في ذلك الحرب السیبرانیة، أو تطویر الأسلحة، أو في التصمیم، أو التصنیع، أو الإنتاج الخاص بالصواریخ، أو الأسلحة الاستخدام الخدمات لأي غ
 الكیمیائیة، أو البیولوجیة؛

)xiii( .استخدام الخدمات بأي طریقة غیر مسموح بھا وفقًا للاتفاقیة 
 

g. فیما یتعلق باستخدام الخدمة، فإن التزاماتك كما یلي: .الالتزامات 
 

)i( ؛یقتصر وصولك إلى الخدمات على استخدامك الشخصي أو المنزلي فقط 
)ii( توافق على استخدام الخدمات وفقاً للاتفاقیة وجمیع القوانین واللوائح المعمول بھا؛ 

)iii(  .یتعین علیك الامتثال لأي قیود فنیة خاصة بالخدمات و/أو البرامج 
 

 . تمتد الخدمة للفترة المنصوص علیھا في الوثائق، أو في وثائق المعاملات المعمول بھا من الموفر الذي حصلت منھ على الخدمة.فترة الخدمة .2
a.  .لت فیھ عملیة الشراء إذا اشتریت الخدمة من سیبدأ في (أ) تاریخ التثبیت الأولي للبرنامج أو استخدام الخدمة؛ أو (ب) التاریخ الذي قبلت فیھ الاتفاقیة؛ أو (ج) التاریخ الذي أكم تاریخ السریان

 یحدث أولاً، إذا حصلت على الحق في استخدام الخدمة من موفر الخدمة ھذا. عبر الإنترنت؛ أو (د) التاریخ الذي یحدده الموفر حسب الاقتضاء، أي تاریخ NortonLifeLockمتجر 

b.  تجدید فترة الخدمة تلقائیاً لفترة محددة متتالیة في إذا كنت تحظى باشتراك محدد المدة، فستنتھي الخدمة تلقائیاً في نھایة فترة الخدمة. إذا كنت تحظى باشتراك تجدید بشكل تلقائي، فسیتم  .المدة
أو منتج لمرة واحدة، فستستمر فترة الخدمة على النحو المحدد في الوثائق، أو الوثائق المعمول بھا  تواریخ التجدید، ما لم یتم إلغاؤھا، وسیستمر ذلك لأجل غیر مسمى. إذا كنت تحظى بخدمة

 من الموفر الذي حصلت منھ على الخدمة.

c.  قد یتم تجدید وصولك إلى الخدمة تلقائیًا، إذا قمت بالاشتراك في تجدید الاشتراك تلقائیًا. .التجدید التلقائي 

للحصول على معلومات حول طریقة الإلغاء والحصول على رد الأموال، إن أمكن. بغض النظر عن أي حقوق قانونیة   NortonLifeLockسیاسة الاسترداد والإلغاء من  اجعة  یرُجى مر .إلغاء الخدمة .3
ل، إذا لم تكن راضیًا لأي سبب. ومع ذلك، إذا حصلت على الحق في استخدام الخدمة من خلال موفر، ورغبت في الإلغاء، فیجب علیك مثل حقوق السحب، قد تتضمن بعض الخدمات ضمان استعادة الأموا

 فر.دفعھا إلى الموالقیام بذلك مباشرة من خلال ذلك الموفر باتباع تعلیماتھ. في مثل ھذه الحالة، لا یحق لك مطالبتنا بأي عملیة استرداد لأي رسوم قمت ب

؛ وقواعد جدار URLوقوائم عناوین    تستخدم بعض الخدمات محتوى یتم تحدیثھ من وقت لآخر، مثل تعریفات الفیروسات؛ وتعریفات برامج التجسس؛ وقواعد مكافحة البرید العشوائي؛   .تحدیثات المحتوى   .4
سیكون لدیك حق الوصول إلى تحدیثات ثات مجتمعة باسم "تحدیثات المحتوى." في ھذه الحالة، الحمایة؛ وبیانات الثغرات الأمنیة، والقوائم المحدثة لصفحات الویب المصدق علیھا؛ ویشار إلى ھذه التحدی

 .المحتوى المعمول بھا للخدمات خلال فترة الخدمة

https://www.norton.com/return-policy
https://www.norton.com/return-policy
https://www.norton.com/return-policy


على موقع ویب تابع لجھة خارجیة. قد تخضع ھذه قد تتضمن الخدمات میزات ووظائف تابعة لجھات خارجیة أو قد تسمح لك بالوصول إلى المحتوى  میزات الجھة الخارجیة أو المحتوى الخاص بھا.  .5
ة عن استخدامك لأي من موارد الجھة الخارجیة وتتحمل المیزات، أو الوظائف، أو المحتوى لبنود الخدمة وسیاسات الخصوصیة الخاصة بأطراف خارجیة. تقر بمسؤولیتك وحدك عن جمیع المخاطر الناشئ

 ذلك.

یة التي تصف الإصدار التجریبي إصدارًا تجریبیًا مجانیًا، فسیتم توفیر البنود المحددة الساریة على الإصدار التجریبي المجاني عند الاشتراك و/أو في المواد الترویجقدمنا  إذا    .الإصدارات التجریبیة المجانیة .6
 المجاني. یخضع استخدامك للإصدار التجریبي المجاني لامتثالك لھذه البنود المحددة.

مك الخاص بمیزات بیتا لدفع رسوم. تدرك وتوافق یجوز لنا، وفقًا لتقدیرنا الخاص، تضمین میزات بیتا في الخدمات التي تقوم باستخدامھا والتي تسمح لك بتقدیم ملاحظات. قد یخضع استخدا.  بیتا میزات  .7
قیید أي حكم آخر من شروط الاتفاقیة ھذه، یتم توفیر میزات بیتا "كما ھي" وتقر وتوافق على أن كل على أن استخدامك لمیزات بیتا ھو أمر طوعي، ولسنا ملزمین بتزویدك بأي من میزات بیتا. بدون ت

 استخدام لمیزات بیتا على مسؤولیتك وحدك.

ا إذنًا لاستخدام عملیة الإرسال الخاصة بك، وإعادة والشركات التابعة لھ NortonLifeLockبالنسبة لأي عملیات إرسال، تمنح إلى أقصى حد یسمح بھ القانون المعمول بھ  الملاحظات والمراجعات. .8
 NortonLifeLockط مھما كانت دون أي قیود بأي طریقة تراھا  إنتاجھا، ونسخھا، وترجمتھا في جمیع أنحاء العالم، في فترة حمایة عملیات الإرسال من قبل حقوق الملكیة الفكریة بأي شكل وعلى أي وسائ

لیست ملزمة بالنشر أو الاستخدام لأي عملیة إرسال قد تقدمھا ویجوز لھا إزالة أي عملیة إرسال في   NortonLifeLockض فیما یتعلق باستخدام عملیة الإرسال الخاصة بك.  مناسبة.  لن یتم دفع أي تعوی
ملیة الإرسال الخاصة بك اللازمة لتقدیمھا، بما في ذلك حقوق الملكیة الفكریة، أي وقت وعلى وجھ الخصوص إذا خرقت أي شروط واردة ھنا. بتقدیم عملیة إرسال، تقر وتضمن بأنك تحظى بجمیع حقوق ع

) لن تقدم أي عملیة إرسال تعرف أنھا غیر صحیحة، أو غیر دقیقة، أو مضللة و/أو قد تعتبر بشكل 2) یجب أن یكون كل محتوى ما ترسلھ دقیقًا؛ (1أو تتحكم بھا بأي طریقة أخرى. توافق على ما یلي: (
 ) لن تقدم أي عملیة إرسال تخالف حقوق الملكیة الفكریة لجھة خارجیة3ول تشھیریة أو مشوھة للسمعة، أو تحض على الكراھیة، أو عدوانیة، أو تھدد أو تضایق بشكل غیر قانوني أي شخص آخر؛ (معق

تم تعویضك عنھا أو منحك بتقدیم عملیة إرسال ) لن تقوم 5قانون، أو تشریع، أو قرار، أو لائحة ساریة؛ ( تنتھك أيتقدم عملیة إرسال ) لن 4أو حقوق الملكیة الأخرى أو حقوق الدعایة أو الخصوصیة؛ (
أو أرقام ھواتف، أو تتضمن معلومات تشیر إلى مواقع ویب، أو عناوین، أو عناوین برید إلكتروني، أو معلومات اتصال، تقدیم أي عملیة إرسال ) لا یجوز لك 6أي مقابل لھا من قبل أي جھة خارجیة؛ (

 تحتوي على أي برامج أو ملفات كمبیوتر یحتمل أن تكون ضارة.بتقدیم عملیة إرسال ) ولن تقوم 7معلومات تعریف شخصیة أخرى لأي شخص؛ (

مك بتعدیلات الخدمات عبر إشعار یجوز لنا تغییر الخدمات أو إیقافھا، كلیًا أو جزئیًا، في أي وقت، بإشعار أو بدون إشعار لك بطریقة مقبولة إلى حد معقول. سنقوم بإعلا  .التغییرات التي تتم على الخدمات  .9
) یومًا من ھذا الإشعار، شریطة أن 14، ما لم تعترض على التغییرات في غضون أربعة عشر (البرید الإلكتروني إلى أحدث عنوان برید إلكتروني نحتفظ بھ لك. سیتم اعتبار أنك قد قبلت الخدمات المعدلة

وشریطة ) یومًا (أو أقل) في حالة اعتراضك على تعدیل الخدمات 14نعلمك بھذه النتیجة لعدم وجود اعتراض في الإشعار. نحتفظ بالحق في إنھاء ھذه الاتفاقیة في فترة الإشعار التي تمتد لأربعة عشر (
  ي وقت.عدم قدرتنا على تقدیم خدمات غیر معدلة لك. كما نحتفظ بالحق في تحدید معاییر الأھلیة للخدمات وإجراء تغییرات على ھذه المعاییر في أ

لخدمات أو استخدامھا على أكثر من جھاز واحد وشریطة أن یكون یجوز لك استخدام الخدمات عبر شبكة، شریطة أن یسمح لك استحقاق الخدمة الخاص بك بالوصول إلى ا  .استخدام الخدمات عبر الشبكة .10
 كل جھاز یصل إلى الخدمات أو یستخدمھا من أسرة واحدة.
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 بنود ترخیص البرنامج – 3الفقرة 
 

 ستنطبق أیضًا على استخدامك للخدمة.إذا كان استخدامك للخدمة یتطلب منك تنزیل البرنامج، أو تثبیتھ، أو الوصول إلیھ، أو استخدامھ، فإن بنود ترخیص البرنامج ھذه 
 

 نملك البرنامج. .1
 منح الترخیص. .2
 القیود.  .3
 عملیة أرشفة واحدة فقط.ترخیص جھاز واحد؛ یُسمح بنسخة احتیاطیة أو  .4
 تثبیت البرنامج. .5
 تحدیثات المحتوى التلقائیة. .6
 منع قرصنة البرنامج .7
 .Apple متطلبات .8
 الإنھاء .9

 
أو جھات منح الترخیص التابع لھا محمیة بموجب قوانین حقوق النشر. ویشمل ھذا جمیع حقوق الملكیة الفكریة بالبرنامج  NortonLifeLockیعُد البرنامج وأي وثائق مملوكة لشركة  نملك البرنامج. .1

ئق غیر الممنوحة صراحة في بجمیع الحقوق المتعلقة بالبرنامج والوثا NortonLifeLock، ولا یتم بیعھ لك، وتحتفظ NortonLifeLockوالوثائق والمتعلقة بھما. یتم ترخیص أي برنامج توفره لك 
 اتفاقیة الترخیص والخدمات.  

ترخیصًا محدود المدة غیر حصري وغیر قابل للنقل لتنزیل نسخة من البرنامج أو تثبیتھا على الجھاز الذي تملكھ أو  NortonLifeLockطالما امتثلت لبنود الاتفاقیة وشروطھا، تمنحك  منح الترخیص. .2
غراض الوصول إلى الخدمات تحقاق الخدمة الخاص بك أو وثائق المعاملات المعمول بھا من الموفر الذي حصلت منھ على الخدمة، وتشغیل ھذه النسخة من البرنامج فقط لأتتحكم بھ كما ھو محدد في اس

 واستخدامھا لاستخدامك الشخصي غیر التجاري خلال فترة الخدمة.
 آخر، القیام بما یلي: لا یجوز لك، كما لا یحق لك السماح لأي شخص القیود.  .3

)i(  النسخ (بخلاف النسخ الاحتیاطي أو لأغراض الأرشفة كما ھو مسموح أدناه)، أو التعدیل، أو تصمیم أعمال مشتقة تستند على البرنامج؛ 

)ii(  ھة خارجیة؛التوزیع، أو النقل، أو الترخیص من الباطن، أو التأجیر، أو الاستئجار، أو الإعارة لحقك في استخدام البرنامج إلى أي ج 
)iii(   ،باستثناء الحد الذي یسمح بھ القانون المعمول بھ صراحةً فقط؛إجراء ھندسة عكسیة للبرنامج، أو فك تجمیعھ، أو تفكیكھ، أو إجراء أي محاولة لاكتشاف كود المصدر 

)iv(   إتاحة وظائف البرنامج لجھات خارجیة؛  
)v(  .استخدام البرنامج بأي طریقة غیر مسموح بھا وفقًا لاتفاقیة الترخیص والخدمات 

تسمح لك اتفاقیة الترخیص والخدمات بتثبیت نسخة واحدة فقط من البرنامج للاستخدام على جھاز واحد، ما لم یسمح لك استحقاق   ترخیص جھاز واحد؛ یُسمح بنسخة احتیاطیة أو عملیة أرشفة واحدة فقط. .4
الاحتفاظ بنسخة واحدة من البرنامج لأغراض النسخ دمة أو وثائق المعاملات المعمول بھا من الموفر الذي حصلت منھ على الخدمة صراحة باستخدام البرنامج على أكثر من جھاز واحد. یجوز لك الخ

 ة لأغراض النسخ الاحتیاطي أو الأرشفة فقط.الاحتیاطي أو الأرشفة أو نسخ البرنامج على القرص الثابت لجھازك والاحتفاظ بالنسخة الأصلی

تجات/الخدمات أو المزایا غیر قد یقوم البرنامج بإلغاء تثبیت منتجات/خدمات الحمایة الأخرى المشابھة أو مزایا تلك المنتجات/الخدمات أو تعطیلھا إذا كانت ھذه المنأثناء عملیة التثبیت،  تثبیت البرنامج. .5
 غرض تحسین وظائف البرنامج بشكل عام.متوافقة مع البرنامج، أو ب

 
یزات وإصدارات جدیدة من لا تتوفر جمیع الإصدارات، أو المراجعات، أو التحدیثات، أو التحسینات، أو المیزات على جمیع الأنظمة الأساسیة. سیحق لك الحصول على م .تحدیثات المحتوى التلقائیة .6

للبرنامج والإصدارات أثناء فترة الخدمة الخاصة بك. ومن أجل تحسین البرنامج، وتوفیر أحدث إصدار من البرنامج لك، علیك الموافقة على أنھ یمكن البرنامج حیث قد نوفر من حین لآخر ھذه المیزات 
 ثات والإصدارات الجدیدة على جھازك والسماح لنا بإرسالھا.تنزیل التحدیثات والإصدارات الجدیدة من البرنامج وتثبیتھا حینما نوفرھا حسب تقدیرنا الخاص. وعلیك الموافقة على تلقي ھذه التحدی

قد تستخدم ھذه الإجراءات  NortonLifeLockقد توجد إجراءات تقنیة في البرنامج مخصصة لمنع الاستخدام غیر المرخص أو غیر القانوني للبرنامج. توافق على أن شركة  .منع قرصنة البرنامج  .7
على أحد الأجھزة أكثر من عدد  ضد قرصنة البرامج (على سبیل المثال، یُمكن أن یحتوي البرنامج على تقنیة واجبة التنفیذ تحد من قابلیة تثبیت البرنامج وإلغاء تثبیتھ NortonLifeLockلحمایة شركة 

الإجراءات التكنولوجیة. إذا كان الأمر كذلك، فلن یعمل البرنامج إلا لفترة محدودة قبل تنشیطك للبرنامج.  المرات المحددة للعدد المحدد من الأجھزة). قد یتطلب تنشیط البرنامج الذي یحتوي على مثل ھذه
ذا لم تكُمل التنشیط خلال نترنت للتحقق من صحة البرنامج. إأثناء عملیة التنشیط، قد یطُلب منك تقدیم كود تنشیط فرید مرفق مع البرنامج وتھیئة الجھاز في صورة كود مكون من حروف وأرقام عبر الإ

لم تكن قادرًا على تنشیط البرنامج أثناء عملیة التنشیط، یمكنك الاتصال   الفترة المحددة، أو كما یحدد البرنامج، فسیتوقف البرنامج عن العمل حتى اكتمال التنشیط، وعندئِذٍ سیتم استعادة وظائف البرنامج. إذا
 تخدام المعلومات المقدمة أثناء التنشیط أو بالموفر الخاص بك إذا حصلت على الخدمة منھ.باس NortonLifeLockبدعم وخدمات مشتركي 

بتقدیم أي خدمات صیانة ودعم فیما  Appleكتطبیق. لا تلتزم  iOSأو تستخدمھ على جھاز  Appleتطُبق ھذه الفقرة على أي برنامج تحصل علیھ من متجر تطبیقات  Apple متطلبات متجر تطبیقات .8
استرداد سعر شراء التطبیق لك (إذا كان ذلك ممكنًا)، وإلى أقصى حد یسمح بھ القانون  Apple، ویجوز لشركة Appleق بالتطبیق. عند فشل البرنامج في الامتثال لأي ضمان سارٍ، یجوز لك إخطار  یتعل

مسؤولیة معالجة أي مطالبات من جانبك أو من قبل أي جھة خارجیة فیما یتعلق بالبرنامج أو  Appleشركة  بأي ضمان آخر على الإطلاق فیما یتعلق بالبرنامج. لا تتحمل Appleالمعمول بھ، لن تلتزم 
) والمطالبات الناشئة 3ة؛ () أي مطالبة بأن التطبیق لا یتوافق مع أي متطلبات قانونیة أو تنظیمیة ساری2) مطالبات مسؤولیة المنتج؛ (1امتلاكك لھ واستخدامھ، بما في ذلك، على سبیل المثال لا الحصر: (

مسؤولیة التحقیق، والدفاع، والتسویة، والإنھاء لأي ادعاء من جھة خارجیة بأن امتلاكك للبرنامج واستخدامھ ینتھك حقوق الملكیة  Appleبموجب حمایة المستھلك أو تشریعات مماثلة. لا تتحمل شركة 
بالحق (وسیتم اعتبارھا قد قبلت الحق) في  Appleھا ھي الجھات الخارجیة المستفیدة بھذه الاتفاقیة، وبناءً على قبولك للاتفاقیة، ستحظى شركة والشركات التابعة ل Appleالفكریة للجھة الخارجیة. إن 

المتحدة، أو تم وسمھ من قبل حكومة الولایات المتحدة كدولة تدعم فرض ھذا الاتفاقیة علیك كجھة خارجیة مستفیدة بھذه الاتفاقیة. تقر وتتضمن أنك (أ) لا تقیم في بلد یخضع لحظر تفرضھ حكومة الولایات  
  ریة خاصة بالجھة الخارجیة عند استخدام البرنامج.الإرھاب؛ (ب) وغیر مدرج في أي قائمة حكومیة أمریكیة خاصة بالأطراف المحظورة أو المقیدة. كما یتعین علیك الالتزام بأي بنود خدمة سا

لق بالبرنامج ما لم تجُدد فترة الخدمة. عند مج تلقائیًا، ویصبح غیر قابل للتشغیل عند انتھاء فترة الخدمة، ولن تكون حینئذٍ مؤھلاً لتلقي أي مزایا أو تحدیثات للمحتوى فیما یتعیط البرناقد یلُغى تنش .الإنھاء  .9
 ئق الموجودة في حوزتك والتخلص منھا.علیك التوقف عن استخدام جمیع نسخ البرنامج والوثاانتھاء الاتفاقیة أو إنھائھا، یجب 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 البنود القانونیة بنود محددة لبعض الخدمات   بنود ترخیص البرنامج بنود الخدمة العامة التعریفات 
 

 بنود محددة لبعض الخدمات – 4الفقرة 
 

 – 4فستسري الفقرة  –، 4والفقرة  2"بنود محددة لبعض الخدمات" ھذه. إذا كان ھناك تعارض أو تضارب بین الفقرة  – 4العامة" والفقرة "بنود الخدمة  – 2یخضع استخدامك للخدمات المدرجة أدناه للفقرة 
 "بنود محددة لبعض الخدمات" وتطبق.

 
 Norton Online Backupأو  Nortonالنسخ الاحتیاطي السحابي من   .1
2.  Norton Family، Norton Family Premier، Norton Parental Control 
3. Norton Password Manager 
4. Norton Safe Search وNorton 
5.  Norton Safe Web Secure VPN 
 )Norton Virus Protection Promiseخدمة الدعم الفني (بما في ذلك  .6

 
بتخزین بیاناتك على السحابة  Norton Online Backupأو  Nortonتسمح لك خدمة النسخ الاحتیاطي السحابي من  .Norton Online Backupأو  Nortonالنسخ الاحتیاطي السحابي من  .1

") ، استنادًا إلى مساحة تخزین النسخ الاحتیاطي عبر الإنترنت الملحقة مع الخدمة الخاصة بك. یمثل إجمالي سعة تخزین النسخ خدمة النسخ الاحتیاطي عبر الإنترنتواسترجاعھا منھا خلال فترة الخدمة ("
ات المتعلقة بطرف آخر دون الحصول أولاً أو تخزین البیانالاحتیاطي عبر الإنترنت إجمالي النسخ الاحتیاطي المخصص لجمیع خدماتك التي تتضمن خدمة النسخ الاحتیاطي عبر الإنترنت. لا یمكنك نقل 

. وتتحمل وحدك مسؤولیة استخدام خدمة النسخ الاحتیاطي عبر الإنترنت والبیانات المنقولة أو المُخزنة NortonLifeLockعلى جمیع الموافقات التي یتطلبھا القانون من مالك البیانات لإرسال البیانات إلى  
 الخدمة" أو إنھائھا: الإنترنت المرتبطة بحسابك. ستفقد حقك في استخدام "خدمة النسخ الاحتیاطي عبر الإنترنت" عند انتھاء "فترة الخدمة". بعد انتھاء "فترة من خلال خدمة النسخ الاحتیاطي عبر

 قد نحذف أي بیانات مخزنة في خدمة النسخ الاحتیاطي عبر الإنترنت نھائیاً.  •

 یل بیانات إلیك أو إلى أي جھة خارجیة، أو ترحیل ھذه البیانات إلى حساب آخر أو خدمة نسخ احتیاطي أخرى.لن نلتزم بالاحتفاظ بأي بیانات، أو تحو  •

 لن تتمكن من تخزین البیانات على أي مساحة نسخ احتیاطي إضافیة اشتریتھا بشكل مستقل حتى یتم تجدید فترة الخدمة.  •

 راقبة بیاناتك أو إدارتھا.الأمر متروك لك لإدارة بیاناتك. لا نلتزم بأي حال بم  •
لاحتفاظ بھا، و/أو إفشائھا حسب الضرورة للوفاء بأي قوانین، أو إلى الحد الأقصى المسموح بھ وفقاً للقانون المعمول بھ، نحتفظ دائمًا بحق مراقبة أي بیانات أو معلومات أخرى، و/أو مراجعتھا، و/أو ا 

 بھ، أو للتحقیق في أي استخدام أو انتھاك مشكوك بھ لاتفاقیة الترخیص ھذه.لوائح، أو عملیة قانونیة، أو طلب حكومي معمول 

2. Norton Family، Norton Family Premier  التحكم الأسري من ،Norton.    تتیح لكNorton Family  ،وNorton Family Premier  والتحكم الأسري من ،Norton   مراقبة أنشطة
وحدك المسؤول عن مراقبة أجھزتھم عامًا عبر الإنترنت وإدارتھا. یجب علیك تقدیم معلومات حول أفراد عائلتك، بما في ذلك أي أطفال صغار والأجھزة التي یستخدمونھا. أنت  16الأطفال حتى سن 

 ونشاطھم.

3.  Norton Password Manager.   لاستخدامNorton Password Manager ،   ستحتاج إلى إنشاء مخزن. یتطلب المخزن كلمة المرور الخاصة بھ. لا نخزن كلمة مرور المخزن الخاصة بك
المخزن الخاص بك لتخزین لاحتفاظ بھا. یمُكنك بعد ذلك استخدام  أو نحتفظ بھا، لذا إذا فقدت كلمة مرور المخزن الخاصة بك، فلا یمكننا استعادتھا لك. تقع على عاتقك وحدك مسؤولیة تذكر كلمة مرورك وا

 الخاص بتسجیل الدخول للمواقع الأخرى التي تدخل إلیھا وتستخدمھا. URLتسجیلات الدخول، وكلمات المرور، وعنوان 
4.  Norton Safe Search  وNorton Safe Web.    توفر لكNorton Safe Search  وNorton Safe Web    إمكانیة البحث على الإنترنت بأمان. وقد یتم تقدیمNorton Safe Search 

. توافق على أن ھذه الخدمة یمكنھا الوصول إلى الإنترنت ومحتوى حساب الجھة الخارجیة الآخر للتأكد Nortonعبر، على سبیل المثال لا الحصر، ملحق التصفح أو شریط أدوات البحث الخاص بشركة  
 لبحث واستخدام الإنترنت بثقة.من قدرتك على ا

5. Norton Secure VPN.  تتمتعNorton Secure VPN  ) "خدمة VPN "( بقدرة كافیة لاستیعاب متوسط الاستخدام غیر التجاري. ومع ذلك، من حین لآخر خلال فترات الاستخدام المكثف لخدمة
VPNق استخدامك لخدمة ا. نحتفظ بالحق في تعلی، قد یحدث بعض البطء في الخدمة أو عدم توفرھا بشكل مؤقت. ولن یشكل أي بطء مؤقت أو عدم توفر خرقًا أو تقصیرًا من قِبلنا لالتزاماتنVPN  أو

دناھا وفقًا لتقدیرنا الخاص، أو (ب) تجاوز أي قیود نطاق ترددي مرتبطة تقییدھا مؤقتاً إذا: (أ) تجاوز مستوى استخدامك متوسط مستوى استخدام العملاء لدینا، أو أثر سلبًا على الحالة العامة للشبكة التي حد
خرقًا أو تقصیرًا من جانبنا فیما یتعلق  VPN. لن یشكل أي تعلیق أو تقیید لخدمة VPNالمعاملات المعمول بھا من الموفر الذي حصلت منھ على خدمة بحسابك كما ھو موضح في الوثائق، أو وثائق 

 بالتزاماتنا.

المسؤولة بأي شكل من الأشكال عن تصرفات  NortonLifeLockتتحمل  لا نتغاضى عن أي أنشطة غیر قانونیة، أو غیر مشروعة، أو إجرامیة، أو احتیالیة ترتكب باستخدام الخدمة أو نؤیدھا. لن
مطلوب بشكل معقول. إذا تم تعلیق حسابك، یجب علیك مستخدمیھا. یجوز لنا تعلیق حسابك للحصول على توضیح، أو التحقیق، أو طلب شرح لأفعالك وتقدیم معلومات إضافیة مع تقدیم إشعار كما ھو 

 ز لنا تعلیق حساب المستخدم الخاص بك لفترة زمنیة معقولة قبل إنھاء حساب المستخدم نھائیًا.الاتصال بنا للحصول على مزید من المعلومات. یجو

إلى الحاسوب عم الفني من خلال الدخول  قد تتوفر خدمات دعم فني محددة من الخدمة، والتي قد تشمل الدردشة المباشرة مع عمیل الدعم الفني و/أو الحصول على مساعدة من عمیل الد  خدمات الدعم الفني.  .6
"). وتتحمل وحدك المسؤولیة المتعلقة بإنھاء النسخ الاحتیاطي لجمیع بیاناتك وبرامجك قبل الحصول على أي الدعم الفنيعن بعُد (أي دعم فني مماثل مقدم من الخدمة سیشار إلیھ في الاتفاقیة ھذه باسم " 

 تقع خارج نطاق الدعم الفني. ونحتفظ بالحق في رفض تقدیم أيٍ من خدمات الدعم الفني، أو تعلیقھا، أو إنھائھا.دعم فني. أثناء تقدیم الدعم الفني، قد نحدد أن المشكلة الفنیة 
)i( Norton Virus Protection Promise.  یحتويNorton Virus Protection Promise  على خدمة إزالة فیروسات یقدمھا أحد خبراءNorton اطلع على البنود والشروط .

 .norton.com/guaranteeى الكاملة عل
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) أن لا تنقطع 2) أن تلبي الخدمات متطلباتك؛ (1بالرغم من إخلاء المسؤولیة التالي، تظل حقوق الضمان القانونیة الخاصة بك غیر متأثرة. لا نقدم أي ضمانات بما یلي: ( إخلاء المسؤولیة عن الضمان.  .1

) أن جودة أي خدمات أو معلومات 4ھا من استخدام الخدمات دقیقة أو موثوق بھا؛ أو () أن تكون النتائج التي قد تحصل علی3قت المحدد، أو بأمان، أو دون أخطاء؛ (الخدمات وأن تحصل علیھا في الو
 ة.تحصل علیھا من خلال الخدمات ستفي بتوقعاتك. بالإضافة إلى ذلك، لا نقدم أي تعھد أو ضمان بشأن أي منتجات أو خدمات تابعة لجھات خارجی

 
 التالیة، تكون مسؤولیتنا القانونیة عن الأضرار محدودة على النحو التالي: مع مراعاة أحكام الفقرة تقیید المسؤولیة القانونیة.  .2

ر الناجمة عن حدوث خرق ناتج عن الإھمال الطفیف لالتزام لن نتحمل المسؤولیة إلا في حدود مقدار الأضرار التي یمكن توقعھا عادةً وقت الدخول في اتفاقیة الترخیص والخدمات فیما یتعلق بالأضرا •
 الذي تعتمد علیھ بشكل منتظم)؛مادي (أي واجب تعاقدي یكون الالتزام بھ ضروریًا للتنفیذ السلیم للاتفاقیة، ویشُكل خرقھ خطراً على ھدف الاتفاقیة وعلى الالتزام بھ تعاقدي 

 المادي.لن نكون مسؤولین عن الأضرار الناجمة عن حدوث خرق ناتج عن الإھمال الطفیف للالتزام التعاقدي غیر  •
 

مة عن سوء السلوك المتعمد أو الإھمال الجسیم، أو أي نوع لا تنطبق حدود المسؤولیة المذكورة أعلاه على أي مسؤولیة قانونیة إلزامیة، أو مسؤولیة تحمل ضمان أو مسؤولیة محددة عن الأضرار الناج
 من الإصابات الشخصیة المتعمدة أو المھینة.

 
 مسؤولیتنا محدودة أو مستبعدة، ینطبق ذلك فیما یتعلق بأي مسؤولیة شخصیة لممثلینا القانونیین، والموظفین، والوكلاء بالإنابة.إلى الحد الذي تكون بھ 

ما في ذلك البرنامج)، بما في ذلك جمیع وتحتفظ بجمیع الحقوق، والملكیة، والمصالح الخاصة بالخدمات والمتعلقة بھا (ب  NortonLifeLock، تحظى  NortonLifeLock. كما بینك وبین  حقوق الملكیة  .3
 حقوق الملكیة الفكریة.

 
) الخاصة EAR") تخضع لقوانین الولایات المتحدة للاستیراد والتصدیر، وخاصةً لوائح إدارة التصدیر (التقنیة المُوجھةتقر بأن الخدمات والبیانات التقنیة المتعلقة (المُشار إلیھا إجمالاً "  .قیود التصدیر .4

نین مراقبة التصدیر ذات الصلة، بما في ذلك الحظر التجاري الأمریكي بالولایات المتحدة والقوانین الخاصة بأي دولة یتم فیھا استیراد التقنیة المُوجھة أو إعادة تصدیرھا. وتوافق على الالتزام بجمیع قوا
مدارة بما  لد أو القوانین المحلیة إلى الحد الذي یتوافق مع قوانین الولایات المتحدة وعدم تصدیر أو إعادة تصدیر أو استیراد أو إتاحة أي تقنیةوالعقوبات والمتطلبات الأمنیة، والقوانین المعمول بھا في الب

ة، بطریقة مباشرة أو غیر مباشرة. یحظر استخدام برنامج یخالف القانون الأمریكي أو إلى أي بلد أو أي ھیئة أو أي شخص محظور؛ حیث یجب الحصول على ترخیص تصدیر أو موافقة أخرى من الحكوم
NortonLifeLock الصواریخ، أو الطائرات الآلیة، أو مركبات  أو تسھیل استخدامھ فیما یتعلق بأي نشاط یتضمن، على سبیل المثال لا الحصر، تصمیم المواد الكیمیائیة، أو البیولوجیة، أو النوویة، أو

 ة على حمل أسلحة الدمار الشامل، أو تطویرھا، أو اختراعھا، أو التدریب علیھا، أو اختبارھا وفقاً للقانون الأمریكي.الإطلاق الفضائیة القادر

عند استخدامك لخدماتنا والوصول   طریقة جمع البیانات منك ومن أجھزتك، واستخدامھا، ومعالجتھا  NortonLifeLockبیان الخصوصیة العام لشركة  خصوصیتك أھم ما یشغلنا. یصف    الخصوصیة.  .5
 .  إلیھا

لیك التوقف عن استخدام الخدمات والتخلص من جمیع لنا إنھاء وصولك إلى الخدمات واستخدامك لھا إذا انتھكت أیًا من الشروط المادیة الخاصة بھذه الاتفاقیة. عند إنھاء الاتفاقیة، یجب ع یجوز  .الإنھاء .6
 نسخ البرامج والوثائق. لا یتأثر حقك وحقوقنا القانونیة في الإنھاء لسبب ما.

إذا اشتبھنا بشكل معقول في أنك لم تلتزم بأي من أحكام ھذا الاتفاقیة، مع تقدیم إشعار كما ھو مطلوب بشكل یجوز لنا تعلیق حسابك أو وصولك إلى الخدمات واستخدامھا دون تقیید ما سبق، ب  .التعلیق .7
 معقول.

ألمانیا، أو إیطالیا، أو إسبانیا،  تخضع الاتفاقیة لقوانین البلد الذي تقیم فیھ، ویتفق كل منا على الاختصاص القضائي لمحاكم ھذا البلد، ما لم تكن مقیمًا في فرنسا، أو السلطة المختصة. القانون المعمول بھ.  .8
إصدار الاتفاقیة المحلي المعني. ومع عدم الإخلال بما سبق، لا یوجد في ھذه الاتفاقیة ما ینقص أو المملكة المتحدة حیث یتم في ھذه الحالة تطبیق القانون الحاكم والمحاكم المختصة المنصوص علیھا في 

ا ، فنوصیك بشدة على الاتصال بنNortonLifeLockمن أي حقوق لدیك بموجب قانون حمایة المستھلك أو القوانین الأخرى ساریة المفعول في الاختصاص القضائي لدیك. إذا نشأ نزاع بینك وبین 
 .NortonLifeLockمباشرة أولاً للحصول على حل عن طریق الاتصال بدعم وخدمات مشتركي 

 
. لسنا ملزمین بالقیام بإجراءات تسویة المنازعات أمام ھیئة تحكیم المستھلك NortonLifeLockیمُكن حل معظم الخلافات بشكل غیر رسمي وفعال من خلال الاتصال بدعم وخدمات مشتركي   .النزاعات .9

الویب الخاص بالمفوضیة الأوروبیة: و المشاركة في ذلك. إذا كنت ترغب في الحصول على مزید من المعلومات حول حل النزاعات عبر الإنترنت، یرجى اتباع ھذا الرابط إلى موقع أ
http://ec.europa.eu/consumers/odr/الصادرة عن البرلمان الأوروبي والمجلس، لأغراض إعلامیة   524/2013بي) رقم  . تم توفیر ھذا الرابط كما ھو مطلوب بموجب اللائحة (الاتحاد الأورو

 فقط.    
ن المعمول یل المثال فقط، بسبب تغییر في القانوقد نحُدث الاتفاقیة أو نعُدلھا من حین لآخر، بما في ذلك أي سیاسات مرجعیة ومستندات أخرى، وفقًا لتقدیرنا الخاص بما في ذلك، على سب  .إشعار التغییرات .10

لخدمات عبر إرسال إشعار بالبرید الإلكتروني إلى أحدث بھ أو لضمان وظائف أفضل للخدمات، شریطة عدم تغییر الھیكل العام للخدمات ككل إلى أمر سلبي لك. سنعُلمك بتعدیلات اتفاقیة الترخیص وا
) یومًا من ھذا الإشعار، شریطة أن نعلمك بھذه النتیجة لعدم وجود 14عدلة، ما لم تعترض على التغییرات في غضون أربعة عشر (عنوان برید إلكتروني نحتفظ بھ لك. سیتم اعتبار أنك قد قبلت الاتفاقیة الم

فاقیة وشریطة عدم قدرتنا على تقدیم خدمات لك ) یومًا (أو أقل) في حالة اعتراضك على تعدیل الات14اعتراض في الإشعار. نحتفظ بالحق في إنھاء ھذه الاتفاقیة في فترة الإشعار التي تمتد لأربعة عشر (
 استنادًا على الاتفاقیة غیر المعدلة.

 
 استقلالیة البنود. إذا قررت محكمة ذات اختصاص قضائي أن أي جزء من ھذا الاتفاقیة غیر صالح أو غیر قابل للتنفیذ، فسیظل الجزء المتبقي من ھذه الاتفاقیة ساریاً وقابلاً للتنفیذ بالكامل.  .11

 
، NortonLifeLockكتابیًا ویجب أن یكون موقعًا من قبل  لا یعني تعذرنا عن تنفیذ أي بند من اتفاقیة الترخیص والخدمات تنازلنا عن ھذا البند أو الحق. یتعین توثیق تنازلنا عن أي من حقوقنا    .أحكام عامة .12

ھو منصوص علیھ صراحةً في ھذه الاتفاقیة، یجب ألا تؤثر ممارسة أي من الطرفین لأي من وسائل الحلول الخاصة  ولن یعمل أي تنازل من ھذا القبیل على أنھ تنازل عن أي انتھاك مستقبلي. باستثناء ما
بموجب   NortonLifeLockت أو اتصالات أخرى تقدمھا  بھ بموجب اتفاقیة الترخیص والخدمات ھذه على سبل الحلول الأخرى بموجب اتفاقیة الترخیص والخدمات ھذه أو غیرھا. سیتم إرسال أي إشعارا

فقط  NortonLifeLock) بالنشر عبر الخدمات. تحررت اتفاقیة الترخیص والخدمات ھذه بینك وبین 3) بالنشر عبر الإنترنت؛ أو (2) عبر البرید الإلكتروني؛ أو (1اتفاقیة الترخیص والخدمات ھذه: (
) ولا تتحمل 2أو أي من الشركات التابعة لھا طرفًا في ھذه الاتفاقیة، (  NortonLifeLockك شریك قناة الجھة الخارجیة الخاص بـ  ) لا تعُد أي جھة خارجیة، بما في ذل1وحصریًا وتقر وتوافق على أنھ (

الاتفاقیة. لا تحتوي ھذه الاتفاقیة على   أو أي من الشركات التابعة لھا أي التزامات أو واجبات تجاھك بموجب ھذا  NortonLifeLockأي جھة خارجیة، بما في ذلك أي شریك قناة جھة خارجیة خاص بـ  
 تتبعھا وھي حقوق لم یتم التنازل عنھا في العقد.أي شيء ینتقص من أي حقوق تتمتع بھا طبقاً للقوانین الحالیة لحمایة المستھلك أو أي قوانین أخرى معمول بھا في السلطة القضائیة التي 

 
 .support.norton.comإذا كانت لدیك أسئلة تتعلق باتفاقیة الترخیص والخدمات ھذه أو الخدمات، یرجى زیارة  الاتصال. .13
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