LICENCNi SMLOUVA NORTON
Norton Snap

DULEZITE: PRED POUZITIM SOFTWARU A SLUZEB (JAK JE DEFINOVAN NiZE) SI POZORNE
PRECTETE PODMINKY TETO LICENCNI SMLOUVY (DALE JEN ,LICENCNi SMLOUVA®).
SPOLECNOST SYMANTEC CORPORATION, NACHAZITE-LI SE V AMERICE; SYMANTEC ASIA
PACIFIC PTE LTD, NACHAZITE-LI SE NA TICHOMORSKEM POBREZi ASIE NEBO V JAPONSKU:
NEBO SYMANTEC LIMITED, NACHAZITE-LI SE V EVROPE, NA STREDNIM VYCHODE NEBO
V AFRICE (,SYMANTEC®), UDELUJE LICENCI K TOMUTO SOFTWARU A SLUZBAM VAM JAKO
JEDNOTLIVCI, SPOLECNOSTI NEBO PRAVNICKE OSOBE, KTERA BUDE SOFTWARE A SLUZEB
POUZIVAT (DALE POUZE OSLOVENI ,VAS®), POUZE ZA PREDPOKLADU, ZE PRIJIMATE VSECHNY
PODMINKY TETO LICENCNi SMLOUVY. JEDNA SE O PRAVNI A VYMAHATELNOU SMLOUVU MEZI
VAMI A SPOLECNOSTI SYMANTEC. OTEVRENIM TETO KRABICE, PORUSENIM PECETI NEBO
KLEPNUTIM NA TLACITKO ,AGREE* (SOUHLASIM) NEBO ,YES* (ANO) NEBO JINYM PROJEVEM
SOUHLASU ELEKTRONICKOU CESTOU NEBO NACTENIM/POUZITIM SOFTWARU A SLUZEB
VYJADRUJETE SOUHLAS S PODMINKAMI TETO LICENCNiI SMLOUVY. JESTLIZE S TEMITO
PODMINKAMI NESOUHLASITE, KLEPNETE NA TLACITKO ,CANCEL* (ZRUSIT) NEBO NA TLACITKO
,NO*“ (NE) NEBO PROJEVTE NESOUHLAS JINYM ZPUSOBEM A SOFTWARE NESTAHUJTE A DALE
NEPOUZIVEJTE.

1. Licence:

Software, sluzby a dokumentace, v€etné vesSkerého baleni (,dokumentace®), které doprovazeji tuto
licen¢ni smlouvu (souhrnné ,software a sluzby®), jsou majetkem spolecnosti Symantec nebo jejich
poskytovatell licenci a jsou chranény zakonem o autorském pravu. Pfestoze software a sluzby bude i
nadale vlastnit spoleénost Symantec nebo jeji poskytovatelé licenci, poté, co pfijmete tuto licenéni
smlouvu, budete mit urcita prava na vyuzivani softwaru a sluzeb v pocitadi, virtualnim zafizeni, mobilnim
telefonu nebo mobilnim zafizeni (,zafizeni*) po celou dobu, béhem niz bude pro vas spole€nost
Symantec udrzovat a poskytovat software a sluzby. VSechna prava, ktera Vam nejsou vyslovné udélena,
si ponechava spole€nost Symantec nebo jeji poskytovatelé licenci. Tato licen€ni smlouva se vztahuje na
v8echna vydani, opravy nebo vylepSeni softwaru a sluzeb, jez vam muze spole€¢nost Symantec
poskytnout. Vase prava a povinnosti vyplyvajici z této licenéni smlouvy a tykajici se pouzivani softwaru
a sluzeb jsou nasleduijici:

Je povoleno:

A. Pouzivat jednu kopii softwaru a sluzeb v jednom zafizeni. Je-li v dokumentaci nebo pfislusné
dokumentaci transakce od autorizovaného distributora nebo prodejce, od kterého jste software a sluzby
ziskali, uveden vétSi pocet kopii a/nebo pocet zafizeni, muzete software a sluzby pouzivat v souladu s
témito specifikacemi.

B. Vytvofit jednu kopii softwaru pro u€ely zalohovani nebo archivace nebo zkopirovat software a sluzby
na pevny disk zafizeni a uschovat original pro uéely zalohovani &i archivace.

C. Pouzivat software a sluzby v siti za pfedpokladu, ze mate kopii s udélenou licenci softwaru a sluzeb
pro kazdé zafrizeni, které ma k softwaru a sluzbam pfistup prostfednictvim této sité.

D. Trvale prenést veSkera sva prava udélena touto licenéni smlouvou v souvislosti se softwarem
a sluzbami (ziskanym vyhradné na fyzickém médiu) na jinou osobu €i subjekt, a to za prfedpokladu, ze
predate fyzické médium, na kterém jste software a sluzby obdrzeli, neponechate si zadné kopie softwaru
a sluzeb a pfijimajici strana udéli souhlas se v3emi podminkami této licenéni smlouvy. Jestlize je
prenaseny software a sluzby soucasti nabidky zahrnujici vice produktl, musite z ddvodu zamezeni
pochybnostem pfenést vSechna prava ke vSem nabidkam produktd, které jsou soucasti takového
softwaru a sluzeb. Castedny prevod prav vyplyvajicich z této licenéni smlouvy neni povolen a vSechny
takové pokusy budou neplatné. Pokud napfiklad dokumentace nebo pfislusna dokumentace od
autorizovaného distributora &i prodejce udéluje pravo pouzivat vice kopii softwaru a sluzeb, bude platny
pouze pfevod prav na uzivani vSech téchto kopii softwaru a sluzeb. S vyjimkou vySe uvedenych situaci
neni dovoleno poskytnout licen¢ni klice softwaru a sluzeb ziskanych na fyzickém médiu zadnym tfetim
stranam bez predani vlastnictvi samotného fyzického média. Software a sluzby ani jejich licenéni klice
neni dovoleno pfedavat zadnym tfetim stranam, pokud jste je neziskali na fyzickém médiu.

E. Pouzivejte software a sluzby v souladu s jakymikoli dodate¢nymi pravidly pouzivani, které mohou byt
uvedeny nize.



Osobné nesmite a ani Zadné jiné osobé nesmite dovolit:

A. Poskytnout dil¢i licenci na libovolnou ¢ast softwaru a sluzeb nebo ji pronajimat.

B. Provadét zpétnou analyzu softwaru, jeho dekompilaci, pfevod ze strojového kédu, Upravy, preklad,
jakékoli pokusy o zjisténi zdrojového kédu softwaru a sluzeb nebo z néj vytvaret odvozena dila nad
hranici nebo ramec okolnosti, které jsou povoleny zakonem.

C. Poskytovat, nabizet nebo zpfistupfiovat software a sluzby jako prostfedek pro spravu, pro ¢asové
omezené sdileni, jako poskytovatel sluzeb nebo pro vybaveni stfediska sluzeb; nebo

D. Pouzivat software a sluzby jakymkoli zplisobem, ktery neni touto licenéni smlouvou povolen.

Software a sluzby mohou obsahovat funkce a vlastnosti od tfetich stran nebo mohou pfistupovat
k obsahu na webovych strankach tfetich stran. Na takové vlastnosti, funkce a obsah se mohou vztahovat
podminky pouzivani sluzeb a zasady ochrany osobnich udaju tfetich stran.

2. Funkce softwaru a sluzeb a aktualizace obsahu; ukonéeni aktualizaci obsahu nebo funkce softwaru
a sluzeb:

A. Budete mit pravo ziskat nové funkce a verze softwaru a sluzeb tak, jak spole¢nost Symantec dle
vlastniho uvazeni da tyto funkce a verze k dispozici béhem Vasi servisni doby. Spole¢nost Symantec
neustale usiluje o vylepSeni pouzitelnosti a kvality svych produktl a sluzeb. Abychom mohli software
a sluzby optimalizovat a poskytovat vam jejich nejnovéjsi verzi, souhlasite s tim, ze software a sluzby
mohou stahovat a instalovat své nové aktualizace a verze, kdyz je spole€nost Symantec na své vlastni
uvazeni uvolni. Souhlasite s pfijetim téchto novych aktualizaci a dovolujete spoleCnosti Symantec
dodavat tyto nové aktualizace a verze do vaseho zafizeni. Spoleénost Symantec mlze na zakladé téchto
aktualizaci a verzi zménit pravidla a podminky vztahujici se k vaSemu pouziti softwaru a sluzeb a vy
s témito aktualizovanymi pravidly souhlasite.

B. Obsah nékterych softwarovych produktld a sluzeb je v ur€itych intervalech aktualizovan véetné, ale
nikoli vyhradné, nasledujiciho softwaru: antivirovy software a software na ochranu pred crimewarem
pouziva aktualizované definice virQ, software na ochranu pred spywarem pouziva aktualizované definice
spywaru, software na ochranu pfed nevyzadanou poStou pouziva aktualizovana pravidla ochrany pred
nevyzadanou postou, software pro filtrovani obsahu a ochranu proti phishingu pouziva aktualizované
seznamy adres URL, néktery software brany firewall pouziva aktualizovana pravidla brany firewall,
produkty pro vyhodnocovani zranitelnosti pouzivaji aktualizovana data o zranitelnych mistech a software
pro ovéfeni webovych stranek pouziva aktualizované seznamy ovéfenych webovych stranek; souhrnné
se tyto aktualizace nazyvaji ,Aktualizace obsahu®. Bé&hem servisni doby budete opravnéni pfijimat pro
software a sluzby aktualizace obsahu.

C. Spole¢nost Symantec muze na zakladé vlastniho rozhodnuti po pfedchozim upozornéni nebo bez
pfedchoziho upozornéni ukondit poskytovani aktualizaci obsahu nebo ukonéit funkci softwaru a sluzeb.
Symantec mlze kdykoli pfidat, zménit nebo odebrat funkce softwaru a sluzeb, a to jak po pfedchozim,
tak i bez pfedchoziho upozornéni.

3. Instalace produktu, aktivace, ucet Norton:

A. Béhem procesu instalace mohou software a sluzby odinstalovat nebo zakazat ostatni bezpecénosti
produkty nebo jejich funkce, pokud jsou tyto produkty &i funkce se softwarem a sluzbami nekompatibilni
nebo pro zlepseni celkové funk&nosti softwaru a sluzeb.

B. Vtomto softwaru a sluzbach mohou byt pouZita technologicka opatfeni, jejichZz cilem je zabranit
nelicencovanému a neopravnénému pouzivani softwaru a sluzeb. Souhlasite stim, Zze spolecnost
Symantec muze tato opatfeni pouzivat k vlastni ochrané proti softwarovému a jinému piratstvi. Software
a sluzby mohou obsahovat omezovaci mechanismus, ktery umoZfuje provést pouze omezeny pocet
jejich instalaci a odinstalaci v urcitém stanoveném poctu zafizeni. Tato licenéni smlouva a software
a sluzby s omezovacim mechanismem mohou vyzadovat aktivaci, jak je uvedeno v dokumentaci. Je-li
tomu tak, do aktivace uzivatelem bude tento software a sluzby fungovat pouze po omezenou dobu. Pro
UCely ovéreni pravosti softwaru a sluzeb mizete byt béhem aktivace prostfednictvim internetu pozadani
0 zadani jedine¢ného aktivacniho kédu dodaného se softwarem a sluzbami a konfigurace zafizeni ve
tvaru alfanumerického kodu. Pokud neprovedete aktivaci béhem omezené doby uvedené v dokumentaci
nebo po vyzvani, které vam software a sluzby zobrazi, pfestanou software a sluzby fungovat, dokud



aktivaci nedokongite. Poté bude funkénost softwaru a sluzeb obnovena. V pfipadé, Ze nemUzete
software a sluzby aktivovat prostfednictvim internetu ani jinym ze zplisobll uvedenych béhem procesu
aktivace, muzete se pomoci informaci poskytnutych spole€nosti Symantec béhem aktivace nebo
zpusobem uvedenym nize obratit na oddéleni sluzeb zakaznikim spole¢nosti Symantec.

C. Uget Norton. Pro pristup k funkci Zalohovani online a pro jeji vyuZivani je zapotiebi platny Gdet
Symantec Norton Account (,u¢et Norton“). Pokud nemate u€et Norton, abyste mohli sluzbu pouzivat,
musite provést pfislusnou registraci a tim vytvofit i¢et Norton. Zcela odpovidate za zachovani davérnosti
hesla k VaSemu uc¢tu Norton.

4. Funkce Safe Search. Software a sluzby mohou zahrnovat funkci Safe Search, kterd umoznuje
bezpectné vyhledavani na internetu. Tato funkce mlze byt dostupna mimo jiné pomoci panelu nastrojl
pro vyhledavani spole¢nosti Symantec.

5. Odpovédnost vuci zakaznik(im z Fad firem:

Pokud jste spotfebitelé, nasledujici ustanoveni tohoto Oddilu 5 se na vas nevztahuji, pouze s vyjimkou
toho, Ze v ramci vasi oblasti soudni pravomoci se na vase pouzivani tohoto softwaru a sluzeb vztahuji
urCitd spotrebitelska ustanoveni bez ohledu na to, ze se jedna o pouzivani pro profesni ¢i obchodni ucely.
Misto ni si pfectéte ¢ast 6.

Pokud jste podnikatelsky zakaznik (t.j. pouzivate software a sluzby za uCely podnikani, obchodu i
profese), nasledujici ustanoveni v tomto Oddile 5 se vas tykaji (bez ohledu na to, zda pfijimate software a
sluzby €i nikoli).

A. Spole¢nost Symantec zaruéuje, Zze vSechna média vyrobena spole¢nosti Symantec, na kterych je
software distribuovan, budou bez zavad po dobu Sedesati (60) dni ode dne, kdy poprvé nainstalujete
tento software. Vasim jedinym narokem v pfipadé nedodrzZeni této zaruky je, Ze spoleénost Symantec
nahradi vSechna vadna média vracena spole¢nosti v zaru¢ni dobé. Spole¢nost Symantec nezarucuje,
ze software a sluzby budou splfiovat vase pozadavky, Zze chod softwaru a sluzeb nebude pferusovan
nebo Ze software a sluzby budou bez zcela chyb.

POUZE PRO SPOTREBITELE V AUSTRALII. Pokud jste spotfebitelé z Australie, nasledujici ustanoveni
tohoto Oddilu 5 se na vas nevztahuji, pouze s vyjimkou toho, ze v ramci australskych spotfebitelskych
zakonl se na vaSe pouzivani tohoto softwaru a sluzeb pro profesni & obchodni Ucely vztahuji urcita
ustanoveni. V takovém pfipadé se na vas tento oddil vztahuje.

B. V MAXIMALNIM MOZNEM ROZSAHU PRIPUSTNEM PODLE PRISLUSNYCH ZAKONU (i) JE VYSE
UVEDENA ZARUKA VYLUCNA A NAHRAZUJE VSECHNY OSTATNi ZARUKY, VYSLOVNE NEBO
PREDPOKLADANE, VCETNE PREDPOKLADANYCH ZARUK TYKAJICICH SE USPOKOJIVE KVALITY
A VHODNOSTI PRO URCITY UCEL A (i) SPOLECNOST SYMANTEC NEPOSKYTUJE ZADNOU
ZARUKU V SOUVISLOSTI S NEPORUSENIM PRAV NA DUSEVNI VLASTNICTVI.

C. V NEJVETSIM MOZNEM ROZSAHU POVOLENEM PRISLUSNYMI PRAVNIMI PREDPISY NENESE
SPOLECNOST SYMANTEC ANI JEJi POSKYTOVATELE LICENCE V ZADNEM PRIPADE
ODPOVEDNOST (V PRIPADE NEDBALOSTI, V RAMCI KONTRAKTU NEBO JINAK) ZA USLY ZISK,
USLE TRZBY, ZTRATU OBCHODNICH KONTRAKTU, OCEKAVANYCH USPOR NEBO ZA ZTRATU ClI
POSKOZENI DAT, | KDYZ SKODY VZNIKLY NA ZAKLADE POUZITi NEBO NEMOZNOSTI POUZITI
SOFTWARU A SLUZEB, ANl ZA ZADNE ZVLASTNIi, NASLEDNE, NEPRIME NEBO PODOBNE
SKODY, A TO | V PRIPADE, ZE SPOLECNOST SYMANTEC BYLA NA MOZNOST VZNIKU
TAKOVYCH SKOD UPOZORNENA.

POUZE PRO PODNIKOVE ZAKAZNIKY V AUSTRALI. V SOULADU S PREDCHOZIMI
USTANOVENIMI TETO CASTI 5(C) VUCI VAM SPOLECNOST SYMANTEC NEPONESE ZADNOU
FINANCNi ODPOVEDNOST ZA ZTRATU, KTERA NENi ROZUMNE PREDVIDATELNYM DUSLEDKEM
PORUSENI TETO LICENCNi SMLOUVY ZE STRANY SPOLECNOSTI SYMANTEC.

D. V MAXIMALNIM ROZSAHU PRIPUSTNEM PODLE PRISLUSNYCH PRAVNICH PREDPISU
ODPOVEDNOST SPOLECNOSTI SYMANTEC NEBO JEJICH POSKYTOVATELU LICENCE



NEPREKROCI KUPNi CENU, KTEROU JSTE ZAPLATILI ZA PRISLUSNOU DOBU TRVANI SLUZBY.
URCITE PRAVNI PREDPISY MOHOU PREDPOKLADAT ZARUKY NEBO UKLADAT SPOLECNOSTI
SYMANTEC POVINNOSTI, KTERE (I) NEMOHOU BYT VYLOUCENY, OMEZENY ANI ZMENENY
NEBO (Il) MOHOU BYT VYLOUCENY, OMEZENY A ZMENENY POUZE V OMEZENEM ROZSAHU.
TUTO SMLOUVU JE NUTNO VYKLADAT V SOULADU S TEMITO ZAKONNYMI USTANOVENIMI.
POKUD JSOU TATO STATUTARNI USTANOVENIi PLATNA, PAK BEZ OHLEDU NA JAKAKOLI JINA
USTANOVENI VTETO SMLOUVE AV ROZSAHU SVYCH PRAV OMEZUJE SPOLECNOST
SYMANTEC SVOJI ODPOVEDNOST VE VZTAHU K JAKYMKOLI NAROKUM NA ZAKLADE TECHTO
USTANOVENI V SOUVISLOSTI SE SOFTWAREM A SLUZBAMI A S OHLEDEM NA VLASTNI
UVAZENI NA VYMENU SOFTWARU A SLUZEB NEBO POSKYTNUTI EKVIVALENTNIHO SOFTWARU
A SLUZEB; OPRAVU SOFTWARU A SLUZEB; UHRADU NAKLADU NA VYMENU SOFTWARU
A SLUZEB Cl| ZAVEDENIi EKVIVALENTNIHO SOFTWARU A SLUZEB; CI UHRADU NAKLADU NA
OBDRZENi OPRAVY SOFTWARU A SLUZEB NEBO, VE VZTAHU K JAKYMKOLI SLUZBAM,
OPAKOVANE POSKYTNUTI SLUZEB NEBO UHRADU NAKLADU NA OPAKOVANE OBDRZENI
SLUZEB. POKUD POTREBUJETE INFORMACE O VYMENE VADNYCH MEDIi, MUZETE SE PISEMNE
OBRATIT NA (I) SPOTREBITELSKOU PODPORU SPOLECNOSTI SYMANTEC NA ADRESE PO BOX
5689, DUBLIN 15, IRSKO ClI (II) ODDELENI SLUZEB ZAKAZNIKUM SPOLECNOSTI SYMANTEC NA
ADRESE LEVEL 7, 181 MILLER ST, NORTH SYDNEY, NSW 2060, AUSTRALIE NEBO NAVSTIVIT
STRANKU PODPORY PRO VASI ZEMI NEBO OBLAST NA ADRESE
http://www.symantec.com/globalsites/index.jsp.

E. Spole¢nost Symantec k vam ponese zodpovédnost bez vyhrad v pfipadé, ze (a) Zemrete nebo budete
zranéni v dlsledku zanedbani povinnosti spole¢nosti Symantec, nebo (b) Utrpite ztraty &i Skody z
dlivodu, Ze se spole¢nost Symantec zachovala podvodné.

F. Tato licenéni smlouva tvofi kompletni smlouvu mezi vami a spolec¢nosti Symantec vztahujici se
k softwaru a sluzbam a: (i) nahrazuje vSechna predchozi nebo soubézna Ustni nebo pisemna sdéleni,
navrhy a vyjadfeni tykajici se pfedmétu této smlouvy (jiné nez zamérné zkresleni) a (ii) pfevazuje nad
jakymikoli konfliktnimi nebo dodateénymi podminkami uvedenymi v jakychkoli nabidkach, objednavkach,
schvalenich nebo obdobnych komunikacich mezi stranami.

6. Odpovédnost vici spotiebitelim:

Jste-li spotiebitelem, plati pro vas ustanoveni této ¢asti 6. Pozorné si je prestéte. Cast 6 pro vas neplati,
pokud jste zakaznikem z fad firem.

A. Spole€nost Symantec nese odpovédnost bez omezeni v nasledujicich pfipadech: (a) uzZivatel je v
dusledku zanedbani ze strany spole¢nosti Symantec usmrcen nebo zranén, (b) uzivatel utrpi ztratu nebo
Skodu v dusledku podvodného jednani ze strany spolecnosti Symantec. Mimo zaruku poskytovanou
spole€nosti Symantec a prav, kterd vdm naleZi jako spotfebiteli, neposkytuje spoleénost Symantec ve
vztahu k softwaru a sluzbam Zadné dalSi zaruky.

B. V souladu s pfedchozimi ustanovenimi této ¢asti 6 vic¢i Vam spolec¢nost Symantec neponese zadnou
finan¢ni odpovédnost za ztratu, ktera neni pfiméfené predvidatelnym dUsledkem poruSeni této licencni
smlouvy ze strany spoleCnosti Symantec. Jako spotfebitel software a sluzby pouzivate pouze k
nekomerénim ucéelim. Spoleénost Symantec tudiz nemuze byt zodpovédna za jakékoli ztraty zisku,
obratu, pfedpokladanych Uspor, zakazek ¢€i Easu vzeslych z pouzivani & nemozZnosti pouZivat software a
sluzby.

C. Pouze pro australské spotfebitele V souladu s ¢lankem 102(1) australského zakona o spotfebitelich a
hospodafské soutézi se ,NaSe produkty dodavaji se zarukou, jiZ nelze vylou€it v ramci australského
spotrebitelského zakona. Mate narok na nahradu ¢i vraceni penéz za vyznamné selhani a na nahradu za
jakoukoliv v rozumné mife predvidatelnou ztratu ¢i Skodu. Kromé toho mate také narok na opravu Ci
nahradu produktu, nebudou-li mit produkty pfijatelnou kvalitu a selhani nebude pfedstavovat vyznamné
selhani.”

D. Dlrazné vam doporucujeme Casto zalohovat data.

E. Méte vzdy povinnost u€init pfiméfené kroky k minimalizaci svych ztrat.


http://www.symantec.com/globalsites/index.jsp

F. Ohledné informaci o vyméné vadnych médii muzete kontaktovat (i) Symantec Consumer Support, PO
Box 5689, Dublin 15, Irsko nebo (ii)) Symantec Customer Service, Level 7, 181 Miller St, North Sydney,
NSW 2060, Australie, nebo navstivte stranku podpory vasi zemé ¢i oblasti, kterou muzete najit na adrese
http://www.symantec.com/globalsites/index.jsp.

7. Omezeni vyvozu:

Potvrzujete, Ze software a sluzby a souvisejici technické udaje a sluzby (souhrnné dale ,kontrolovana
technologie”) podléha zakonim Spojenych statd o dovozu a vyvozu, konkrétné Nafizenim pro spravu
exportu USA (EAR, Export Administration Regulations) a zakonim jakékoli zemé, do které je
kontrolovana technologie dovazena nebo reexportovana. Souhlasite, Ze budete dodrzovat vSechny
pfislusné zakony a nebudete vyvazet zadnou kontrolovanou technologii v rozporu se zakony USA ani do
zadné zakazané zemé, zadnému subjektu a Zadné osobé, pro néz je vyzadovana vyvozni licence nebo
jiné schvaleni vlady. Je zakazan vyvoz a dalSi vyvoz v§ech produktl spoleénosti Symantec na Kubu, do
Severni Koreje, iranu, Syrie, Sidanu a do v8ech zemi, na néZ se vztahuji odpovidajici obchodni sankce,
véetné Afghanistanu a Iraku. POUZIVANI NEBO VYUZiIVANIi PRODUKTU SPOLECNOSTI SYMANTEC
V SOUVISLOSTI S JAKOUKOLI CINNOSTi VCETNE, ALE NIKOLI VYHRADNE, NAVRHU, VYVOJE,
VYROBY, SKOLENi NEBO TESTOVANi CHEMICKYCH, BIOLOGICKYCH NEBO JADERNYCH
MATERIALU NEBO RAKET, BEZPILOTNICH LETADEL NEBO KOSMICKYCH NOSICU SCHOPNYCH
NEST ZBRANE HROMADNEHO NICENi JE PODLE ZAKONU USA ZAKAZANO.

8. VSeobecna ustanoveni:

Tato licen¢ni smlouva se fidi zakony Anglie a Walesu. Nic v této licenéni smlouvé neomezuje zadna
prava, ktera vam vyplyvaiji z existujicich zakon( na ochranu spotfebitele nebo jinych pfislusnych zakonu
platnych ve vaSem pravnim fadu a jichzZ se nelze na zakladé smlouvy vzdat. Spoleénost Symantec mlze
ukongit platnost této licenéni smlouvy, jestlize nedodrzite nékterou z podminek (vyjma trivialnich a
nesouvisejicich provinéni) v ni obsazenych. V takovém pfipadé musite ukoncit pouzivani softwaru a
sluzeb a zniCit vSechny kopie softwaru a dokumentace. Zfeknuti se zaruk a Skod a omezeni
odpoveédnosti v€etné téch, které jsou uvedeny v odstavci 5 a 6, plati i po ukon&eni smlouvy.

9. Sluzby zakaznikim spole¢nosti Symantec:

Budete-li mit jakékoli dotazy tykajici se této licencni smlouvy nebo budete-li se chtit z jakychkoli duvodu
spojit se spole€nosti Symantec, piSte na adresu: (i) Symantec Consumer Support, PO Box 5689, Dublin
15, Irsko nebo (i) Symantec Customer Service, Level 7, 181 Miller St, North Sydney, NSW 2060,
Austrélie, nebo navstivte stranku podpory vaSi zemé ¢i oblasti, kterou mulzete najit na adrese
http://www.symantec.com/globalsites/index.jsp.

10. Dodaci dolozky IncoTerms:

Pokud tuto licenéni smlouvu uzavirate pro uUCely souvisejici s vasi firmou, obchodem nebo profesi,
kvalifikujete se tim jako zé&kaznik z fad firem a software a sluzby jsou dodavany Ex Works (EXW)
z expedi¢niho mista spole€nosti Symantec (ICC INCOTERMS 2010)..

DALSI PRAVIDLA A PODMINKY. Vedle vy$e uvedenych pravidel a podminek se na vase pouzivani
softwaru a sluzeb vztahuji také nasledujici pravidla a podminky.

11. Ochrana dat a osobnich udaju:

Software a sluzby mohou €as od €asu shromazdovat ur€ité informace (v€etné osobné identifikovatelnych
udajl) od zafizeni, ve kterém jsou nainstalovany. Patfi k nim:

— Pro mobilni produkty: Software mulze pouzivat kod IMEI (International Mobile Equipment
Identity) ke generovani hodnoty hash zaru€ujici anonymitu. Pomoci hodnoty hash se pro
statistické uc€ely analyzuji a agreguji data tykajici se zafizeni. SpoleCnost Symantec
neshromazduje a neuklada kédy IMEI. Software také sleduje zmény kddu IMSI (International
Mobile Subscriber Identity), aby mohl dale poskytovat sluzbu i kdyz uzivatel vyméni SIM
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kartu. Spole¢nost Symantec neshromazduje a neuklada koédy IMSI. VySe uvedené informace
se pouzivaji pro ucel identifikace telekomunikaéniho zafizeni, které ma narok na ziskavani
Aktualizaci obsahu pro Software. Tyto informace nebudou spojovany s zadnymi jinymi
osobnimi Udaji jakéhokoli typu, jako jsou napfiklad informace o Vasem uc¢tu. Po ukonceni
sluzby jsou data uchovana ve statistické formé vyhradné pro interni vyzkum. Spoleénost
Symantec muUze dle potfeby tato data sdilet s dodavateli tfetich stran nebo zpracovateli dat
za uCelem spravy uctu.

Informace o moznych rizicich zabezpeceni, adresy URL a adresy IP navstivenych webd,
které software a sluzby povazuji za potencialné podvodné. Adresy URL mohou obsahovat
osobni udaje, které se potencialné podvodné webové stranky pokouSeji ziskat bez vaseho
svoleni. Tyto informace shromazduje spoleénost Symantec pro Ucely zajisténi funkci
softwaru a sluzeb a také pro posouzeni a vylepSeni schopnosti produktll spoleénosti
Symantec zjistit Skodlivé chovani, potencialné podvodné weby a dalSi ohrozZeni internetové
bezpec€nosti.

Adresy URL a adresy IP navstivenych webovych stranek a hledana klicova slova nebo
vysledky vyhledavani, av8ak pouze tehdy, kdyzZ jsou povoleny funkce Norton Safe Web nebo
Norton Safe Search. Spole¢nost Symantec shromazduje tyto informace proto, aby mohla
poskytovat ochranu a vyhodnotit mozné hrozby a rizika spojena s konkrétnim webovym
serverem a aby Vas o nich mohla informovat dfive, nez dany web zobrazite.

Spustitelné soubory a soubory, které obsahuji spustitelny obsah, identifikované jako
potencialni Skodlivy kéd, véetné informaci o &innostech, které takové soubory provedly v
okamziku instalace. Tyto soubory jsou odeslany spolecnosti Symantec pomoci funkce
automatického odesilani spole¢nosti Symantec. Tato funkce automatického zasilani muze
byt deaktivovana po instalaci podle pokyn( uvedenych v Dokumentaci pfislusnych produktd.
Shromazdéné soubory mohou obsahovat osobni udaje jakéhokoli typu, které ziskal Skodlivy
kéd bez Vaseho svoleni. Soubory tohoto typu jsou shromazdovany spole€nosti Symantec
pouze z dlvodu vylep$eni schopnosti produkti Symantec zjiStovat nebezpecéné chovani.
Nazev piidéleny zafizeni pfi poCate€nim nastaveni takového zafizeni. Tento nazev pouzije
spole¢nost Symantec jako nazev uctu pro zafizeni, do néhoz chcete pfijimat dalSi sluzby a
na némz muzete pouzivat nékteré funkce softwaru a sluzeb. Jméno uétu mazete kdykoli po
instalaci softwaru a sluzeb zménit, dokonce se to doporucuje.

Informace o stavu ohledné instalace a provozu softwaru a sluzeb. Tato informace oznamuje
spole€nosti Symantec, jestli byla instalace softwaru a sluzeb Uspésné dokoncena a také jestli
se nevyskytla chyba. Informace o stavu mohou obsahovat osobné identifikovatelné Udaje,
pouze pokud jsou takovéto udaje obsazeny v nazvu souboru nebo slozky, které software
a sluzby zjisti v okamziku instalace nebo chyby. Spoleénost Symantec sbira informace o
stavu, aby mohla vyhodnotit a zvySit miru Uspésnosti instalace produktll Symantec a jejich
vykonnost. Spole¢nost Symantec mulze tyto informace pouzit také k optimalizaci svych
webovych stranek.

Informace obsaZené v e-mailovych zpravach, které posilate prostfednictvim softwaru a
sluzeb spole¢nosti Symantec jako zpravu o nevyzadané posté nebo o posté nespravné
oznaCené jako nevyzadané. Tyto e-mailové zpravy mohou obsahovat osobné
identifikovatelné informace a budou zaslany do spole¢nosti Symantec pouze s vaSim
svolenim a nebudou zasilany automaticky. ZaSlete-li takovéto zpravy spole€nosti Symantec,
spole¢nost Symantec je pouzije pouze pro ucel zlepSovani zjiStovaci schopnosti technologie
ochrany pfed nevyZadanou poStou spole¢nosti Symantec. Spole&nost Symantec nebude
davat tyto soubory do jakéhokoli vztahu s osobnimi Udaji jakéhokoli typu ani je s nimi
ztotoZnovat.

Informace obsazené ve zpravé, kterou muzZete zaslat prostfednictvim tohoto softwaru
a sluzeb spole¢nosti Symantec, kdyz se software a sluzby setkaji s problémem. Tato zprava
obsahuje informace o stavu softwaru a sluzeb a vaseho zafizeni v okamziku, kdy v softwaru
a sluzbach doslo k potizim. Mezi tyto informace o stavu mlze patfit udaj o jazyce systému,
zemi, kde se pouziva, verzi operacniho systému, spusténych procesech v&etné informaci
0 jejich stavu a vykonu a také data ze soubor(l nebo slozek, které byly otevieny v dobé, kdy
dosSlo k problému. Soubory ¢&i slozky oteviené v dobé, kdy doSlo k problému, mohou
obsahovat informace umoZhujici osobni identifikaci. Tyto informace budou zaslany
spole€nosti Symantec pouze s vasim svolenim a nebudou zasilany automaticky. Spole&nost
Symantec tyto informace sbira, aby mohla problém opravit a zvySit vykonnost svych



produktd. Tyto informace nebudou spojovany s osobnimi Udaji jakéhokoli typu ani s nimi
ztotoZnovany.

— Adresa IP, adresa MAC nebo ID zafizeni, ve kterém jsou software a sluzby nainstalované,
k zajisténi funkénosti softwaru a sluzeb a ke spravé licenci.

— Jiné obecné statistické informace pouzivané pro analyzu produktu a zlepSeni funkénosti
produktu.

Pokud nejsou vyslovné definované jako volitelné, jsou vySe popsané shromazdované informace nezbytné
pro ucely funkénosti produktd spole¢nosti Symantec.

Informace mohou byt pfeneseny do skupiny Symantec ve Spojenych statech nebo jinych zemich, které
mohou mit méné pfisné zakony na ochranu dat nez oblast, ve které se nachazite (véetné Evropské unie),
a mohou byt pfistupné zameéstnancim nebo dodavatelim spole¢nosti Symantec vyhradné pro pouziti v
souladu s vySe popsanymi ucely. Tyto informace mohou byt sdileny za stejnymi ucely s partnery a
vyrobci, ktefi informace zpracovavaji jménem spolecnosti Symantec. Spole¢nost Symantec pfijala takova
opatieni, aby byly shromazdované udaje v pfipadé pfenosu dostatené chranény.

Spole€nost Symantec si v souladu s platnymi zakony vyhrazuje pravo spolupracovat v pfipadé kazdého
soudniho sporu a kazdého prosazovani prava nebo jiného vladniho Setfeni tykajiciho se vaseho
pouzivani tohoto softwaru a sluzeb. To znamena, Ze spole¢nost Symantec muze poskytnout dokumenty
a informace souvisejici se soudni obsilkou nebo trestnim fizenim ¢&i jinym vySetfovanim statnimi organy.
Za ucelem zvySeni povédomi, detekce a prevence rizik spojenych se zabezpecenim Internetu mlze
spole¢nost Symantec sdilet nékteré informace s vyzkumnymi organizacemi a dal$imi dodavateli softwaru
zabezpeceni. Spole¢nost Symantec muze také pouzit statistiky vytvofené z informaci ke sledovani trendu
bezpecnostnich rizik a k publikaci zprav o téchto trendech. Uzivanim softwaru a sluzeb jste si védomi a
souhlasite s tim, Ze spole¢nost Symantec muze shromazdovat, pfenaset, uchovavat, zverejriovat a
analyzovat takové informace k témto ucelim.
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