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FONTOS: KERJUK, HOGY A (LENT MEGHATAROZOTT) SZOFTVERNEK ES SZOLGALTATASAINAK
HASZNALATBA VETELE ELOTT GONDOSAN TANULMANYOZZA AT AZ ALABBI
LICENCSZERZODES (A TOVABBIAKBAN: A ,LICENCSZERZODES") FELTETELEIT. A SYMANTEC
CORPORATION, AMENNYIBEN ON AMERIKABAN TARTOZKODIK; ILLETVE A SYMANTEC ASIA
PACIFIC PTE LTD, AMENNYIBEN AZSIA CSENDES-OCEANI TERSEGEBEN VAGY JAPANBAN
TARTOZKODIK; ILLETVE A SYMANTEC LIMITED, AMENNYIBEN EUROPABAN, A KOZEL-KELETEN
VAGY AFRIKABAN TARTOZKODIK (A TOVABBIAKBAN: ,SYMANTEC”) ONT — MINT A SZOFTVERT
ES SZOLGALTATASAIT HASZNALO TERMESZETES SZEMELYT, VALLALATOT VAGY JOGI
SZEMELYT (A TOVABBIAKBAN: ,ON”) — CSAK AZ ALABBI LICENCSZERZODES OSSZES
FELTETELENEK ELFOGADASA MELLETT JOGOSITJA FEL A SZOFTVER ES SZOLGALTATASAI
HASZNALATARA. A JELEN DOKUMENTUM ERVENYES, JOGILAG KOTELEZO MEGALLAPODAS
ON ES A SYMANTEC KOZOTT. A CSOMAG FELNYITASA, A LEZARO PECSET VAGY RAGASZTAS
FELSZAKITASA, AZ ,ELFOGADOM” VAGY AZ ,IGEN” GOMBRA VALO KATTINTAS, ILLETVE AZ
EGYEB ELEKTRONIKUS MODON KIFEJEZETT HOZZAJARULAS, VALAMINT A SZOFTVER ES
SZOLGALTATASAI BETOLTESE VAGY HASZNALATA A LICENCSZERZODES FELTETELEINEK ES
RENDELKEZESEINEK ELFOGADASAT JELENTI. AMENNYIBEN NEM ERT EGYET A
FELTETELEKKEL, KATTINTSON A ,MEGSE”, ,NEM” VAGY ,ABLAK BEZARASA” GOMBRA, ILLETVE
EGYEB MODON JELEZZE A FELTETELEK ELUTASITASAT, ES FUGGESSZE FEL A SZOFTVER
HASZNALATAT.

1. A licenc tartalma:

A jelen Licencszerz6déshez tartozd szoftver, szolgaltatasok és dokumentacié (beleértve a termék
csomagolaséat) (a ,Termékdokumentacid”) (a tovabbiakban egyittesen: ,Szoftver és szolgaltatasai’) a
Symantec vagy licencaddi tulajdonat képezi, és szerzéi jogvédelem alatt all. Bar a Szoftver és
szolgaltatasainak tulajdonjogat tovabbra is a Symantec vagy annak licencadé birtokoljdk, a jelen
Licencszerzddés elfogadasat kdvetéen On bizonyos jogosultsagokat szerez a Szoftver és szolgaltatasai
hasznalatdahoz szamitbégépen, virtudlis kdrnyezetben, mobil vagy mobil szdmitdstechnikai eszktzén
(,Eszk6z") mindaddig, amig a Symantec a Szoftver és szolgaltatasai hasznalatat az On szamara
fenntartja. Az On szamara nem kifejezetten megadott jogokat a Symantec és/vagy annak licencadoi
megtartjak. A jelen Licencszerzédés a Symantec altal az On rendelkezésére bocsatott dsszes szoftverre
és szolgaltatasra, azok atdolgozott valtozataira, frissitéseire és bovitéseire érvényes. A Licencszerzédés
értelmében a Szoftver és szolgéltatasai hasznalataval kapcsolatosan Onre az alabbi jogosultsagok és
koételezettségek vonatkoznak.

On jogosult:

A. a Szoftvernek és szolgéltatdsainak egyetlen Eszk6zdn térténd hasznalatara. Amennyiben a vonatkoz6
Termékdokumentacio vagy a hivatalos forgalmazo, illetve a viszonteladé altal a Szoftver és szolgaltatasai
vasarlasakor kiallitott vételi dokumentacio tobb szoftverpéldany vagy Eszkéz hasznalatat engedélyezi, On
a megadott szamu példany hasznalatara jogosult;

B. a Szoftverrdl és szolgaltatasairdl egyetlen példanyban biztonsagi masolatot késziteni vagy azt
archivalni, illetve a Szoftvert és szolgéltatasait az Eszktz merevlemezére mésolni, és az eredeti példanyt
biztonsagi vagy archivalasi célbél megdrizni;

C. a Szoftvert és szolgaltatasait hal6zatban hasznalni, amennyiben a Szoftvert és szolgaltatasait az adott
hal6zaton keresztiil elérni képes Eszkdzok mindegyikéhez rendelkezik a Szoftver és szolgdltatasai egy
engedélyezett példanyaval (licenccel);

D. a Szoftver és szolgaltatasai hasznalatadt szabalyozd Licencszerzédésben rdgzitett 6sszes jogat,
valamint azt a fizikai adathordozot, amelyen a Szoftvert és szolgdltatasait beszerezte, egy masik
személyre vagy szervezetre véglegesen atruhazni, azzal a feltétellel, hogy On atadja azt a fizikai
adathordozot, amelyen a Szoftvert és szolgaltatasait beszerezte, illetve ezek egyetlen példanyat sem 6rzi
meg, és hogy az engedményes elfogadja a jelen Licencszerzddés feltételeit. A félreértések elkerilése
érdekében ha az atruhazni kivant Szoftver és szolgéaltatasai tdbb terméket tartalmazé ajanlat részét
képezik, a Szoftver és szolgaltatasai részét képezé minden termékajanlat dsszes jogosultsagat at kell
ruhaznia. A Licencszerz6dés hataskoérébe tartozé jogosultsagainak részleges atruhazasa nem
engedélyezett, és minden ilyen kisérlet semmisnek tekintendé. Ha példaul a Dokumentacié vagy a
hivatalos forgalmazé6tol vagy viszonteladétol szarmazé termékdokumentéacio a Szoftver és szolgaltatasai



tobb példanyanak hasznalatara jogosit, csak a Szoftver és szolgaltatdsai 6sszes példanyanak osszes
jogosultsaganak atruhazasa érvényes. Az elébbiekben foglaltak fenntartasaval On nem adhatja at a
fizikai adathordozén beszerzett Szoftver és szolgaltatasai termékkulcsait harmadik fél szamara a fizikai
adathordozotol elvalasztva. On nem adhatja at a Szoftvert és szolgaltatasait és/vagy annak
termékkulcsait harmadik fél szamara, ha a Szoftvert és szolgaltatasait nem fizikai adathordozén szerezte
be.

E. a Szoftvert és szolgéltatasait az alabb meghatarozott, barmely tovabbi engedélyezett hasznélatnak
megfeleléen hasznalni.

Tilos vagy masok szamara nem engedélyezhetd:

A. a Szoftvernek és szolgaltatasainak barmely részét licencbe, bérbe vagy lizingbe adni;

B. a Szoftvert és szolgéltatasait visszafejteni, modositani, visszaforditani vagy forraskodjat felfedni,
szarmazékos produktumok alapjaul felhasznalni a térvényben engedélyezettél eltéréen vagy nagyobb
mértékben;

C. a Szoftvert és szolgaltatasait létesitménylizemeltetés keretében, kdzos tulajdonban, szolgaltatéként
vagy szolgaltaté-irodai minéségben biztositani, felajanlani vagy rendelkezésre bocsatani; vagy

D. a Szoftvert és szolgaltatasait a jelen Licencszerzédésben foglaltakba (itk6zé médon felhasznaini.

A Szoftver és szolgaltatasai esetlegesen harmadik féltdl szarmazé szolgaltatasokat és funkciokat
tartalmazhatnak, vagy harmadik fél webhelyén tarolt tartalomhoz férhetnek hozza. Ezen szolgaltatasok,
funkcidk és tartalmak a harmadik fél altal meghatérozott szolgéaltatasi feltételek és adatvédelmi politikdk
hatélya ala tartozhatnak.

2. A Szoftver és szolgaltatasai, ezek tartalomfrissitései, illetve a tartalomfrissitések vagy Szoftver és
szolgaltatasai hasznalatanak megszintetése:

A. On a Szolgaltatasi idészakon belill jogosult a Szoftver és szolgaltatasai uj fejlesztéseire és verzioira,
amint azokat a Symantec sajat belatasa szerint rendelkezésre bocsatja. A Symantec folyamatosan
igyekszik fejleszteni termékeinek és szolgaltatdsainak hasznalhatésagat és teljesitményét. A Szoftvernek
és szolgéaltatdsainak optimalizdldsa érdekében, valamint azért, hogy biztositani tudjuk a legujabb
verziokat, On elfogadja, hogy a Szoftver és szolgaltatasai letdlthetik és telepithetik Uj frissitéseiket és
verzidikat, amint azokat a Symantec sajat belatasa szerint rendelkezésre bocséatja. On elfogadja és
engedélyezi, hogy a Symantec ilyen frissitéseket és verziokat toltson le az Eszkdzére. A Symantec
ezenkivil médosithatja a Szoftver és szolgaltatasai hasznalatara vonatkozé feltételeket, hogy azok
idomuljanak a frissitésekhez, és On ezeket a frissitett feltételeket elfogadja.

B. Egyes Szoftverek és szolgaltatasaik id6szakos tartalomfrissitést alkalmaznak, koztik — a teljesség
igénye nélkil — az alabbi szoftverek: a virusvédelmi és kartékony programok elleni szoftverek
virusazonositokkal, a kémprogramok elleni szoftverek kémprogram-azonositokkal, a kéretlenlevél-sz(ré
szoftverek levélsziirési szabalyokkal, a tartalomsziiré és adathalaszat elleni szoftverek URL-cim listédkkal,
egyes tlzfalprogramok tlizfalszabalyokkal, a sérulékenység-elemzd termékek sérulékenységi adatokkal,
a webhely-hitelesité szoftverek a hitelesitett weboldalak listéival frissiinek, ezen frissitésekre a
tovabbiakban egyuttesen ,Tartalomfrissités” megjeldléssel hivatkozunk. Az El&fizetési id6szakon belll
On a Szoftvert és szolgaltatasait illetéen Tartalomfrissitésre jogosult.

C. A Symantec fenntartja a jogot arra, hogy az On értesitése mellett vagy anélkiil, sajat belatasa szerint
megsziintesse a Tartalomfrissitések biztositasat, és/vagy megsziintesse a Szoftver és szolgaltatasai
hasznalati lehetéségét. A Symantec fenntartja maganak a jogot, hogy el6zetes irasbeli értesitéssel vagy
anélkil a Szoftver és szolgéltatdsai egyes funkcidit barmikor bévitse, mddositsa, illetve eltavolitsa.

3. A termék telepitése; aktivalas; Norton-fiok

A. A telepités folyamén a Szoftver és szolgaltatdsai eltavolithatnak vagy letilthatnak més biztonségi
termékeket vagy azok bizonyos funkci6it, amennyiben egy adott termék vagy annak egyes funkciéi nem
kompatibilisek a Szoftverrel és szolgéltatasaival, illetve ezzel javithaté a Szoftver és szolgéaltatasai
altalanos hatékonysaga.

B. A jelen Szoftver és szolgéltatdsai olyan technolégiai megoldasokat tartalmazhatnak, amelyek a
Szoftvernek és szolgaltatdsainak engedély nélkiili vagy jogtalan hasznalatat hivatottak megakadalyozni.



On elfogadja, hogy a Symantec a Szoftver és szolgéltatasai illetéktelen hasznalatanak megakadalyozasa
érdekében ilyen eszkdzokkel élhet. A Szoftver és szolgaltatasai a jogszer( hasznalatot érvényesitd
technolégiat alkalmazhatnak, amely korlatozza annak lehet6ségét, hogy a Szoftver és szolgaltatasai egy
Eszkdzre valamely véges szamu alkalomnal tébbszor, illetve valamely véges szadmu Eszkdznél tdébbre
telepitésre, illetve onnan eltavolitasra kerlljenek. A jelen Licencszerz6dés és a jogszerl hasznalatot
érvényesité technoldgidkat tartalmazd Szoftver és szolgaltatdsai termékaktivalast igényelhetnek,
amelynek részleteit a Termékdokumentéacié rogziti. Ez esetben a Szoftver és szolgaltatasai az On altal
végrehaijtott aktivalasatol szamitva csak meghatarozott ideig miikkddnek. Az aktivalas sorén a Szoftver és
szolgaltatasai eredetiségének ellendrzése céljabol Ont a Szoftverhez és az Eszkdzkonfiguracidhoz
mellékelt, egyedi alfanumerikus aktivdlokdd online megadaséara kérhetjik. Amennyiben a
Termékdokumentécidban megadott vagy a Szoftver és szolgaltatasai altal kért hataridén belll nem hajtja
végre a termékaktivalast, a Szoftver és szolgaltatdsai az aktivalasig nem mikddnek; az aktivalas
visszaallitia a Szoftvernek és szolgaltatasainak mikddését. Amennyiben a Szoftvert és szolgaltatasait
nem tudja az interneten keresztil, illetve az aktivalasi folyamat soran megadott egyéb médon aktivalni,
felveheti a kapcsolatot a Symantec Ugyfélszolgalataval a Symantec aktivalaskor megadott informacioi,
illetve az aldbbiakban kdzolt informacidk alapjan.

C. Norton-fi6bkA Szoftver és szolgaltatasai eléréséhez és haszndlatdhoz Symantec Norton-fidk (,Norton-
fiok”) lehet sziikséges.Ebben az esetben, ha nem rendelkezik Norton-fiokkal, a Szoftver és szolgéltatasai
hasznalatahoz a megfelel6 regisztralasi miveletsor végrehajtasaval l1étre kell hoznia egyet. A Norton-fiék
jelszavanak védelméért kizardlag On felel.

4. Safe Search funkcié. A Szoftver és szolgéltatdsai tartalmazhatjdk a Safe Search funkciét, amely
biztonsagos internetes keresést tesz lehetévé. Ez — nem kizardlagos jelleggel — a Symantec keresési
eszkdztaran keresztil érhet6 el.

5. A Vallalati Gigyfelekkel szembeni felel6sség:

Amennyiben On Fogyaszto, a jelen 5. pont alabbi rendelkezései nem vonatkoznak Onre, kivéve az Onre
vonatkozo jog keretében a Szoftver és szolgaltatdsai hasznalataval kapcsolatos egyes fogyasztovédelmi
rendelkezéseket, fliggetlenll attdl, hogy a Szoftvert és szolgaltatasait vallalkozasdhoz, kereskedéséhez
vagy munkajahoz veszi igénybe. Ugorjon az 6. pontra.

Amennyiben On vallalati ligyfél (azaz a Szoftvert és szolgaltatasait izletmenetében, vallalkozasaban,
kereskedésében vagy munkajaban hasznélja (tovabbiakban ,Vallalati Ggyfél’)), a jelen 5. pont alabbi
rendelkezései érvényesek Onre (fliggetlendl attdl, hogy elfogadja-e a Szoftvert és szolgaltatasait, vagy
sem).

A. A Symantec szavatolja, hogy a Symantec altal a Szoftver forgalmazasa céljabél gyartott adathordozé
hatvan (60) napig hibamentes lesz attdl szamitva, hogy On el6szér telepiti a szoftvert. Abban az esetben,
ha ez nem teljestl, a Symantec minddssze azt vallalja, hogy a jotéllasi idén belll kicseréli a hozza
visszakuldétt hibas adathordozét. A Symantec arra nem Vallal garanciat, hogy a Szoftver és
szolgaltatasai az On elvarasainak megfeleléek lesznek, illetve hogy a Szoftvernek és szolgaltatasainak
mikddése zavartalan és hibatlan lesz.

CSAK AUSZTRALIAI FOGYASZTOK RESZERE. Amennyiben On ausztréliai fogyasztd, a jelen 5. pont
rendelkezései nem vonatkoznak Onre, kivéve amely mértékben Ausztralia fogyasztéi torvényei
vonatkoznak a Szoftvernek és szolgaltatasainak On altal térténé Uzleti, kereskedelmi vagy szakmai
felnasznalasara, amely esetben a jelen pont Onre is érvényes.

B. A VONATKOZO JOGI SZABALYOZAS ALTAL ENGEDELYEZETT KERETEK KOZOTT (i) EZEN
JOTALLAS KIZAROLAGOSNAK TEKINTENDO, ES HELYETTESIT MINDEN MAS KIFEJEZETT VAGY
KAPCSOLODO JOTALLAST, IDEERTVE A SZOFTVER ES SZOLGALTATASAI KIELEGITO
MINOSEGEHEZ, AZ ADOTT CELRA VALO ALKALMASSAGAHOZ KAPCSOLODO JOTALLASOKAT,
ILLETVE (ii) A SYMANTEC NEM VALLAL JOGTISZTASAGI SZAVATOSSAGOT BARMELY SZELLEMI
TULAJDONJOGRA.

C. A VONATKOzO JOGI SZABALYOZAS ALTAL ENGEDELYEZETT KERETEK KOzOTT A
SYMANTEC VAGY LICENCADOI SEMMILYEN ESETBEN SEM FELELNEK ONNEK EGYETLEN



KULONLEGES, KOVETKEZMENYES, KOZVETETT VAGY HASONLO KARERT SEM, IDEERTVE
TOBBEK KOZOTT A SZOFTVER ES SZOLGALTATASAI HASZNALATABOL VAGY HASZNALATARA
VALO KEPTELENSEGBOL EREDO ELMARADT HASZNOT, BEVETELT, UZLETI SZERZODEST, VART
MEGTAKARITASOKAT VAGY ADATVESZTEST ES -SERULEST, MEG AKKOR SEM, HA A
SYMANTECET ERTESITETTEK AZ ILYEN KAROK LEHETOSEGEROL.

CSAK AUSZTRALIAI UZLETI FELHASZNALOK SZAMARA. A JELEN 5(C) PONT ELOzO
RENDELKEZESEINEK MEGFELELOEN A SYMANTEC SEMMILYEN FORMABAN NEM FELELOS
ONNEK AZOKERT A VESZTESEGEKERT, AMELYEK A JELEN LICENCSZERZODES ELETBE
LEPESEKOR ESSZERUEN ELORE NEM LATHATO KOVETKEZMENYEI A SYMANTEC
SZERZODESSZEGESENEK.

D. A VONATKOzZO JOGI SZABALYOZAS ALTAL ENGEDELYEZETT KERETEK KOzOTT A
SYMANTEC VAGY LICENCADOINAK FELELOSSEGE SEMMIKEPPEN SEM HALADHATJA MEG A
VONATKOZO SZOLGALTATAS-ELOFIZETESI IDOSZAK TENYLEGESEN KIFIZETETT
ELLENERTEKET. EGYES ORSZAGOK JOGRENDSZEREI GARANCIAVALLALASRA KOTELEZHETIK
A SYMANTECET, VAGY EGYEB KOTELEZETTSEGEKET ROHATNAK RA, AMELYEK (i) NEM, VAGY
(i) CSAK RESZBEN ZARHATOK KI, KORLATOZHATOK VAGY MODOSITHATOK. A JELEN
LICENCSZERZODEST E TORVENYI RENDELKEZESEK FIGYELEMBE VETELEVEL KELL
ERTELMEZNI. AMENNYIBEN E TORVENY!| RENDELKEZESEK ERVENYESEK, DE NEM UTKOZNEK
A JELEN LICENCSZERZODES RENDELKEZESEIBE, ILLETVE AMILYEN MERTEKBEN A SYMANTEC
ARRA JOGOSULT, A SYMANTEC KORLATOZZA FELELOSSEGET AZON RENDELKEZESEKKEL
KAPCSOLATBAN FELMERULO ALABBI KOVETELESEKET ILLETOEN: A SZOFTVER ES
SZOLGALTATASAI KICSERELESE, VAGY AZ AZZAL EGYENERTEKU SZOFTVERNEK ES
SZOLGALTATASAINAK RENDELKEZESRE BOCSATASA; A SZOFTVERNEK ES
SZOLGALTATASAINAK JAVITASA; A SZOFTVERNEK ES SZOLGALTATASAINAK KICSERELESE ES
AZ AZZAL EGYENERTEKU SZOFTVER ES SZOLGALTATASAINAK BESZERZESE KAPCSAN
FELMERULO KOLTSEGEK TERITESE; A SZOFTVER ES SZOLGALTATASAI JAVITASI
KOLTSEGEINEK KIFIZETESE, VALAMINT A SZOLGALTATASOK ISMETELT BIZTOSITASA ES AZ
ISMETELTEN BIZTOSITOTT SZOLGALTATASOK KOLTSEGEINEK KIFIZETESE. A HIBAS
ADATHORDOZO CSEREJEVEL KAPCSOLATBAN IRJON A KOVETKEZO CIMRE: () SYMANTEC
CONSUMER SUPPORT, PO BOX 5689, DUBLIN 15, IRELAND VAGY (Il) SYMANTEC CUSTOMER
SERVICE, LEVEL 7, 181 MILLER ST, NORTH SYDNEY, NSW 2060, AUSTRALIA, VAGY KERESSE
FEL SAJAT ORSZAGABAN VAGY REGIOJABAN MUKODO TAMOGATASI OLDALUNKAT A
http://www.symantec.com/globalsites/index.jsp HONLAPON.

E. A Symantec korlatozas nélkiil felelés Onnek, ha (a) a Symanec hanyagsagabol eredGen On meghal
vagy megseérul, vagy (b) ha a Symantec rosszhiszem(ien jart el, és ezzel Onnek kart vagy veszteséget
okozott.

F. A Licencszerzédés a Szoftverre és szolgaltatasaira vonatkozo teljes megéllapodas a Symantec és On
kozott, és: (i) hatélytalanit a targyara vonatkozé minden korabbi vagy jelenleg fennall6 szébeli vagy
irAsos kdzleményt, ajanlatot és megallapitast (kivéve a valétlan tajékoztatast); valamint (ii) irdnyadé a
felek kozt létrejott minden olyan arajanlattal, megrendeléssel, visszaigazolassal vagy hasonld
kézleménnyel szemben, amely vele ellentétes vagy tovabbi feltételeket tartalmaz.

6. A Fogyasztdkkal szembeni felel6sség:

Amennyiben On Fogyaszto, a jelen 6. pont érvényes Onre. Kérjik, olvassa el figyelmesen. A 6. pont
nem vonatkozik Onre, amennyiben On Vallalati tgyfél.

A. A Symantec korlatozas nélkiil felelés Onnek, ha (a) a Symantec hanyagsagabél eredéen On meghal
vagy megséril, vagy (b) ha a Symantec csalast kovetett el, és ezzel Onnek kart vagy veszteséget
okozott. A Symantec az alabbiakban leirt jotallason, illetve az Onnek Fogyasztoként jaro jotallason tal
nem nyujt semmilyen egyéb jotallast a Szoftverrel és szolgéaltatdsaival kapcsolatban.

B. A jelen 6. pont el6z6 rendelkezéseinek megfeleléen a Symantec semmilyen formaban nem felelés
Onnek azokért a veszteségekert, amelyek a jelen Licencszerzddes életbe lépésekor ésszerlien eldre
nem lathaté kdvetkezményei a Symantec szerz6désszegésének. Fogyasztoként On nem kereskedelmi
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céllal hasznalhatja a Szoftvert és szolgaltatasait. Ennek megfeleléen a Symantec nem felelés Onnek
semmilyen, a Szoftver és szolgaltatasai hasznalatanak akadalyoztatasabol eredd elmaradt haszonért,
bevételért, vart megtakaritasokert, szerz6désekért vagy idéért.

C. Csak ausztraliai fogyasztok részére. Ausztralia fogyasztéi és versenytdrvénye 102(1) szakaszanak
betartasa érdekében; ,Termékeinket olyan garanciakkal szallitjuk, amelyek nem zarhaték ki Ausztralia
fogyasztoi torvényei értelmében. Nagyobb hiba esetén On jogosult cserére vagy visszatéritésre, illetve
kompenzaciéra barmely egyéb ésszerlien el6re lathatd veszteségért vagy karért. Jogosult a termékek
javitdsara vagy cseréjére akkor is, ha a minéségiik nem elfogadhatd, és a hiba nem szamit nagyobb
hibanak.”

D. Javasoljuk, hogy az adatairél minél gyakrabban készitsen biztonsagi mentést.

E. On minden korilmények kozott koteles megtenni a szilkséges Iépéseket veszteségei minimalisra
csokkentése érdekében.

F. A hibas adathordozd cseréjével kapcsolatban irjon a kovetkezé cimre: (i) Symantec Consumer
Support, PO Box 5689, Dublin 15, Ireland vagy (iij) Symantec Customer Service, Level 7, 181 Miller St,

tamogatasi oldalunkat a http://www.symantec.com/globalsites/index.jsp honlapon.

7. Exportszabélyozés:

On tudomasul veszi, hogy a Szoftver és szolgaltatasai, illetve a kapcsolddé miiszaki adatok és
szolgaltatasok (egyiittesen az ,Ellenérzétt technoldgia”) az Amerikai Egyesiilt Allamok és méas orszagok
export- és importszabdlyozasainak hatdlya ala eshetnek, kilonds tekintettel az Amerikai Egyesult
Allamok kivitelt szabalyozé hivatalanak rendelkezéseire (Export Administration Regulations, ,EAR"),
valamint azon orszagok torvényeire, amelyekbe az Ellenbrzétt technoldgiat importaljak vagy
Gjraexportaljak. On elfogadja, hogy minden vonatkozé jogszabalyt kételes betartani, és az Ellenérzott
technolégiaval  kapcsolatban nem végezhet az Egyesilt Allamok tdérvényeibe  (itk6zd
exporttevékenységet, amely tiltott orszagok, entithsok vagy személyek felé irdnyul, s amelyhez
exportengedély vagy korményzati jovahagyas szikséges. A Symantec termékeit kivétel nélkil tilos
Kubaba, Eszak-Koreaba, Iranba, Sziridba és Szudanba, valamint a vonatkozé kereskedelmi szankciok
hatalya ala esé egyéb orszagokba (tébbek kdzott Afganisztanba és Irakba) exportalni vagy reexportalni.
AZ EGYESULT ALLAMOK TORVENYEIl SZERINT TILOS A SYMANTEC TERMEK HASZNALATA
VAGY IGENYBEVETELE - TOBBEK KOZzZOTT, A TELJESSEG IGENYE NELKUL - OLYAN
TEVEKENYSEGEKHEZ, MINT A VEGYI, BIOLOGIAI VAGY NUKLEARIS ANYAGOK, VALAMINT —
TOMEGPUSZTITO FEGYVEREK SZALLITASARA ALKALMAS - RAKETAK, TAVIRANYITASU
REPULOGEPEK VAGY URBOL INDITOTT JARMUVEK TERVEZESE, FEJLESZTESE, GYARTASA,
TESZTELESE VAGY AZ EZEK HASZNALATARA VALO KIKEPZES.

8. Altalanos feltételek:

A Licencszerz6désre vonatkozdéan Anglia és Wales jogrendszere az iranyadd. A Licencszerzédés
egyetlen kikétése sem korlatozza az érvényes fogyasztévédelmi térvények altal biztositott jogait, valamint
az egyéb vonatkozé jogszabalyok altal biztositott jogokat, amelyekrdl nem mondott le szerz8désben. A
jelen Licencszerz6dést a Symantec azonnali hatéllyal felbonthatja, ha On megszegi annak barmely
feltételét (kivéve azok enyhébb, illetve kdvetkezményekkel nem jaré6 megsértése esetében). A szerz8dés
megsziinését kovetben nem haszndlhatja tovabb a Szoftvert és szolgédltatasait, illetve a
Termékdokumentéaciot, és azok 0Osszes példanyat meg kell semmisitenie. A jotéllas, valamint a
felel6sség korlatozasa és kizarasa, beleérve a 5. és 6. pontokban foglaltakat, a szerz6dés megsziinését
kovetben is érvényben marad.

9. Symantec Ugyfélszolgalat:
Amennyiben barmilyen kérdése mertl fel a Licencszerz6déssel kapcsolatban, vagy fel kivanja venni a

Symantec vallalattal a kapcsolatot, irjon a kovetkez6 cimre: (i) Symantec Consumer Support, PO Box
5689, Dublin 15, Ireland, illetve (ii) Symantec Customer Service, Level 7, 181 Miller St, North Sydney,
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NSW 2060, Australia, vagy keresse fel sajat orszdgaban vagy régidjaban mikéddé Tamogatasi
weboldalunkat a http://www.symantec.com/globalsites/index.jsp honlapon.

10. IncoTerms:

Amennyiben vallalkozasahoz, kereskedéséhez vagy munkajahoz kéti meg a jelen Licencszerzdédést, On
Vallalati Ggyfélnek mindsil, és a Szoftvert és szolgaltatasait Ex Works (EXW) szallitiuk a Symantec
szallitasi pontjara (ICC INCOTERMS 2010).

TOVABBI FELTETELEK. A fent ismertetett feltételeken tul az alabbi feltételek is vonatkoznak Onre, mint
a Szoftvernek és szolgéltatasainak hasznalojara.

11. Biztonsag; adatvédelem:

A Szoftver és szolgaltatasai idénként adatokat — beleértve a személyazonossag megallapitasara szolgaloé
informacidkat — gyljthetnek az Eszkdzrél, tébbek kozott az alabbi témakoérokben:

— Mobil termékek esetén a Szoftver hozzaférhet az IMEI (International Mobile Equipment
Identity) azonositbhoz, hogy létrehozza az anonimitast biztositd kodot. Ezt a kodot arra
hasznéljuk, hogy statisztikai céllal elemezzik és 6sszesitsik a készulék adatait. A Symantec
nem Kkéri le és nem tarolja az IMEIl azonositot. A Szoftver ezen kivil figyeli az IMSI
(International Mobile Subscriber Identity) azonosit6 valtozasat, hogy folyamatos szolgaltatast
tudjon biztositani abban az esetben is, ha a felhasznal6é SIM-kartyat cserél. A Symantec nem
kéri le és nem tarolja az IMSI azonositét. A fenti adatokat kizarélag a Szoftver
Tartalomfrissitéseinek fogadasara jogosult telekommunikaciés késziilékek azonositasara
hasznaljuk. Ezeket az adatokat nem kapcsoljuk hozza semmilyen személyazonositasra
alkalmas informéaciohoz, példaul az On fidkadataihoz. A szolgaltatasi id6szak utan az adatok
statisztikai formaban maradnak meg, kizarélag belsé kutatasi célokra. A Symantec
megoszthatja ezeket az adatokat harmadik felekkel és/vagy adatfeldolgozdkkal, amennyiben
ez a fibkkezelés miatt szikséges.

— A potencidlis biztonsagi kockazatra vonatkoz6 adatok, valamint azon felkeresett webhelyek
URL-cimei és IP-cimei, amelyeket és Szoftver és szolgaltatasai csalassal fenyegetének
itéelnek.Az URL-ek olyan személyesitheté adatokat is tartalmazhatnak, amelyeket az esetleg
csalassal fenyegetd webhely az On engedélye nélkiil kisérel meg megszerezni. A Symantec
ezeket az adatokat a Szoftver és szolgaltatasai mikddésének érdekében, valamint az
artalmas tevékenységeket, a csalassal fenyegetd webhelyeket és az internetbiztonsagi
kockazatokat észlel6 Symantec termékek hatékonysaganak javitasara és értékelésére
hasznalja.

— A felkeresett webhelyek URL- és Internet Protocol (IP) cimeit, a keresési kulcsszavakat és
eredményeket csak abban az esetben hasznalja fel, ha a Norton Safe Web vagy a Norton
Safe Search funkciék engedélyezettek. Ezeket az adatokat a Symantec a védelem és az
értékelés céljabol, illetve azért gydijti be, hogy Ont még azelétt tanacsokkal lathassa el az
adott webhellyel kapcsolatos potencialis fenyegetésekkel és kockazatokkal kapcsolatban,
mielétt On megtekintené azt.

— A végrehajthaté fajlok vagy a potencialisan rosszindulati programként azonositott
végrehajthaté tartalommal rendelkezd fajlok, beleértve a telepitéskor &altaluk végrehajtott
miveletek adatait. A fajlok a Szoftver és szolgaltatasai automatikus bekuldési funkcidjanak
készoénhetéen kerilnek a Symantec vallalathoz. A fentiekben részletezett automatikus
elkuldési funkcio a termék telepitése utan az adott termékhez mellékelt Termékdokumentaciéd
Gtmutatasai alapjan letilthato. A tovabbitott fajlok a veszélyes program éaltal az On engedélye
nélkul dsszegylijtott, személyes adatokat tartalmazhatnak. A Symantec az ilyen tipusu
fajlokat kizarélag a veszélyes viselkedést észlel6 Symantec termékek hatékonysaganak
javitasa céljabdl gyiijti.

— Az Eszkdz neve, amelyet az Eszkdz telepitéskor megadott. A lekért nevet a Symantec a
kés6bbiekben az Eszkdz fiokneveként hasznalja, amely alatt Onnek lehetésége van tovabbi
szolgéltatasokat, illetve a Szoftver és szolgaltatdsai bizonyos funkcioit igénybe venni. A
fioknév a Szoftver és szolgaltatasai telepitését kdvetben barmikor modosithatd, és ennek
elvégzését javasoljuk is.
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— A Szoftver és szolgaltatasai telepitésével és mikddésével kapcsolatos allapotadatok. Ezek
az adatok azt jelzik a Symantec szamara, hogy a Szoftver és szolgaltatasai telepitése
sikeresen befejezddott-e, valamint hogy a Szoftver és szolgaltatasai észleltek-e hibat. Az
allapotadatok csak akkor tartalmazhatnak személyes azonositasra alkalmazas informaciokat,
ha az ilyen informéciokat a Szoftver és szolgdltatasai a fajlok vagy mappak nevében talalnak
telepitéskor vagy hiba esetén. Az allapotadatokat a Symantec a Symantec-termékek
teljesitményének és telepitési sikerességének kiértékelése és javitdsa céljabol gydjti. A
Symantec ezeket az adatokat a weboldalainak optimalizalasahoz is felhasznéalhatja.

— Az e-mail lzenetekben talalhaté adatok, amelyeket a kéretlen levelek vagy helytelendl
kéretlen levélnek mindsitett lizenetek jelentése céljabél On a Szoftveren és szolgéltatasain
keresztil a Symantecnek kuld. Ezek az e-mail (zenetek tartalmazhatnak a
személyazonossag megallapitasara alkalmas adatokat, és csak az On engedélyével lesznek
elkildve a Symantec szamara, nem automatikusan. Ha ilyen U(zeneteket kild a
észlelési képességeinek fejlesztésére hasznalja. A Symantec nem tarsitja ezeket a fajlokat
személyek azonositasara alkalmas egyéb informaciokhoz.

— A jelentésben talalhaté adatok, amelyeket a Szoftveren és szolgaltatasain keresztil On a
Symantecnek kild, amikor a Szoftver és szolgaltatasai problémat észlelnek. A jelentés
adatokat tartalmaz a Szoftverrdl és szolgaltatasirol, illetve az On Eszkdzének allapotarol
abban az idépontban, amikor a Szoftver és szolgaltatasai a problémat észlelték. Az On
Eszkdzével kapcsolatos adatok tartalmazhatjak a rendszer nyelvét, az Eszkdz operaciés
rendszerének verzigjat, valamint a futdé folyamatokat, azok allapotat és teljesitményadatait,
illetve adatokat a fajlokrél és mappakroél, amelyek akkor voltak megnyitva, amikor a Szoftver
és szolgéltatdsai a problémét észlelték. Az adatok csak akkor tartalmazhatnak személyes
azonositasra alkalmas informéciékat, ha a Szoftver és szolgaltatasai telepitéskor vagy hiba
esetén ilyen informacidkat talalnak a fajlok vagy mappak nevében. Ezek az adatok nem
lesznek automatikusan tovabbitva a Symantecnek, csak miutdn On engedélyezte. Az
adatokat a Symantec a fellépett probléma kijavitdsa érdekében, és a Symantec-termékek
fejlesztéséhez gyljti. Ezekhez az informacidkhoz semmilyen, a személyazonossag
megallapitasara alkalmas informacié nem kapcsolodik.

— Annak az eszkéznek az IP-cime és/vagy MAC-cime, illetve a késziilékazonositdja, amelyre a
Szoftver és szolgaltatasai telepitve vannak, a Szoftver és szolgaltatasai mikodésének
céljabol, valamint licenckezelési célbdl.

— A termékelemzés és a termék funkcidinak fejlesztése soran felhasznélt egyéb altalanos,
statisztikai informaciok.

Amennyiben nincs valaszthatoként meghatarozva, a fentiekben ismertetett adatok szilkségesek a
Symantec-termékek mikoédéséhez.

Az adatokat tovabbithatjuk a Symantec véllalatcsoportnak az Amerikai Egyesiilt Allamokban vagy mas
orszagokban, ahol esetenként kevésbhé szigori adatvédelmi szabalyozas van érvényben, mint jelenlegi
tartozkodasi helyén (beleértve az Eurdpai Unio tagallamait), és azok hozzaférhetévé valhatnak a
Symantec-alkalmazottak szaméra a fent ismertetett célokra valo felhasznalashoz. Ugyanezzel a céllal az
adatok megoszthatdk a Symantec megbizasabdl informacidfeldolgozast végzd partnerekkel és
alvallalkozékkal. A Symantec gondoskodott arrdl, hogy az 6sszegydjtott adatok az atvitel soran megfeleld
szintli védelemben részesiljenek.

A vonatkozé jogszabalyok keretében a Symantec fenntartja a jogot arra, hogy egyuttmikédjon a Szoftver
és szolgaltatasai On altali hasznalataval kapcsolatos barmely jogi vagy biintetd eljarasban vagy mas
kormanyzati vizsgélatban. Ez azt jelenti, hogy a Symantec kiadhat birdsagi idézéssel, biintetéeljarassal
vagy mas kormanyzati vizsgalattal kapcsolatos dokumentumokat és informacidkat. Az internetbiztonsagi
kockazatok tudatositasa, észlelése és megel6zése érdekében a Symantec bizonyos adatokat
kutatéintézetek és mas biztonsagiszoftver-gyartdk rendelkezésére bocsathat. A Symantec ezenkivil az
adatok alapjan 6sszeallitott statisztikdkkal nyomon kévetheti a biztonsagi fenyegetések alakulasat, és
jelentéseket tehet k6zzé rola. On a Szoftver és szolgaltatasai hasznalataval elfogadja és hozzajarul, hogy
a Symantec a fentiekben ismertetett célokra adatokat gy(ijtsén, tovabbitson, taroljon, tegyen kozzé és
elemezzen.
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