NORTON s i 48l

Ciladdll 5 gmali sl J Al ("Uad il 481" ol Leal) SLERN) oda Gt il AUl Aalall ASa Y1y Jag il el 8 a ) fage
SYMANTEC ASIA 384 sl - 05 Y Jals 13a) sie <€ 13 - SYMANTEC CORPORATION 485 ) (bl 23 58 W)
<i€ 13 - SYMANTEC LIMITED 4S04 i - gl i (saled) Jamall 5 L dahia Jals 1350536 <€ 13 - PACIFIC PTE LTD
}i IS el laddll 5 ali pll 138 gt il anid e ("SYMANTEC = ) jliall) Lty 8 ol da 31 5l o Lyl Jata 1380 gia
8330 sl 5l s e A8 gall o iy Jah ("ely (alall” i el L bl agl) i) cileasd) 5 el ) alaiuly o e 358 LS 3850
ad};}d\ Ldlall &‘).: _5\ M.A‘);l\ oda C_:s; SYMANTEC 4S)u OB d.\:u A:\A.u!\ ‘.—‘.3‘_5 ‘;_\yb Jse e cJL.u: \.JA_S _a.JA UA:\A‘)JM 4.}5&;\
s Lagalatiad 51 lasaly gl ll” Jpan 5 el ) 481 sl ) (o AT Ayt Ay 5 UEY) Sl el MG 5 G L Sl (e
DN Gsp e cdaypdlls agidl eda e 315 Y S 1)y el Mpad i) ABE" 3 HSSY) Loyl e il g o8 ()5S s Al 48k
S (1) daadl el aay "claddl) 5 pmali yll" ladiiuly a8 Y 5 ¢ g )n N oAl Ak s jLay) o "l gdle )" o YT g Melal
i8S Joa Alaglan Jo Joandl oda (a5l 48" (0 12 rusl\ 8 33 ) ol Juai¥) cilily aladinly «Symantec AS 58 e Dlae daddy
S sl I AEYY o) & gl AEN W g (60) sl 3y DA 2 6‘ <t (oLm\ Baasall) Aallal) deaall 5 538 Jilia atzdy (gl aluall 2l il
13) d\y‘}{\ 22 i) 488 J e ul.n}la.aéc J gl 4034) )B}AJ( )J\ cLs)g_uJ\ PR I C—'Ju alul LA}.I (30) BT RV WG EN
Al i ge IR (e "clendll 5 zalinal" e cilias S i

o il 1

Yion! Leall JLiall) "asi il A8 Caaloas il 5 ("G 51" L) JLiall) (qeiial) Aael o) g Gl el 3 L) (3551 5 crilaall s gealiyal)
58 o pty Ll whll Gsia Ol deas (A5 e el Gt sdl Sf Symantec 4,8 ASsle ("cleadlly i L
o i G il (S (mk ) ALY 18 2yl W) Milenaly gl " Al (55 5ms L) pndil as all S Symantec
A Al Baall mans Led il () el jall s Symantec A<, Ladiag (oUJi sa0aall) Aaddll 3 538 IS "Claadll el i ladiul
¢ FomaS lea e "cileadll @u}u ) a8 5f il 5 (1) oo 1o "hasdl) 5 " fag ZAEYI o3 al jea Leaia o
"t ) AR 58 ) (@) oMol Rl am Lad Lases L) i) dsene SisneS Slen sl penae il Sl 4 el Ay 4
e (e "laadll 5 alil" o) i vie (g8l i LA Alla 3 el CDA, ) oY) e qiall e ol 5 dglee WL G )l (g) sl cod
e e S Glaadlly GAL'U,J\ Ba Jeo Jpasll a3 138 32005l Cilatiall (ia jal o) Hill ol b () Sl <Norton online store
e Jpanll 2ie ("fuss.\\ Jhsa" 3l 4d) JL) Symantec A8 50 (o aaine dadd i ga s22ay (A C—‘JL‘” () S aanie ciladia Uae

saanl dna 3l 5 Sl ) sha "enil) 5 8" saiasy "Tadll jhsa” (e 02 i A ABE G e s LS "ilaail g i pll" aladid 5 s
By "lasdll s el " e die Claas (3 M\ Lol jisa s il 5 g sall DA (e Ly U sanall el il 5 "dm)n"
u\)AAUQ_\LuA;_\M\‘ﬁlﬂﬂymuﬁdje"udﬂ\a‘)ﬁ" ;L@_\.\\.\.\;d.\:_uuud.\lﬂ).\;c_\.mj ‘Luuh L_ﬂ.ej;h_’c.a\_\‘)ﬂ\" ;bd\e_u

Ll Ui giali) (1) i Aadd) 5 55 a8 Cllead CS)REY)  "Haddll 5 538" aaa ol ol L "Cilaadll 5 oali L (3lay ufa s sinall ol
Clabiadl Gla Lol i JYA (e Leanii (2) 5l /www.norton.com/support_policy i 5, siill Symantec 48 i b acall
Aaadl) jisa (g "leddll s alial" e Jpaanl) Alls L clld lis Aaddll hge sal dasidl

<l Symantec 488 W s of (Sa (Al "cleadll 5 gali " il ol ecilinng i cilaal ja sl cpans il 13gd S jlaal 4 pading
el AR Bl Lad o3 it T A1 3 e m peaiall el V15 (3 giall asen (8 GBS 8 Lt ALl o3 3 Le oLl
S LS o el

MAaadd) 5 " A Sl 3y

Gl of "G b " ey i goaill (e ST a2 yaas A3 13y "ol e "laadll g adli i e Basl g AR aladtal i

el aladin) @liSad "leadlly malisll" e aie Gilias (A adieall edill i ga B aul B g o5l d,\;wL«_‘d,M\ O laleall

s lial gall ellil 1, "cleasll

")'Leéj\"‘éjg._\u\uaﬂ\ujs"“baﬂ\}@b)ﬂ\"@mj dagall al ey ol dudalaial 43S e 2 g mali " e Baal g Akt Jae

5 oedagall al e i dudalial dausK AlaY) Aa il syl ol alall

Jpasl A€ " Slea" JS "claadll 5 zaliall" (e ad je Add el (55 of Aday i ecladll gaa) e "elaadll il aladind -

5 Al e "leadd) g mali " )

) o3 ek il AE) Qs s A iaall g cdad (gale Jasn s SR (e Ledde Gilian il g Melens ‘\jc_ab)dl"@ds,s;dﬁ@l.g_d\ JAJ\ 2
Oe a4l Blaayl ple ae DA e "cileadldl @LUJ\" sle dlian A galdl sl ASLe J& ey 4 (Al A gl padd

e e Ll (glall Mcladall g mali i IS 1Y) K5 al S el Mand il AEWEM 3 gk ag) J el Jaiy Ol "elaaall @La).d\"

dﬂuwdmlér_ "'L@g\}@u}n"m‘;w\uw\ua}ﬁds;w\wm\dsdywwummu@ua}

bl faiiee of (33 ) cuilS 13 Sliad Al o S g sl 1aa e A glae Al 5 02a UAA)J\MM\@QJ;UAM\@M@JJ\

e;m@daﬁ@dﬂl B "'QLAAJ\J@LUJ\"maaam@ue\m\@d;lldmwuh)a}q)\ C\L\j\ g5 e Ll Jganadl

s & Nul.\lqr— }\ uud;j\}cn\.l)ﬂ\"wc.ud\ aJAdS(a\JA.\MY d)s;lldSJuLssL;M codwaﬁ\&""uﬁ\}@b)ﬂ\" .

e u.\aj\)syd)\;w"uu.\ﬂ\}?h)ﬂ\"gcd}mﬂ\db@mwldsﬂ\dﬁadﬂ‘i ‘JJSMA_’\@.J} DJMU@A\Q;:C.MJ\

;\}udﬁ\u\)b\-ﬂ;\é\MJuh\.u}écL@.\S&:uLA;L;\S\}"u\.a&;l\}cab).\ﬂ_v"&a\;ﬂC._u.d\c_uhnds;dljja.\‘ycd.wLAAech\

alhl 4 ) 4 aalal ziall C._u’ls,q}\/} "Claadll g mali " J8 el G Y Aalad)l il ) u&‘;wa,;y.};}\um\yts

‘g;uhu}gs"uu&\} i Je Juans o113 A

oLial w;@g\}@c}w@u‘\ ilaladind LY 8 "cilaaall B PN REG



http://www.symantec.com/en/uk/norton/support/technical_support_policy.jsp

ok L plil) - AT ad (oY pland) ol 3oy Y LS -l Gay Y
‘ ‘ ) }\‘ajm\jio)niq}\"'u.\;]\}c.qbﬂ\woﬁgyuabé)ﬁumajc_mi

MJIAA Lﬁi-‘ (.\\:ﬂn }\ Aiax yi }\ MJ,).\:S }\ (Azrand }\ L] j\ 6""\.«3;.“) c.nb)ﬂ " ua\;.“ JMAS\ J)SI MMS:J\ MJJ.@J\ d\.Ac\ 9\);\ (=)
‘ sl 80 58 ey gronsy 1 VLAl 3 anl) bl (Milasill s gl " (pe AHEEE Jlael o) 5l cadliSY

S cland e ol Aadd 353 ) chnie 3 AS L ol sliiie 510l Gl 5 e 6 3aS "G.Au)m"a;u) S sl i 2

23 ek Sl ASEY B L & ganse i Ay yla A "l I aladiul o

8y sl e dun Al Agall g ) Jpeaslly pasis 8 5 dun 8 B sl Gl y 5 Saa "lanlly el a3 pa
) o ylall gy Fualall dm sadd) cilulu 5 daddll oy il daals o ginall ol Cailla gl o < jaall oda o oS

1 sinall Alahl cliaall 5 leadll g mals pll 2

Glplaay) g Gl juall o8 yid g Symantec A4S il a6 Leaie "Claddll g mali ll" (e s Gl jlaa) g & jae A A Gall @l o S A
Lelatia elalg pladin) ASe) Gpeadl jaiue JSG Symantec AS,d and el b jaE e @l Aalall "deadl) 3" DA
bl 3 oSy 4l e 3855 o clile cell Mcileadll s el e Jlaal Gl i <Mclenall s bl Cpend Jal ey Lgilers
488) gal) clile 3 Galdll la padi s Symantec 48 il la i g e "mali pll" e saaall &G jlaal) g liaadl) i g o 58 "Slaadldl
Symantec S &l gy «dlld ) Ayl Ll h Symantec 28,8 leudl s & jlea e 3aaall @l jlaayly cliaadl) ol &l e
g il elli o 48 gall dlile 5 & jlaal s Cliaaill @lli ey Loy "cleaddl 5 zaliull" claladinl Je (g pusd Al elS;‘)!le}}..J\ Jaans
?\‘).\b“ U,Js uﬂm&sﬂ\ydﬁuﬂg.\z_ﬂ\ dﬂﬂj&uﬂujﬂ\_’c_a\_\‘)ﬂ\ e\m‘ A\LA\JA u}ﬂ ‘L_I\‘):\:\x_d\ oM ‘_"_\r_ a.\gs‘ 435\_,44 dﬂ\j;?lu . .\AA!‘

Alarall 35l sdgn

C.q\).\" A_JLJ‘ CA\)J‘—)‘AAJ‘YJM‘JMLE‘QJJ‘;L&J P\é\ m;wu.\mf\u‘_;)m"au.\;]\j@bﬂ\" b, eA;_u.m =)
ummu;‘)ua_\mae QA0 ""M\.\m‘\.:\.«;]\ca\).:j‘MJ;AL_\Ln)‘).ﬁg_L\‘)uL_:mAe QA0 .."MA\‘)AY\ |‘).\”_5g_1\.m_5‘)_\s!\_\m@u;.“
U1 " 12l Blmall gl " s il ol 5 el s e Sl ) A B 0 8 oo "Gcfd\ ) Al gl 5 £3
"Coniall Lol i laia” 5 sileall laal diisk .\;\}s(, 335 "Hleall o el " Gess S(URL) csl o sbind 253k 231 8 (,M
a&‘_A\oJLuY\(.\.uJ‘wﬂ\;u;]\cﬁ\yumuaume.\\}ae ’“’Lujil@l}auam@\}"thd\kmdpumL_thueM
_MA;.H b)dﬂ d)\; "u\..ed;.“) G‘ALU"“" ng.\u u@m&h@@\dﬂu)& Lg,;a..d\ uLuJ;S"_Isz;\ u.ﬂ.ud;.\l\

:Norton Glea ¢ slhaall Iaplil) (il s 3

cilaiiall o3 il 1) claiiall Al & e gAY Alead) cilaiia Jubaai 5F i lally "ilaaal 5 geali " oy 8 el dlee S |
ole UK "aali ll" Ciilla g (ppusns 5 G 5 Ll bl e A3l gia p <l ) S

éﬂ\}i "A_L«A;.“} C.AL').\U 6.\}11.55\ P )\ ua;).d\ e\.\;.uﬂ“ G‘d dainia o2 "C’_MA;.“) CALU.\H" ‘55 4_145.\ g_ﬂ;\);\ A g8 K I
EEN O s "Cilaadll C.ALI)-\HH l'\.haﬁ (e Symantec 3850 Alaal Gilel jaY) oda aladiul Symantec A, eyl e
Sl el i e ST 78 5ea 91" sl o ands ol s "eilesall el i S (e 33 2l Aal 5 A e "Cilaadl 5 el )"
Ll s Al o ol sing Legdl Cun ("cilanall E_Auﬁn", o3 "Gad i) AAEN J et Adee ola) adtiy L "55eaYI" e daaal) 2l
Ul a8 () U8 53 gane Axie ) 5 il "Claddll 5 pealipll" Jordd pls sl o3a By "G L Ade (a gaie s LeS duail)
Pls Cison (e (5Sa ey B e (b " Sleadl" Aisgls "ilaxill s ali " o Bl il Iopill ey s i ol ki) Alec
S G 8 e (o peaiall 3 53nall 5 il DA Japtiil slgily o8 ol 13 "iledally grali 0" 48 5e Anaa (e GEall i Y e
el a5 8ol i Mvie 5 andiil e elgBY) phy Sin Jead) o "Cileddlly el " (i g MCladdll 5 gmalisdl” 2aay LS
bl dlee oL Liaasd a3 s AT Al s 40 JA (e ol (i EY) e "Cleadll s el )" andi e oSl 2o Alla 4 "cleadl)
12 adll (8 e o LS ol daasl) oL Symantec e Al il glaall aladiuly Symantec 4S8 ede aen (1) Juady) elikad
P e "Aleadll g maindl" e @l pas Alls (8 daddll 8 e i e el 5 pabiall GGG A Al dgal) o deadll b g (2) i colial

A jise

"cleadlly malindl" () Jsasll ("Norton —lea) Jle Symantec Norton —les i a5L 3 Norton <les .z
"Norton wbea" eLisy Ly J genall diandl) lee 4o eV dlle Cad "Norton wbea" ebal (& A Y Al Al dy Lealadiind
"asdll 5 el aladial sia e Jsanll s 3 NOMON s e Jpemnd) a3k Y 355 "cilasally gelipdl” aladin) Ga ol
celodl" ) Jseall e oSaill ("Haddll jige addice lea") Cilite axdiue clus o Jgeanll dlie b ek jige S 0
Norton cilus e Jsanll a3k S 13) Lo apanil Laaal 00 48 58 g L J sanall Cdlladl) (335 5 dxnl o sla )l Lgalaiiiad 5 "ciloasll
Ll 4 yu o Blall e ALlS Ayl gsune Y g (sSin Lgaladiul 5 "leadll y aali )" () J pa ol Faddl) apali 48 58 aodiie Gl S
ol e il GALU.J\ o MBgin en AL Jo Al A edlld e 30l "adl) 8 e adiiie Glua S "Norton <" 5
e Ll e sl Norton wles (e Lgikle culss G Glaadll s mali pll e 5 AU ) Moay e A3l Lagl elle @@y
.ol 3 KAl Symantec sed G dada 3l B Symantec 4S s ¢Jeall daxdy Juaiy!

ri Y e aldia¥) mwill 5 e Gl B e 4



e cllh s 25 YD e (Y]l Al liband il 5 "0eY) el 8 e Miladal) g el (e 8 GaY) Gl A
el Y JBA s e cSymantec 4S8 iy palaldl ) & gal day

Y e Rl &l B

Symantec S & galall il o ebilile 0 535 AlSa) 355 Al 5 e 5Y) e abiaW) gl 5 50e el s el " el 8
oY) e hliaY) gl dalual @lld pmdyy (" Y1 e JlisY) el 5 ") "eadll 55" MA@l y i Y e Lgislaial g
e Y e JalEa YT Gl 8 ae" aladin) JLAAL cudd 13 il JSEs L)y i S i/ 5 "eiladall 5 gmali )" Aladi) sie 5 sial)

5l o3 Jidl "cilerally ali " A (e Lol dlee slgdl e Cand

2 o Adye il Symantec iS58 JaaB oy "ais s "o LS i EY) e syl fdl 3 i oL AslY) ]
EJA;AIQJJ‘)IALL.};A ;\)_7.;\ g_uu.\"U_uJLY\ P ‘_,rLLu;Y\ C_nu” B‘}AA" dk:ua;.c\ur_ m’b J\)mi }i ‘)JL»:.M\ g_l_j.lazdbuﬁg_\haa}u
Syma_ntec 45 ).Lu.u C)\A cA.I ul_\.u:\y j\ ‘).ILA du:.c‘}] 4.\\.u.a }\ As}d\

A g8 ey b L) " sy e chlaaY) el it Aot mmdy e Jsenall ol me 35 il phene s podiadd) gl
a5 claall ol il aen Y (UL o L) i) " mY) e hlaal) gl st JNA G L 3aT i ey
AN Ao @88 saatall LY L ALl juaaill ) il ¢ )A;.X\Ydhd\dmésdh@m‘@d}u.d\djﬂlj il dll
sdinall Baall jhse 5l @) S g sall I (o Les J penall SSMebad @u},\ " 3 aaaall oyl s e Jpanall il 5 oyl il
it Ll (2) 5 Ao s e e Gl Y MBI e LAaYI dall 3 " plastl (1) g e "Sasilly gl " o die loaa 3
o Uani i E3 f Ua ol 21y 5 ol Aallan i (s AT Gl bl alall G siall e e 51 A Sl ASLI (3 ind Gl Jay 035 f
o2 Juwuyuwxu\g_.us\,,d\tm‘_;;umd}mnujmwyj\d}\u\)kuuu\uuu\dy( ) s« AY! da sead
Jona p Slalss C.A\‘)J Sl gy e s 5ias 3 e & J85 (4) S sl ¥ §) Ld sy 333 Symantec 48 5d ) cllall Jal cli)
Aleaidl ) ) al &l o (il (5) sl clishse Bl 1 (olasall) Al il ) bg\}ﬁm\@@\} S el i la
Cllual 5l " 5y e iy gl 8l adine e IS8 Jpeasl Aglaa (5) o dlelibad 5 " ) e Y gl e

M Y1 e i) el 8 e Aliaial) CASLEN i puaaSl ARkl o " 5 e LYY gl 5 30" adkine

Py GLL\AY\ é_mﬂ\ [TV PAR AW @m&: " Yl e GLLLAY\ C_uu]\ 3 " ?\ML' dﬁﬂ‘;ﬁ\j < z. ru.usl\ @ cJ.\l.aU.J\ ng.uu
Ji Lelas A ‘;ﬁ\ "l 5 e i iy e G}a\.u;‘}(\ C_uul\ b " e\d;.ml Al gpue an g Jaats UNorton <besy" A.l:u.:)d\ " Yyl
2Ly (L&) "NOTON b bl " Y1 yie B Y] el 8 30" JYA (pe Leis 333

Sl 5 ld Anlill @S, 5 (LS il Symantec A8, ahll e 335 cils g Jsanall 051l By 4 2 sansall i) asl) )
Sl uﬁ Lu ‘L"_ﬁél_s sg"_lL..J}_}um_s ¢)3Lu$_5 J‘)'Ai} sg_'q:\ﬂsf\_, cg"_ﬂ_.dkj lele ) 44\ d—‘&-“ ;)\5_95\_5 cd:\l.q\a_‘\j ‘L.).'L).‘.A‘J‘} ‘Q:‘ék_}“‘ﬂj J\ﬂ;)ﬂ\
Glaa A e lg Gl " mY) e GhliaY) Full 53" aladinl e 408U g Al Gkl L ashy A giaall Cpaladll Cladl
PN G T PTG W P WON | R VN ‘J\}'Aﬁy\) el “"_\L.JLJ\} leleay) oda Jia die C_ug ‘ﬁﬂ\ aadl uj‘ ¢l aall "Norton
A pen ¢ yoanll ¥ QU o e (il 138 Jie pacat a8 dexiddl Al @ Ll o Jleaay) dagi o oda " asd yill Adlay" SSleny
O Leian sl ol oy ) el e Las Gty il sy a5 o) pual s (a5 il g clelenl gl Aalall cile adll

<l (el "Norton clea Ja ge @lld s dgy Glas i ") e Slia) gl 5 3" J0A

3,a) s Maaal) 5" eleiil vie " EY) e GhliaV) ) B e aladia) b el (alal) el ele) sl gl celegY) 2
A4S Hd dlic) f GlBlas) Al 6 "Aeaal) 5 " ol e 5V e alia V) Gl 5 5" pladiul elgd) sl ety il e o 58 of Symantec
oA platiul sl (ol Aa (3 5l (pgall st 5l (o yad) LY SLELL) ASaY g Ja g 530 036y o) VI (3 il Wiy ) Symantec
el ol MAanald) 5 " clgmil axy i Y e alia V) gl 5l elils e
b ae Boisias oYl e JhliaY) cwll dalae o 4 "ally" 4 sy Symantec 4S8 asiie —
¢l J<i "leadl)
Allial et ) el 5 ol Al Gapla of 1 sl el el s ff "elladi” bda Jie Llsa YL Symantec 4 i el -
Al clua ol 5 Al
SMeaal) 5 E" aaat s S IS Ll iy Cad ddlia) Akl dalue of e "l 0385 (e oSami ] —

Oe L ias o Ll o A el s e EY) e GLLu;\J\ gl 3 3" e\;;.w\ 48 jay 4 jle s Symantec 4S8 g st
]_4‘,.“.53\ anl)J\e\S;Y\uaep)l\és)md}fuu&\uyuﬂus}mcwl@d‘ylaﬂlgl ;uyw)msbmw@u\ 5" JOA
Lealas) }\/} oo LAY i/ 5 dednal jo sl 5 s Al Claslaa f "clly" 4 445\).« o Gall iy ol Syman’[ec 3 55 Lagiag colial
A" 4 S gt | plastal (gl 8 BTl ety O pane g sSa il 51 et il ol pal i3]l il Al oli gl 5 55 el m

8 "Gand il

:L;'\ﬂ\ec.ﬂ\ 5
wbé&:b.mér_d}.aﬂ\ }\/}@ﬂ\ rar_ﬂ\ dﬁ}&nbﬂhﬂ\@d)ﬂ\wﬂwﬂ\j‘u&:ﬂ\}cnb)ﬂ\" d);waéé“@ﬁ?;du\yﬁ}u

"UAA)J\ 3.\313.1\" @ 4.\5\ JL».&.\M "L:qu;.“} c.nh)al\ %) (.\.\S.A LJJLQA L;ﬂ (:S;J 6\) d:u oe );).\.\ASM )L@A ‘;\ d};ﬂ\ d)\; e ‘;\ﬂ\ e.::.ﬂ\ d.\S}
k.f‘ﬂ\ e.o&l\" 12 Jia PELCRUEN Al o gl Galas (auuﬁ s "L;‘s” PQJ‘" ) Jsaa sl o yial o <l jaall oda i 63 13) _("L;lsl\ es:dl\" EPNYY



LY 555 Ay ellgionall il il 8 g Ly J ganall ilibaniall oliinls g 5 (sl (00 lagad sl cililaca &l (535 Lail Symantec 4S8 i sy
O JS b g o La sl S ¥ Gl 5 ¢ i) cpSletinally dalal) @llgivall 5 dndliall o) 8 @lld 3 Lay (g aill dgliadl) ddalld)
gl M s gl e Jsand) U8 el dalal) el sl 5 bl anead JaliaYl ol olgily Adlaial) Al s pusall am y JanTig Jeay
URb) b 3alh Symantec 4S8 Litady "l aeall” etz A a8 ASE) of wass Symantec A8, Gay "l el s

Loalal W 5l s Leilgd) sl el of " il acall *uhuﬁs\ LS

(Sl aaasll Norton 4ess .6

L yial 1 dall A8y ylay liulae wfinss a2l yand G Sip casdl) 558 Ales 3 A 3ail) esa NoTton Sidl sl b Gl
Cialae] s ey o)yl aay iy ol 8 AllE e ilia) sl sal AT (s (Ridaall )yl LY Ailal) aaadll @y bl
Ot DA ‘_,,_.:L\M\ Baaill el gy Aaial s .manage.norton.com cs}.d\ e lldy u_ztd_d\ sl elal) &l b L iyl
Gilafie e 3 yiual) cll.;.d\ Jss Glagleall e 23l Norton claiie gla yiad dulw e t).l:Y\ > i Gl e G o (60)

.Norton

Jl ) 3ol laca |7

""Lq.\;.“;@qb)ﬂ\ plaaiul e &L\.\A‘}!\ ela i e Ll ) ol Lo canad g a1 ul.n.\;.“jenh).\l\ u“-‘;)-‘(-‘-‘dﬂ‘ ém‘}“ (‘am\ i 1)
lene "Slasdll s zalind" e daiiall Sl dlely (o3 swindll @) (2) 5 "lasll s el el ) adind) gl (1) e g
Symantec e iy (3) sl saals e aa G Slen G e3aS ety gl Lo Jseanll Al 8 Gleal) 8 s
by plai adedy (Al aliall ala yin) 48S Jsa Glashas e Jgpasll oda pand jill A8 0 12 audll 3 Aall Juai¥) cilily aladiul
S a5 gl e sy (B0) coi IS 5l s st 8] £ 58 G 5 3 Lgy (60) oo 320 JOA iy 6 3 Alall daadl)
e 4y "zalinal" S Al e ("adeall ol il 8l 4l L) o el LIV o) i G S axy Ly (30) oS JDA ) (g s <l iy
bl éi) OSlgid) aal i€ 1Y e Josane il e Al (e AdecaT Loy «Symantec A d ) "Gleadll g mali pll" sale) CallSs Jaatin
il 5l QAT pasd gl ol ol Aald diga 5 Glad sl eslad dae g A Jeris Al e Apadd al e "Slendlly galipd)" aadid
LeSliai 4518 (3 sin Al o el g b o(("ellgina S ) L) o @i A Al Aaldl A Ly J samall 0y 58l G5 (Slgtiusal) 2]

a5 ) Al Aaludl Ly J sanall (il sl 18 5 llginS

Gomr O ey ) i) Aeddl jige DA (e "cilerally malipdl" e Jsanll Ala 8 "alsall 2l il s O ed S 4l il
MJ\Q)M‘}LJJ&L}ADJ‘)MHM Norton C_\AA c«‘ A\.c\ L_g"cl\.d\ A\J)A.u\"

) Alginall 5 Tudliall ) 58 o gy Klgiasa Slivm gy ll A5 58 Gsin ol o i Y 138 Gl el i) (Slginall (e 13l 5 cuS 131
2010 ol

sOm il ¢ Slaally dileial) A g el 8

o Aplall ALaludl (8 Ly  panall (ol il 43 s (g2 aally V) cbile: Baati Y 8 andll (8 53515l A0 La g e coSlgianal aal i 13)
d)\;.:d.asua\)cyjh(:\da.\u}“\JAu\«umu.:M\uw"u&.\ﬂ\jc‘aﬁﬂ"dﬂmlé&J«.\um]\.l:nj)uuaudﬂ:mus L@.a_m
onl) 138 0 Yy O sl 56l 8 a p Auige 5l Ay lad Gl 2 Y

(" dre" o ad) JLa) el Jlaad) ol el i Jlee ) Jlae 8 "lanall g i 5ll" padios @bl (g1) o lal) e Shaad) aal S 13)
(S o pac o "laadll g gali " o @liE) o e el (aky) 138 8 andll 53 sa sall AU ASAY) elle Gula 4ild

Ot 33 gl (e A Lgle "l a3 55 Al s Symantec AS i U8 (e dxieas Lilu s 4 55 of Symantec A4S 5d e
Symantec S i b s leall 13g JDAY) s el dn gl g gatl) S elila e el i ‘51)31\ Gl C—‘)‘-‘ o g (60)
Al "aaadl) 5 " Jilie anday Caad (g clm!\ 2y ol leall 5 58 JMA Symantec 4S50 ) ke ] a5 dgaa Tl (sl Jlasinly o i
(i ¢ elasally el " Qo Alee (o 4l el "ilesdl s @alinA" i o Symantec 4s)u Ganad Yl Lia) cae Gllyg
Y Jlall Jases e - Al Alaad) 8 "cilaadll 5 gealiall” 5 )LEY) Jadi of oy el indly oUnd Y (g WA & sSaus "alipdl" o

Sl acall g e i) e abiaW) fdll 8 ja" - pasll

Ol B s Aims AlSa clLL e (3uaii Y 13 8 andll alSal (8 (ol Y Gl aal i€ 13 Lad cpull yiuY) GSleiaall duilly
b aigall Gl eVl g slaall sl e e al el 8 Meleadll s el 3 elalatind e Guai Sl g A i) ellgial
Slle audl) 138 Gk 5 Allal) 238

S ¢l gaun gAY uuu.ass&mdudajtj)m oS 306l Gladall s (1) d Jsarall il 4y racs o1l ‘,45‘\1\ aall u.\\ @
Lad cililaa 44 Symantec 48y adki ¢ (2) 5 dald yal &Y Laidlall g 431K 33 gall iadal) cililadall i3 8 Loy Asiaia ol Ay pa

m)m\w\d,uqq_\..\emg,m.

- JsaY e dia gl b - L @ snldl ¢ sad dl S SYMANTEC 48,8 5S35 ¢ ey Jsarall 0 58l 43 zrany (53 oY) 2al) ) 2
¢Aad giall @Al ol gl 3 il o cclailadl o LD s s ol e (G e ol ctie s Sl (Jlaal) SV ) clelal (55


https://support.norton.com/sp/en/us/home/current/solutions/kb20100113164023EN_EndUserProfile_en_us

- el Y JE) das o - ey L) Lagalaiil (e 58l e s lasall g "aalial" aladiul e (3l Ldli i el s
13) s ddgbiia Jlpual 4 o il e o duad o duald )yl A e ("@sx\ Al 5 e Y e i) Gl § e pladin)
_J\).a‘}“ 0da d.m u}h 4:\415.4}.1 SYMANTEC 45)»: JLL;! (:J

¢l oo s oo A s5ud) SYMANTEC desii ¥ () 138 8 aidl) (he A8l alSaY) Cin sy Jah o) jind) Jlae V) o Daad duily
22 Gk il 43EY SYMANTEC 4853 GoA (e Jibne JS8 A e 0585 Y 5 6 led

G o)Al ja L Gaadil) Gaad yall f SYMANTEC 48 5 & s5en §olaii () ey Jganall () 58} 4y sy 3 (o) 2all ) o
s <SSYMANTEC 3S,d (e cilal 5l i o ¢l sl (mny i 8 L Jsanal) "ansll 53" o Jgeaall Qe dnby Cac
L\S}‘LQLMY\ XYY ac\‘)Sg_x:..: Dgdna dua.\u;y‘ L@J.\J:u _5\ s\A.\m.: _5\ dA_jL\Slm\ ‘)FY ( )_9‘ ‘L@J.\J:u _5| ‘\.AA.\.\S.\ _5\ slAjLﬁ'.'\u\ J_}M y (1)
4.5‘).“;} Gaa L;ﬂ\ aaldl L_A\_, ML!JY\ XYY ‘_,,A a.)‘)\} LS‘):‘\ ?15;\ 4_:\ o )Lu!\ U M_u_’_\m\ e\.SAY\ XYY d.ula.\ Al ‘_g 4.:.\_9_\\33\ ?\SAY‘ c.J@J
bl Gl Lads dag il o3 e sledl gl Gl Lad - Ll ssee 00 SYMANTEC 3858 as3 4y oLl SYMANTEC
zebiLdll" Z 3l sl lilae "Clead el 530 5l C_At_.)m" il Gl 3 - SYMANTEC 48,8 HLid) s s "cleadll
3 Meilanall 5 el " bt (RIS ady 5l eRlilas "Ciladd 5 el " e Jsmanl gl "ilarall g gmali sl Jlasinl CallSE iy f ¢"cileadll g
> 3asal cleadll o Jsandl CallSi ais ol cleaally 35 5l sale) (SYMANTEC 38,8 il Gues ccilead 4l (3laiy Lad
= Symantec 4S5 ¢Jee da2a (2) sl PO Box 5689, Dublin 15, Ireland o' sl e Symantec e ac2 (1) 4l 5
S il L) aedl) dadm s )5 5l LEVEL 3, 437 ST KILDA RD, MELBOURNE, VIC 3004, AUSTRALIA (sl
Lilugll Jladia) Jsa claglea Je Jsaall hittp://www.symantec.com/globalsites/index. isp sl o 33 5a gall 5 cclitlaia
Y e p5 gl AUl W g (60) i) a0 DA (_;\ b Al "Aaadl) 5 " Jilda Leadyy Cuad ) O sa¥) Ao iy i Al

el ) AN ol g U A W 5y (30) o sae JDA 5l (g sl

(<) sl Symantec 48,8 cula (e Jlea) dais L) Sl sl (1) Ja 8 355s S lalad Symantec S 8 Adsiue o sSin a
Aedlie 48,k Symantec A8 b Gl daii dly ) jual Glal) 5 it s Y elia i

caylaiy) e o Jas (1) ) Q\LAJA.“J GALIJJLI éla_u Lasd Symantec 35‘).5: R cﬂa:u Ja\sl) dmy‘ 02 ua;;)ﬂ\ 4.\5134\ dé.ﬁﬁ .9
(Ao alad) AN @l ) Y GBlAy) ASEY) 038 o g gan sally laty Lah 5 jealaall 5 AL 3y pail ol dagdlll < 51 8Y1 5 cclal S8Y
AallaY s Allae 5 Al Ll & 181 Sl il i el (e b Auala Adla) f A e 250 A e 3 5u5 (2) 5

sl slai A g panall 9
ol e Slenl) aal i€ 13 Q andll clile Baty Y Laty Al 3l 8 o) Lclle Gt 138 9 andl) Gl ¢Sl aal S 13)

(<) sl Symantec 48,8 cuila (e Jlea) A lidba) i @lili (1) s (B 25as O dalad Symantec 48,8 Alssue oS |
A0 Al o i A glaall GMAy; Acalda ls.ulm Symantec 484 iyl dagii @y Sl pal Glall 5 ol A Y el s
"Cleadll C.AL:).JL:" Blaty Lad ililacall (e 2 3l J3 68 Y Symantec A58 8 ellgiinas Sl ddatiuall (§58all 4 7 f“‘“ﬂ‘ ‘55 Symantec

GoA oo Al i Y ilea & Qe el adall e Al e Symantecfas)ﬁo)ﬁd‘\'m gﬁ&\gsg\j&\&uwuﬂ@_g
Laladiinl "claaall 5 el oll" claladivl (568 o (oiSlginall aal & jliclyy o3 "Gasd il 486" 8 Symantec 4S8 J8 (e desie
cagiall ol Rl giall Al ff cclailad) ‘CL.‘J)J 283 Lﬁ‘ oo el A g5 Symantec 48 x5 o< ol el e plyg R jlads) sean
Gl 8 e aladind - peasdl ¥ JE) daw o - @l 8 L) aedadin) e 5l aae sl "cilaadll g el bl elaladiul e ) cd gl

(" ae )5 e Y e aliaY)

5353 Liniaiay 055" 5 i) lgiusal) s Ansdlial (58 (30 (1)102 ool oSl oo B350 (o sny o ) i) (pSlgtanall 2l 2
Jseanll ol mitall ( Jand &gan Alla 3 J)sa) 2l sl 5 Jaiud) el 3oy | i) ellginal ¢ 58 G oy U 3l (S Y Loy
83 g bl culS 13 Jaia¥) o #3lal) daxd e Jgan) Wl @l oy Jsian sai o adgia JaT Cali ol 3 5ld 6l g gt e

"L Qi) A o ) B Y Lelans (S Sf A e e

elaiie JC5 il abial fu ol ja) daaals i gi gad o
bl e 5aud < dad AL Lala G jile )65 f cony

4,48 ¢Se 4axa (2) 5l PO Box 5689, Dublin 15, Ireland o'sall Sl Symantec sSe aea (1) Al o 2 s
Glaly Lalall acall daia 5,45 5 Level 3, 437 St Kilda Rd, Melbourne, VIC, 3004, Australia o) s« = Symantec
Lila sl il Jsa Glaslaa e J seanll http://www.Symantec.com/globalsites/index.jsp a8 sall e 335 sall 5 cclizhia
A2V e 15 Al Al W g (60) i) a0 DA i L;\ & Al "aaall By Jilda gaday Caad I sa) Ao iy i Al

d)@_ud\ Sl iyl &“)M@Jud_\n_\”l&y (30) i) o&ad)\;}\ LS}'-““H

il Aa3Y 10


http://www.symantec.com/globalsites/index.jsp
http://www.symantec.com/globalsites/index.jsp

el 3 551 (i) mad ¢ (A sl Lim o S s Plan] Lol il ibasly Aalaiall A il s "ilasally elin 0 o i
\_A}SJ.\SJ\" 3 i) L oy A 50 Ay Aalall () 8l 5 Basiall Y Sl Aalall (EAR) sadll 5513 il 5l dala y asiall a_al.:‘yjlb Laldll
6l Y 5 ST ) A L T g A Ayt aie ALl 3 (A g VY e 3858y a ppasi b2l " 5a)
Al Glatiie s sl plaads AagSall e s AT A8 ga g ppaai pad i e Jgeanll sy G ¢ slana padld ol 5l A 4 i Al
2 ) a paai sale) sl dlia <3 Apalial il sl auadd A sn Al 5 (hasadl s by say o) s Al LS5 LS Y Symantec
sl - sl ¥ U S u.\: Craaly Jalds ‘5L: éh'.'u LA.\ﬁ gl adii) Jaguusd 3\ SYMANTEC 4.5).«4 Ciladiia ?‘M‘ Jhu .Jsal
Jbeall dalid Jaa s B AAl Auladl PUaY) Cils 9 ATy ub.\l.h“ S ‘G’J‘J“J‘ 9 gl g Aaaglendl g (AuiliaSll o) galf

_gSgJA‘i\ OsS\al 18h g Wy Lsdl f gl cuaill of dlge) 580 i (L ghad of (Jalill

Aale GlSaf 11

uu\_,sﬂtub\.@éﬁd}s;‘u\wuahugwd\éca&"wﬂ\i{é\m\"@}my ﬂj}‘)@\w\ﬂbh"u&)ﬂ\ﬁﬁ;\"@bﬁ
A Gy il Lo S S o B s Lonsth ) ol AR 3 Ly e 508 00 0 et el el
e sl el i) L) sda "pand il A8 oa)\)l\ 3 gl L)ALS‘}( Sl Al 8 oda "gand il A8 cled) Symantec
leta palially "By MElasily bl e 5 sm sl ol e o355 e i e iy calg) 138 Cagia Ala iy <(olel
L@JALJA;.\L\A;69;8M\ DJJ\)S\J}.\J\JJ@M‘u\.\S}M\LMJ‘)\)myljcubu.d\wdjw\ eJAS 2 g1 Janll et g

A1 el

:Symantec ¢ s 12

aed (1) Al je a i e @Y Symantec A8 iy Juaiy) b e 5 i€ 1)l el a1l Al Glan Al A0 elal il 1)
Level 3, 437 St :0) sl Lle Symantec «dwe de2a (2) 5| Symantecs PO Box 5689, Dublin 15, Ireland S i ¢Se
sl Lo sagasally celithia ol Slaly Lalal) acall dadia 3 L Jads Sl «Kilda Rd, Melbourne, VIC, 3004, Australia

.http://www.symantec.com/globalsites/index.jsp

bl aals st 5 ¢l o Slaall aaf ¢ oS5 @lldy culd dsigall [l eV 5l 5 lall o Jaad) Gl 2 Y 038 "Gana i) AEEI" hay 1)
(EXW) (ICC INCOTERMS 2010) giadl alui Symantec 4 & oad ddis b "clesdll 5

el 53,15l da sl 3 gl ) ALY A da g a5 5l Milanal y peali " laladind s Audlin) dag 55 35

A 3 A el e aditl) i pul) laghen dlld 3 Ly cioiae Cllasles et = AT ) iy (e - "ilasdlly el " sk 38
TCaan Nﬁgﬂrﬂl&‘j ‘47115

G Gl @lgall (IP) iyl JsSsisn Oasbies cusll @lse Cpstie ) Alayl dldiad) gyl jhlae Jsa claglaa —
Jolad dpads Claglae o Cugll il ge Gaglic g giad 8 Aelad S8 38 Ly "ol s el " sy 5 L)l 5
ik 85 mx Symantec A4Sl Al s Clasbeall 0 pen b il Gsn Lo Jsandl e laadl gl ol 5o
Gush) &l sas ¢ jlall Ll e aiSl & Symantec 4S i clatie ClilSa) Cpend dal e Wyl 5 ¢"cileadll 5 zal 5"
Lot 5 gAY i jmY) el Cilangd s dpelad (S5 08 )

Alla b Cand) @l g Lpulud) Gl Gl Y LY i) o8 G (IP) oY) J S 55 casbie s URL wu—_ -

A58 J8 e Clesladl a3 aen o ki "Norton Safe Search" sl "Norton Safe Web" @il o

A e Jd ame cug @ el Baliadd) dlaiaall jlalaall g claagilly @ jUad) 5 caudill g dilaall i 65 % Symantec

uﬂh‘_gm‘:\l‘uﬂajhacn\)ﬁk_\h uﬂ\é&\}mﬂ@bu\ajﬂuﬁé}ﬁu&m QM\JM&N\ clalall —
P2y Symantec AS,5 Y il i Juy) b codill 5 Sl on e ey cudll A Dol 21 Jon asles
t\.u\.l u;ﬂ\ 22 0da @Gﬂ\ db.u)‘}]\ M.\Ja} L.\J.ﬁ ;.Ld\ (a.u 28 _"qbad;.“} c.qh)ﬂ\ aJ};}d\ L;ML“ d\.u)‘}“ M.\L)
Hﬂ@\}WQQ}M&W\;’W\G 3 a8 d}udlmjuuwhub.\\"’h}]\" ad‘)\}hu\d\.u)y‘
Oaal (s Symantec AS b Jid e Glilal) e g gl 138 ges o d.m\u).uwl.ml\@\)d\d);wtq_dnd}mﬂ\
A jlall bl e il e Symantec <ladia 3 )N

Ayl 138 Symantec 48,8 aadivin Al oda Jie a5 " Sleall" 13gd 1 slae Y1 ol " leall aiued &5 3 au¥)
zabiall" Baass _.U.u e\.\;.m\ d;s.a 41,\; ‘_,A }\/j 4_@1..4\ s @L Jl_u;\ A e uS.u )LPM lua rWts

O slgBYI 3 o Symantec .as)ux uu}u\ oM s el "ol @u}sw it alall lal uujxu -
Aall ilaslaa s gias o (Saall o Y ol sladl 431 "clarsll y zalidll" anls Jas oY ol Cu; "eladll el i
Qﬁj }i &_u.\.\ﬂ\ uﬁj "QLAJ&.“J c.nh)ﬂ\" 4galy L}J\ K\EOA|] J\ aldl) (:.ul‘ Lﬁ Lgrancat Al L;Jasﬂ w LL\LQ)&M L;r‘


http://www.symantec.com/globalsites/index.jsp
http://www.symantec.com/globalsites/index.jsp

YL e ol #lad Gawis elal s Ul Symantec AS,d ddaul s Al Gila glas e A Laall &gaa
e R G sl Cladia pand Jal (e cila sledl) o2 aladinl Symantec 48 il Wayl 3y 4asiis Symantec

Symantec A8 ,é Ll "cleaddl s malinall" A e Ll b caad Al g SV ol il (8 B3 ga gall Gilagleall —
ol Jiley @sind O (Sa e e wn e o Wal Gk Ge Lebial e g3 i e e 0S8 e g3
L)) o s daié @lid) aay ¥) Symantec 4S8 ) el ) o O daaddll Ciy il Glaglae o oda 3 58T
Ol (a pal Jadd Lealaaius Symantec 4,8  fid (Symantec A8 x5 ) il oda Jie Jlujl cuad 13 Lalal
Clalall 238 (g day )l Symantec A8 b a8 Gl ze Jall ol saliadll Symantec 48,4 A Al Calissyl s )
L A 1 Al dpadd Claslea 44

Symantec A8 & ) "clexdll 5 malinsdl" A Ge 4l 5 o JURS ) (S @A )l B laglsial 5 ) Clagladlly
" el s "larally galidl” e S Al dald claslas o il s ging Le AR "Ciladdll 5 el " Agal sa e
Gisas cpladll 431 o " Sleall” dualall Alall e slan st 8 Mlanilly gmali " 3 AISEAD Span iy oy aldl
ler alall el s Al Claglaas delindi s lal)l lleall BLaYL o Jlems omlal) sl Al laaly el
u\.njla.aéc uu}laaﬂ Lﬁ}-‘ﬁ-' JB} . uLAJ;.“} C\_q\.v‘),d\" @M\ ujda u&;h}z&d\ u\.ﬂ_;dl J\ clalal) uau\.ﬂ,g}
el 8 Al Eygaa g clalaall o i) sl (g 12 3 S 1Y)l cCla haall 03n i (ppaad Alls & - duadd
o2 men ol LSWH Lellu ) o3y ol cdadd ol oo 2ey Symantec 28,8 G Cleglaall oda Jlu)) sl "cleadll
Ll 4 ol .Symantec 48 i gite ¢l Cpan s 33 sa sall ASE) el (i Symantec A0 J8 e Gilasladll

L@.mﬂu‘)\sx..“_s\d‘):.\ \.A_,LLA‘U\}&.}LA_,M\»MQ.U
oy g3 )5 (MAC) Ll sl Jsem s (3 oSl ) sie i/ 5 4 At sl 481 ) S sbells (IP) <S8 IS 5550 Ol —
Logiilda g laill "ilanall g malil" €ad Jaf (e @iy adle "cilaadll y el Cudi a3 A " Hleall palall Slead)

o il 5l Gal 2 Y
Al 5 Gauad (s il Jilat G Lgaladind o 3 5 ,aY) @my\}a&u\ Sleglaall =

.Symantec S i cilatia Caillay Jsdi (i e 4y 5 e oMl 5351 g daanall il slaall ) oS3 s RIS dal pum oaanid oy ol Lay

Cre bl Aglead Jaf A6 ) &y el 28 oA ol ol asiall iy ) 8 53 sa gall Symantec do gana ) Slosladll ol &5 o3
I Leaa (pailaid) Symantec A8 _ds galalall L) J sua ll 4;1_:;\?.\:\‘_\&} (u—‘JJJY‘ Aasy) JJ&L«J)L@J@\ REN P i A
Aallear Gsagty cpdll £DS 4l ¢1_<.).d\cauu,lul\ ASJLume.uMcua\)cY\ il g e Aaia gl ua\)LY\‘;LH\J;.\u\}( S
Aglaadl (e LSk e lgran o Al Gl el 815 S &le) ja) Symantec 484 <aasl By Symantec AS)M‘_)QMLU Oila slaal)

Lol Al 3

Ailaie dpe S cliias 405 2l Canl s 0 538 (gl 5 A 538 Aulee Bl 8 ¢ slaill 8 Ball Symantec A8 adiag g J ganall il il Gila g
o Al plel e 5 S3ay (3lai e slaa g (B 5 aily o skl Symantec 4S8 of i iy eda "clesdll s gali " I R
Gy clemias Ll y i Y1 glal hlae o gl Jajai Ciagry LA L sSa st 4 1 Al daly 45l el ) Al Blai
plasiil ay Symantec S &l Gas WS LAY oLy gl oS5 Gaall clalaia g Ba3a0 e glea 48 5L Symantec 4S8
Slo 385y i s s "claadlly salil" aladiuly Liliy ) Hais gl i clalad) al e sbaal) (g AdLEal Cililany)

Lol e o3 Ll 5 Lgie CalSll 5 gy 3a3 5 el 5 «lilull o3 Jie pan 8 Symantec 48y dgal

(o Aadl sl a2l s e L 555 " Y1 e s gl 8 50a" OB (e L35 5 Lol o 5 iy Al S e celld ) Bl
(3anall LY S - pemad) Y G Jae e - Gl b L) Lgn an i ) Al e bl dlead 38 5 J5T i) 8 Ll (55 38 A Gl
Lalall "L dleal Bl A e Symantec 4s)u Gl a6 AY) GlLBYI (e e sbee gellae Lggle Jailay s a2l 5301 024 clliay s
Aladiuly Symantec A8 Se deddy Jlaiyl ool el Aalal) el & Jalzill 488 J e il jlndiini Al elal el 1y el

12 a3l 5l Jlaiy) Jpalis

CPS/SUBS_S0OS 22,6/ IE

ASall 5 Lo gyl
4
NORTON VIRUS PROTECTION PROMISE

<lSLa i/ s SYMANTEC CORPORATION 4S8 Gy lin il caaly Lisid e ("h s pdll") 4l WSaY) 5 Ja g pdll S5
e:al") "NORTON VIRUS PROTECTION PROMISE" sleall iaxdl) alainl (ads Lad ("SYMANTEC") L&l aail
& sV Al aan Al 24 Y sa s dendl) daia ("adsall") SYMANTEC s adse e Lahatinly iy f Lgiaaa ll ("(bleas))

%5 "SYMANTEC" 0l ¢33 Y) 8 135a 50 S () . SYMANTEC 48,58 8 NORTONLIVE e laadl il 6 ja )
}| @L@J\ Ll e Allaall Ll Jgo 3 13sm 50 i€ o) Sl S 500 aaidl @Y o) 3 SYMANTEC CORPORATION 38 i
Gl 5 Lol (13 sm ge i€ o) Sl 6 silain 4 «SYMANTEC ASIA PACIFIC PTE LTD i "SYMANTEC" olé ¢«
SYMANTEC LIMITED BALLYCOOLIN BUSINESS PARK, =i SYMANTEC o8 il o JausY)
Lel) bl ol pall g dulad) 2a g lenal) aadiing (g2l 3 @l ) "eliala” o el i il il <15 ols <BLANCHARDSTOWN



& i) o A8 sl maia sl MGt S A 5 558 JEn o U L) 3LLEY) Gk oo Jas sl 8 Liecae Jagpdll 8 sl
Aglieg ool Ja gl Bel B a y chladdll o2a aladii

J‘)ﬂ UJB )A.:” (\) U,J.\Lme\_\sn PAEN{IPRYY ‘_,,Ad.\lr_ A-,_.1_\.\.\ J.ﬂ\ Gleadldl ?.:As.\uc @'\M SYMANTEC u‘d “L_}‘)u.“ L_Ar_ dﬁ\_,;y [GIVN u\
A5 Dl ped Aty Juai¥ly cileaadll aladinl ane (@) DAY (e JSE Gl Gminl 1) SN S die AT 5 Sl el
Lr Jsenal) G i 281 5 52 s sall Juai¥) Jyualii olaainls <SYMANTEC

rbeadd) aladiil & Ball 133 sasall ala yiuY) 3 i - dage Adaadla

Slia Yia (5 und (NORTON.COM @5 JOA (e i Y1 e Wil 5l 3y 5h e leadll e Jpaall s 5 o
h.u.u Ba2adll 4_\.\;\‘)5\ a).\sﬂ i g FOREN| (pauialy L;ﬂ\ NORTON d\ 3 c‘)u @)\.1 e \)\.\.\L\ iaald) ?‘M\ ‘;
idl sl NORTON &l il 3iliy A

pladinl 8 lia M (5 pend ¢« SN 323 NORTON M.\;GSM\ dJJ-Buf- Aledll e Jpaslldlls 3
Mh@d.\;.u.\]\ dﬂ-’eﬁ%;“ﬁ‘ Norton &LA\A}\ dS\).\u\ e).\sd\jla P d.\;..u.\l\ C"‘JL'U‘ \)\.\.ﬂ:\ Gleadld)
u)s\ Lagal ‘:AL«U\ 2l NORTON

gl ) ) e el g gl il it ccilaaall dlaladid vie gl MG MU 5 58 e die

Norton Virus Protection Promise

Al A1 el Norton <) jisl ae Shs NOrton el s aal (e dedie clug i 4 3) 4033 e Virus Protection Promise s sis
Norton Internet 5 <Norton Small Businesss «(Jtiedl &l i3 ol Deluxe &\jidl s Ll & 35Y1) Norton Security
e sl A1) e oSat VI 2=l e Norton 360 Multi-Device s <Norton 3605 <Norton AntiVirus s <Security
éi,\.d\ Aayial el 3y s (O:\.\.Luﬂ Jalall gl L_;s) Norton 4« i Norton Sl dagd oo yiad @l Bay (Gl Gan o) (g el lea
A a5 da gyl adaii f Cany cdiady (53)

Norton 4es & & jiis i «Norton.com e (0 a)ul_m 2ad 5 smaad ol JA 5edl Norton & sdl o) i o O cany (a)
¢Norton Small Business 4 & jiie (S5 al e ¢lld g «Ja 52l Norton &l idl aladiuly el yaail

s ol pdn el 1Y) A Norton &l iy daadall saall Jlia & daall tadll jad) e ol Sls 3 yball dlaall ¢y 5Sam (D)
3l Jilsa tﬁ;d\ Sl el Je s il clm&\ Jainy Cagud ((NOrton Sleas S/ s Norton <) jidl< ba.\;.,dl) Norton
d &b e c_u.«/d\).u\ & Norton A Ad Je g ging Aajall & el Jal S 1) S .4l Norton A.UQ Laiaddll
‘gllall sl Norton &_isy (MSRP) Aadiad) 48,5l au 5 CJ""‘” Bl jarw e 3 il il paiiud «(Norton
o Jil g Aalien 53 jise dlse 5f e gemi (5 cp Uila 3 jineall laall ()5S Zaall 3a (i g shaall ) Jllea) §slads ol
AL Aglally ot il i (sS5 Cun Al Js25 LYy eliiuly dingie il e (sl Aglially gadll e (il i 6l

¢ala yiuU

tol Al L) 3 ga g 3b8 A5 383 2L e Norton &l_idl <y i) 8 <iS o) (C)

A2V Galaiy ¥ S el pdlly Sleall lal Aa® LA &8 (Llwal) o ol 3ed ol o Assae e Symantec (d)
B PRTRI"S

Virus @lai sl 855 (e i sl aa3 28 il g il A1) 5] Aedd 285 Lo e N A sall 3 3 L) ol @) (c50) U (e)
.Protection Promise

i) Sllgi) 5 Ludlial) & 9l Can oy Wlgine liia g Gl A3 9l8 35 ol o i Y 13a (8 (o) i) (pSliuall (e a5 i€ 13
.2010 ol

cleadll 1

cileadl e dale 3,k 11

Lotas Whasiind cileaal) aodis VI s aim g Gl e g dagyil) 3 Gl laayaas &5 LS cleadll Symantec & desis (1)

O s A &l ek e S lea e 5l Bdlas duda e o el e @l cilaadll 38 Symantec 4 Jies Jolagg

}\ Glaadll ¢ e Jadesd cua\AJ\ L a8 Cuaa «Symantec A58 ) g oakaal) o sial 4 Ty L;AX\ KPN (IR S PR DX | YW Jal
gEin]] L«,u;més«;\y Symantec g_usl)aamquhd\ B35 o Ll it Jis o el may AT ) S g e Lgilia sl

asd gl i el callai o (1) Symantec AS,a Jsay «leadll duls ol s e Jguall s sacbud) el y 3130 (2)

YA e 2ny oo Bae L) 310 pladiay oy lie b o (2) Sl 5 a8 sal (e B lsall el o335 33yl e Gl palal) yisuaSll e (s
Agad Baclue el padiud O () sl s cand e 40 pSaill 5y alall Sleall ) Jsasll (1 Symantec oSail Symantec iess Jiae
dgad saclus gl ol b 8 Lay) sae Lsal) el yy iy cilesal) dudy JL) i 4dl) 3} A% G gas (5315 ely Galal) jiguall) e da s
aeall BOLEY) (Sars dan A dea e Gmmlie (s Omad e gl 5l Symantec A& dals Al sy ge saclud) 3l (Rl




a5 Lela g Lpand g Ay gmaa SY) JSLERN ila 8 acliall gald s 314 em sl 8 "Baclisall ey 31" anly Cpeaing
il ol s Leavie Al G pe (Y Gl Lere aladind 5 4aail) (e ¢ 3o dah saclusall geali s 81l pladiind @l jsay alail) s il
b L e jlea OaY Uypm e el Jla 8 saclus mali e &l ol o aladinly Symantec 48,8 slead) Jle G855 caild caclull
Bl oy flardl) duda o At el A 055 O Wlen o 2 e J gl pladi g\;guiﬁﬂui A oo Jsasl) Sl
Gk oo« aldll Jleall e sacluall mali  slal i & A 1Y) 4l agfii LS flash sl xmil pladiuls o 5L &5 8 dla o &
Symantec (e saebuall zali s 3l aladin) 481 re dlaly Loy sacluall gl o 3laf aladinl e 381 55 culd Gacluall zali o 3lal o3
ftp://ftp.symantec.com/public/english _us canada/premium_services/Support Tool EULA.pdf e 5254l

leadl) Ay Ales 8 Slead) (e aly 355 saeLusall ali Bl aladinl e (a8 35 Allall oda 8 ("sacbusall el Blaf alasiul 48"

cale¥ iy e cludall s Lailed) ilalSal el La el s claxall ciluda 48 5a ol 33l 050 (815 <Symantec 48 al s
sl pladinly s L s cilaaal) 481 0 (3Y) Symantec zia <l 1gns | a0 s sedll Gandl 5 A2 53l 5 e Dlandl dadd (pren
) sf bl lasall psil AT e sSa b g AadY gl (8 (sl ol I Gdia 51 U5 e 138 IS Jla b Lie o LadY) 5f il e

& lila slae ey 2Y) Symantec giad G R A < <l Symantec e 8 Al cileadl) &l;ﬂ el AY) Creadiial)
Oa e 5 il s gl s il Gl 52 Y elaadl) (sl dpad s dbeay HAT 258 (gl ol il 8 pai Y AR oy G AY) Slasles
Jaadl (ol e

O Y1 R @ elal of s clasall 58 5ead) Gan GSab 058 Y 8 il G oY1 aally cilendll Cia g (3)
Symantec s e jull e e iyl Juail 2 5a 5 a5k clorad) a3 diulie culS ¢y Galall Sleall &3 o) 5 Sla 5 IS lilas)
Al AUl cilllate (e aa aly elal e 2l deasl)

Media Center 2005 s 4 yial 4 yia dausi (Gaal laa) 5 34arall 4aja) < -Windows XP 32

MHz CPU 500
@b lae RAM 512 o

ol Ga il jae e dalio cul lage 500 Aabus o
(5228 Jsna) el 48y Sl Super VGA (800 x 600) o
JsmsaS Jsadl Jomit ) zlind o

Ultimate sl Business sl Home Premium sl Home Basic (leaea 2e2all s 32) v -64 i <u -Windows Vista 32

Foa b 148 wdalassing o

(b lbhn 1 2 as) Gl e RAM 512 25a 5 250

Clil) il & e e dalia (@ 64) il Laae 850 S (v 32) b e 500 dalis @
(5228 Jsas) el 38y 5l Super VGA (800 x 600) o

U3 J5adl Jimds ) glind

Ultimate sl Business s Home Premium sl Home Basic (lexea &2all  32) i -64 5l Windows 7 32-bit

Joa a1 43S je dallaaang

(b a1 o ) @b b RAM 512 2525230

Sl il & jaa e dalia (Cu 64) Sl lase 850 sl (< 32) Cul baae 500 daliss
(528 Jsae) Slef 485 5f Super VGA (800 x 600)

Js3maS J5) Jimasi Y] rlins

Ultimate sl Business st Home Premium sl Home Basic (x> 43l 2 3a) < -Windows 8 32

Jiop laa 148 e dallaa saa

(@b b 1 2 pan) b bae RAM 512 255250

o) a3l jae e dalis (o 64) il e 850 f (< 32) Culs bae 500 dalbuss
(528 Jsae) Slef 48y 5f Super VGA (800 x 600)

Js3eaaS Jsall Jemadt Y] rlin

Pro sl Home (43l » 3> JS) Windows 10

g omd sl 38 s 1 de jun 38 se dallae ban

(©-64) Culilass 2 i (<-32) culilasa 1

il il & ae e 558 giall dalisall (g (<64 Cubilags 20 5l (<2-32) Cullas 16
WDDM 1.0 Jsis zali » e Microsoft DirectX 9 <lasw )y Jlea

600x%800 48y, 48) sin (i yo AL


ftp://ftp.symantec.com/public/english_us_canada/premium_services/Support_Tool_EULA.pdf

JssaeS JAN (i ) glins o

®Mac wlikia
10.9510.8510.75 Mac X 10.5 Juiill olai o
dY) e il RAM 256
Mac lea ) Ussuall Jsas (s sime Jaandl 62l 585 O oy @
< iYL Juaiy) Mac oSek 058 ol sy @
™ Android

(Google™ Play (ki cufi caag) sl ) 2.3 Jsrdil) oUai jlaa) o

®i0S
Gaal o 6 Jeall pUai jaal o

Lolad Jgiaa 32 1.2

Sadd) e 4l e 8 555 lagds Symantec s <l dlils «ileatl) £15Y 1 las J siee 2 IS Symantec 35 L (1)
(ieal) il e sl wan i s Ll Gaci ¥ Symantec ofs «ilerall J3& (e lgnsen Sl 5yl 2 )

Symantec 4,8 jsm LS lgiles 3l slay 5aY) Of )8 Symantec iS58 sy clendl) sl ) A (i)
T Lﬁ'\m aall ‘_A\ dﬂ.\; Duaa é\ ';)u\_\.n Symantec dj);.l uj «alld &es ‘&_\...u\.mj\ dg.‘u“ ‘)J...a.d\ ‘_A\ M gJ\AS :d)su EEYEN (‘.\\.\il.u\
Lol L il 185 Ledles) ol Leiulad 5l cilaxd (5l (md ;4 (33l Symantec Ladiad «(udaall ¢ 5ildll 4,

Bl gpae 2

s e yal elaasiul o ey @lea e dsasall malind) (e (S5l (a5l dals ol e 3015l ulll) el ssadl 2.1
()5 RSt Gl g ) el sy o Sl I Ll gam sl el (1) il e 55 cf ecilastl ada il LS e iy il g ase
‘5\“ g_\Lq_,le\c_m;u_,S_\U\g_\;_n L_!u.\ajh‘);\_uiﬂd_\n ‘)L@A.“‘_‘,Jr_g_\hb;_,\ C_qh}dymmjujnska\ CAA.\” caleSi a8
Oilaslaa L;\ S eleuyl C“J‘}‘ Sl 5.,4;}\ oladth ciday Lg\ (.,u)\ (oSl o)) s el gic 5 claud Ay 8 L Al 5 48y Symantec o) Lesds
0S5 3 L) aadll Al o olany) Ay (e a=d Symantec AS)Jc.Mﬁ‘ﬂ;b)mdL\S il .Symantec ) leeaii adally (3lass

Leale 3855 dlSs f (Symantec ) leiesd I ()

el ol sl lilall salaiad 5 led (6 e A smsa Symantec 058 o edahall 5l 4 mass U 2l ) Al sl e lic1 2.2
;;\ il s Symantec «ila (x Jeayl @il 8 Lo «cada o EYN| L;\ S cleasdl e Lan cilkasl f (A.AL.N\) eLLuJ\ pladiul 3 5l B
Symantec ol «Jsa sl b aSailly Glati 5 a0 JSlia gl 5 5 el AddSy 3lati JSLEe 6T @l s Symantec <ilS o) Lealies

laadldl JLQSJ _\au))s”ujs: oda J})A&‘ (k_I\.cJS)M.‘Su.‘..\:.JA;\:.Ju\ aA.uuu.AA)S

MML‘QS)L»A\)‘c.u).\l\);\g_\u)&\}\uht_u&udh_uuﬁuuﬁ\e\m\dl))my laadl) Jaead oS Y JLul\ x 2.3
Lads dll dglean pe el ol Slea b Gl L 5 a & Clea 6l e

Ul Lles dpa sadll 3
sl o ela A "ia padll Al Lyl 5 e Axal jall Aalidl Symantec dua sad Al Gudali cad gall 5 Ladic
i YL Juall e Symantec ) eh galall Sleall e Ll ) 5 adull uLA}l’.A” > oy (o cleadl) bl Ladie

tclerdl) calb xie i EY) e Symantec dgals o8 Lilsal sl (gl e Symantec ded Jies ) et )l Clasledl) o
3

Wl paldll Sleall aaading (Al i i) miiala g o jlual s Judill Jaie 5 @

e Symantec ) W) s acdl) mabi s 1l 33yl e @ lea (e AU ila sheall pan aly 388 cae Blal i a3 () (lardl) Auds oL
oY) Jlaiy)

¢330 Lusall mald o slal &k e eadlal & A Sl g s g (Al Glaagdll g lpand & Sl Gldlall s o
thaay Sl Glangill g 58 @

10



tlee 555 3aelunall zali y 31l aladinly Leadtaa) &% ol ) A8 Clasgdll ae @

Slaie dgleal) Jlaa S 13 L @

ﬁﬁg.\g}mﬂ. #’Jweﬁau}ﬂ‘cﬁ&ugblu [ ]

48 ) clilall 5 ) clalae ] Gl 8 Loy (a yrisall Cilagles @

530 Lusal) gl s 313 VAl i) 85 JS 5l (055 i) Aaluna s 5 ,SIAN 5 Qi QUi dilaiall oUsill Cllaslae

330 Lusal) gali 59 810 Aol 53 3350 58 LS Jlgall (Cnnn /J s [33) oY1 Al @

¢adaiall Claleal) 5 A0 mal pll Cilaslas @

il Glily g Bubill Jiad il Gilaslza @
u._.\u;'\_,‘L@;JW}L@P\_’&J\M\MMM&HMUAJQ%JJ}AaDE\@A}AJALASL@JLA;eﬁ&J\U_\L\L}J\@A;
058 8 Al gAY laldl gl sasiall L_:I_NJ.\luijmantec do gana ) Gl gladdl Jogad o 28 Symantec Gladd g Ailatia cailla g
& shad @ Symantec oS « (@}JJW REN: Y REICIPE ROV IV JRENP I I VN (ST R DEN g I SN il bl dlead il 8 Lo
M&;J\wulsd}u.méc ‘LGJ-‘};-’?-'U\ Lw;eqsd\uu}u\dm;ﬂ@u
Mcwjiu)mﬁusww\m&f@ﬁu;m@_ai,u\wm;muuwtu;Cuamsymamecas)mj,*
AS)Jd;.: L@.’_MJ ‘LQALM.\S\}u_u)AJY\uLa\)LMsc}H ).ou@_:} L;);\A.u).\lﬁm }\)Lm\aJSMMB.\uISJ\ ylﬂ\dﬁw
aladi Ll Symantec a8l Gay LS LAY Y aoln oA s Gl cilabaie ae Baaae Glaslae 4S,LAs Symantec

Lol 5ol a5 glal) i clalas) aiil e slaall (ge ddidall Clilasy)

QW dsdl e Symantec  AS,d ALl fpapaddl dube e Al Jualdll e gl oS
http://www.symantec.com/about/profile/policies/privacy.jsp

AP Lg);\&l.n)l:u 4

SYMANTEC a3 el 1.2 audll i S pladall eliinly o sldl) 4 mawy 3 aall ) laall ge &gl 34) 4.1
uumd\ J.AAA.“YJL\AMJ—\.\M‘;‘Q sd.b@\.m ‘wj\m)m s&y&\wubuaaj\j.l:jﬂbu\J\)&Y\@nu:%\y\.@.u.‘}y.u
SYMANTEC 38 ¥ 4y J ganall 0 5lall 4 sy s 2ad) () 3 5S40 8Ll 3o ol 358 pae 5l (pmn (a2 Al G sl Lo
Gleaddl e Jians of &LLm\ d‘ (ra cﬁ}d\ i s cileasll S5 Y (2) S eelilllaia @}A\ i 5 caleaall P (2) ol clilaca Lg\ Lyl
48y @)A\ Sl 5 laadll pladin) e lgle Juastd 8 ) il o) oS3 (3) S teladl g ey el dasdll gl < ts}.d\ e i
&8 gall iy leadll JNA e Lo Jgeanll of L ph cud Gileglas ol Ccilaiia ol @l asl ff claad ‘él B S (4) o e Bsigas
138 Ll g3 A8y &5 (7) S eclaadll YA (e Sl g padll e A1) &35 (6) o ‘cﬁ)‘dl j/} REPREN g clasf L;T zsaai o (5) ol eclilad gy
D e Ldle Jpeandl ol Lol jo Caad il i/ 5 3 s i/ a:sbu C.AL!)-\ 3al ‘5\ 2550 ylual) alall aday (Slaty Lasd lilad g3y adall
4...351.34\ & dﬂ\).tn_l me ?.\:\} UIAAA ¢,.5‘ SR ‘"‘;A LS 3ac Luall G_Al—l)..l Bl HAA.’ ?"3 _4..4\;.“ d.\,_ﬂ}}w«} ua\;.“ d):m.d Gleadll ?‘A;:““"

Ao )l deall st SYMANTEC (i ¥ 3acbusall el 320 aladin

A o daay et Y 5 ) oY) Al Adkiall 8 elac V) lald) Led Lay diliadl) Y gl 5 Jsall Goany A gHE) A gl 05 4.2
S A s sl 3A) ol pant elle (Gudaiy Y S8 o5 e s ABa) S Az jlall Sl ) e A5 sl

e da i e Bagidl) (il ayr,xm@mucuajua;,,_,di O 13 L oo il G geary Galadll uyuxmc_whs.asi‘;\
5lwd Lﬁ‘ (u) J\ «leaall e.m.d Aagil B2 588a CUily LS‘ j| 32 g88a CLU‘ LS‘ () dS Ul gyua eLlala SYMANTEC Jeai J\P\J\
(C) ji dgwladinl e 3 )i ple )| Gilaadld) alaaiul e aadls Jaall Lg RN )\ d...cu YJ dJLmJ J\ A gall DJQA‘ A4l @ Ul J\ e\a;.m)l
J...al\ _5\ aJLmAJ\ XYY u_jh M\S.Ab SYMANTEC ¢aaad u\ M.@.il.um }\ DJ.HAL\.A B }\ 4.\:.:.1 Lalad ()\)...a\) e }\ aJLmA L5|
1V 53 pmand 5f lastl e 4ixds 01 eadl a1 e Ja¥1 G Jla sl 3 SYMANTEC adypmse 54 o (L) aY))
Ak ddaall 4 b L 1 (50.008)

bl slend) ey ceaclusall galiy 3lals alpally cilasdll & ASLdl Gsis mes 4Sle Symantec biisi ASLl s 4.3
Cladladl @l ) 5l Symantec 4S5l aukall (§sia o Ul uadai ol 0055 5 Jy 35 () Lgase Aua g yrall ol cleaally dilaial) deadl) iladle
slal gl dunia (e @l Homa ¥ e Ly ol L Aiaan 5 leadll 852 g gl (5 AN AL @l lad) ol Zlaady) dile s i/ 5 3l

el B Qi (S dges () AL Ald e Yoy ol dngeni uSe 5l ciladill o e Lusa gl

Sk oo daa Ll o Axdgie g Gagoll Aam Gaa ol 8 8 ol oo Ay Gl Symantec W @l 4.4

11


http://www.symantec.com/about/profile/policies/privacy.jsp
http://www.symantec.com/about/profile/policies/privacy.jsp

Juadl 1 jlaall o Gl Jlael sl (Y ol dilaa ol gu) oaldl 5 a8l 5 eliadll yuaal) ¥ JEd) Jaw Sle @l i L @ siedll Symantec
Jleel Galed 5 bl Yl ol Gl sald) o clilagil) o Gosadl o Canla SV asad 33ed ol (V) asagdl o 4y Sl o dpaddl cilalld)
Gl o AUl 2@l ol Ceadll o clial gall (i o Aiadll duil) y K0S o dalall i daladl ASLA) LYY JE o paals gl

) 13g] dmia o5 5f Jalawill 4 3 G302l ) 21891 138 (e Symantec deind (Jeali ol Gigan Jla 80 sl i ALl

¢ sall " Ylea) Lol LAY chlaxal); Aalatall Al il 5 saebaal) ali o 3l cilasall b & el il 485 4.5
Laldll ool g8l 5 sastiall LY L Aalll (EAR) il 3l @\}5 4..41;} caaniall ALY L Aaldll paaill g ol yriw) oyl g8l oadd
Lu 4.@;}4 4.\.:3.1 4.1\ ).m.a.» (:Jc} adlall ¢l u.ul}sl\ r:\);h“ LA‘: 03\)-‘} LAJJJ..AJ aJ\.c\ }\ 4.4;}4” w\ J\).\.u.n\ \.@.\5 (;.u ‘dJJ ‘ut
A gSall G (5 Al A3 ge 5l paal (e i e d}-aai\ G s ¢ glana padd ol o A A Al 6 I Y (SoueY) ol callay
5 Ada ld Apalal il st auzads A g0 A0 5 (sl 5 Ly sns (Ol s Adladl) Ly sS 5 (LsS A Norton <iS)jidl aas vzl jhads
S A sl o ALl AallY) e a0 Lean ol Agd gh L sl iS5 A ppaai aae e L Gl g il Jsall a2 ) L sl Bale)

AaluY)oda J8 e 3,0l i) 33UY) LS e ol b g sl iUl gl ) gall ol Ayl

e a1 5

mdd ey Gy A Y saniall Y Sl L) sadlS AN g il sl das ) o3a auadiind AU LS pal 5 AlLadl) 1) el 8 S 1)
J@.\umﬂ 4.\\..4;0_9.\13&.\;_94.:;14.\3@_9&;4_\\ (JAUAS.\JLAL}‘)M“ XYY ‘_,’_SAA}JY Gd.lu\.add)x:-y‘ edr_ CA} )L\_,_; \‘).\l;:\ u.\.\\_,&lb_,)uh XYY
Gl Led Symantec 48 5d oy @i JolSll Y Jag il oda &5 bl il GalaiaVl 8 Jgial 4y s gAY ol @
238 Jaa g s sally (3laty Lo 5 yuaalaall ol Zadudl 5 il ol Aygalll il 5l 8Y) g cculal 58Y) 5 «YUaiY) gan Jae Ja3 (1) 15 leadlly
A S8 Sl g e e b dals ddla) o A jlaie s A Lo a s (2) 5 ¢(Realal) LA @yl 8Y) Gblay) Ay
Sl saal) 5 1yl Y JA it o s Ly a3l A e ) e a3 oled) o Al LY s ABlea (5 Al L)
Aty ol «Symantec 48k 358 35 Sfsia 2.3 521 ]l g3 ) 1) ¢Jy gl ) adall bl il ey 8 Ly RN
Gllaall Ge A gguall JA) O jaa Jaall jaiin s Oleaall claladio) Cad o stl\éc alg s 4.5 }\ 4.3 emyl& 3352 gall il
Juai¥) b ey i 13 gl ALY da g iy (3hei Al Af clal CulS 13 elgdY) any Ja g il 8 Gl 53 )) ol il g sl 2y Sl ¥l
A58 oSlee daxd (1) il dsenad)l pand il A8 oo s WS AU Gleadl Al je ay ccun Y Symantec AL
Symantec S, a5 clesa (2) sl <. International Way, Springfield, OR 97477, U.S.A 555 ol sl (e Symantec
Level 24, 207 Kent :¢)sa)l e Symantec 48,4 s e (3) 5 PO Box 5689, Dublin 15, Ireland o) sl e
Sl el e B sasally cclihia s @laly Aalall acall dadia 545 Juat sl <Street Sydney NSW 2000, Australia

Ll e 43l Symantec 28 o http://www.symantec.com/globalsites/index.jsp

IE VPP Terms/estore ACQ 6.0

12


http://www.symantec.com/globalsites/index.jsp
http://www.symantec.com/globalsites/index.jsp

