»~NORTON* LICENCINE
SUTARTIS

SVARBU: PRIES NAUDODAMI PROGRAMINE |RANGA (KAIP APIBREZTA TOLIAU), ATIDZIAI
PERSKAITYKITE SIOS LICENCINES SUTARTIES (TOLIAU VADINAMA ,LICENCINE SUTARTIMI®)
SALYGAS. ,SYMANTEC CORPORATION® IR (ARBA) JOS FILIALAI, KURIE YRA |GALIOTI LICENCIJOS
TURETOJAI (,SYMANTEC*) YRA PASIRENGE SUTEIKTI PROGRAMINES JRANGOS LICENCIJA JUMS KAIP
FIZINIAM ASMENIUI, ]MONEI AR JURIDINIAM ASMENIUI, KURIS NAUDOS PROGRAMINE, JRANGA (TOLIAU
APIBUDINAMAS KAIP ,JUS* AR ,JUSU*), TIK SU SALYGA, KAD SUTINKATE SU VISOMIS SIOS LICENCINES
SUTARTIES SALYGOMIS. TAI YRA TEISETA IR VYKDYTINA SUTARTIS TARP JUSY IR ,SYMANTEC*.
ATIDARYDAMI PAKUOTE, PAZEISDAMI PLOMBA, SPUSTELEDAMI MYGTUKA ,| AGREE* (AS SUTINKU)
ARBA ,YES“ (TAIP) AR KITAIP ELEKTRONINIU BUDU PARODYDAMI PRITARIMA, ]SIKELDAMI
PROGRAMINE |RANGA AR KITAIP JA NAUDODAMIESI, JUS SUTINKATE SU SIOS LICENCINES
SUTARTIES SALYGOMIS. JEI SU SIOMIS SALYGOMIS NESUTINKATE, SPUSTELEKITE MYGTUKA
,CANCEL" (ATSAUKTI), ,NO* (NE), ,CLOSE WINDOW* (UZDARYTI LANGA) ARBA KITAIP ISREIKSKITE
NESUTIKIMA, DAUGIAU NEBESINAUDOKITE PROGRAMINE |RANGA IR KREIPKITES ] i) SAVO
PARDAVEJA ARBA ,SYMANTEC‘ KLIENTY APTARNAVIMO TARNYBA PAGAL SIOS LICENCINES
SUTARTIES 7 SKYRIUJE PATEIKTA KONTAKTINE INFORMACIJA DEL INFORMACIJOS, KAIP ATGAUTI
PINIGUS, KURIUOS SUMOKEJOTE UZ S] LICENCIJOS LAIKOTARP] (NURODYTA TOLIAU) BET KURIUO
METU PER SESIASDESIMT (60) DIENY NUO PRODUKTO METINES PRENUMERATOS ]SIGIJIMO DIENOS
AR PER TRISDESIMT (30) DIENY NUO MENESINES PRENUMERATOS |SIGIJIMO DIENOS, ARBA ii) ] SAVO
PASLAUGY TEIKEJA DEL INFORMACIJOS, KAIP ATGAUTI SUMOKETUS PINIGUS, JEI PROGRAMINE
JRANGA |SIGIJOTE IS SAVO PASLAUGY TEIKEJO.

1.
Licencija:

Programiné jranga ir dokumentai (jskaitant gaminio jpakavima) (toliau — ,Dokumentai*), susije su Sia Licencine
sutartimi (kartu vadinama ,Programine jranga“), yra ,Symantec” ar jos licencijy iSdavéjy nuosavybé ir yra
saugoma autoriy teisiy apsaugos jstatymy. Nors ,Symantec” ar jos licencijos iS§davéjai iSsaugo nuosavybés teise
j Programine jranga, sutike su Sia Licencine sutartimi, jds jgyjate tam tikras teises naudoti Programine jrangg per
Licencijos laikotarpj (kaip nurodyta toliau). ,Symantec® ir (arba) jos licencijy iSdavéjai iSlaiko visas teises, kurios
néra atskirai nurodytos kaip suteikiamos jums. Licencijos laikotarpis prasidés a) nuo datos, kai pirmg kartg
jdiegéte ar panaudojote Programine jrangg kompiuteryje, virtualioje aplinkoje, mobiliajame jrenginyje ar
mobiliajame kompiuteriniame jrenginyje (,Jrenginys®), b) nuo datos, kai sutikote su Sios Licencinés sutarties
sglygomis, c) jei Sig Programine jranga jsigijote iS5 ,Norton“ elektroninés parduotuvés — nuo jos jsigijimo datos, d)
jei gavote Programine jrangg kaip keliy produkty pasitlymo dalj — nuo Programinés jrangos, kaip keliy produkty
pasitlymo dalies, gavimo datos, e) jei jgijote teises naudoti Programineg jranga, kaip tai apibréZta Sioje Licencinéje
sutartyje, iS5 ,Symantec® jgaliotojo paslaugy teikéjo (,Paslaugy teikéjas®) — nuo tokio Paslaugy teikéjo nustatytos
datos. Licencijos laikotarpis — tai laikotarpis, nurodytas Dokumentuose ar galiojan&io sandorio dokumentuose,
gautuose i$ jgaliotojo platintojo, prekybos tarpininko ar Paslaugy teikéjo, i§ kurio jsigijote Programine jranga.
Pasibaigus Licencijos laikotarpiui, Programiné jranga gali biti automatiskai pasyvinta ir nustoti veikti. Tokiu atveju
jis nebegalésite naudotis jos funkcijomis ar atnaujinti programinés jrangos turinio, kol neatnaujinsite Licencijos
laikotarpio. Prenumeratg Licencijos laikotarpiui atnaujinti i) bus galima pagal svetainéje
https://support.norton.com/sp/en/us/home/current/solutions/v74023230 EndUserProfile en us  pateiktg
»Symantec” palaikymo politikg arba ii) jg suteiks jusy Paslaugy teikéjas pagal tokio Paslaugy teikéjo taisykles,
jei Programine jrangg bsite jsigije i savo Paslaugy teikéjo.

Si Licenciné sutartis taikoma visiems Programinés jrangos leidimams, perzidroms, naujiniams ar
patobulinimams, kuriais ,Symantec” leidzia jums naudotis. Jilsy teisés ir jsipareigojimai, susije su Sios
Programinés jrangos naudojimu pagal Sig Licencine sutartj, iSskyrus atvejus, kai Sios teisés ir jsipareigojimai
pakeiCiami Dokumentuose, nurodyti toliau.


https://support.norton.com/sp/en/us/home/current/solutions/v74023230_EndUserProfile_en_us

Licencijos laikotarpiu galite:

A. Naudoti vieng Programinés jrangos kopijg viename |renginyje. Jei Dokumentuose ar galiojangiuose sandorio
dokumentuose, gautuose i$ jgaliotojo platintojo, prekybos tarpininko ar Paslaugy reikéjo, i kuriy jsigijote
Programine jrangg, nurodytas didesnis kopijy ir (arba) Jrenginiy skai¢ius, Programine jrangg galite naudoti pagal
tokias specifikacijas;

B. Sukurti vieng programinés jrangos kopijg atkdrimo ar saugojimo tikslais, arba kopijuoti Programine jrangg j
savo Jrenginio standyjj diskg ir iSsaugoti originalg atklrimo ar saugojimo tikslais;

C. Naudoti Programine jranga tinkle, jei turite kiekvienam |renginiui, galinCiam pasiekti Programing jranga tinkle,
licencijuotg Programinés jrangos kopija;

D. Visam laikui perleisti visas savo teises naudotis Programine jranga, suteiktas pagal Sig Licencine sutartj, kitam
asmeniui ar juridiniam asmeniui, uztikrindami, kad nepasiliksite Programinés jrangos kopijy ir kad perleidziamy
teisiy gavéjas sutinka su visomis Sios Licencinés sutarties sglygomis. Siekiant iSvengti abejoniy, jei perleidziama
Programiné jranga yra keliy produkty pasitlymo dalis, turite perleisti visas savo teises j visus sitlomus produktus,
jeinancius j tokj Programinés jrangos pasitlyma. Draudziama i$ dalies perleisti savo teises pagal Sig Licencine
sutartj. Tokie atvejai bus laikomi negaliojanciais. Pavyzdziui, jei Dokumentuose arba atitinkamuose sandorio
dokumentuose, gautuose i$ jgaliotojo pardaveéjo, prekybos tarpininko ar Paslaugy teikéjo, jums suteikiama teisé
naudotis keliomis Programinés jrangos kopijomis ar teisé jdiegti Programine jrangg keliuose Jrenginiuose, galios
tik visy tokiy teisiy naudoti visas Programinés jrangos kopijas perleidimas. Siekiant iSvengti abejoniy, pirmiau
minétas teisiy perleidimas negalios, jei Programineg jrangg busite sigije iS savo Paslaugy teikéjo.

E. Naudoti programine jrangg pagal papildomus leidimus, kurie gali bGti nurodyti toliau.

Programiné jranga yra licencijuojama jasy asmeniniam naudojimui, o ne komerciniams tikslams. Programinés
jrangos jsigijimas komerciniais tikslais yra neteisétas.

JUs negalite ir neturite teisés leisti kitiems asmenims:

A. Perduoti teise naudotis, nuomoti ar parduoti iSperkamosios nuomos

bddu jokios Sios Programinés jrangos dalies.

B. I8skyrus tiek, kiek leidzia jstatymai, perdaryti, dekompiliuoti, iSardyti, keisti, versti, bandyti atrasti pirmin;j
Programinés jrangos kodg arba kurti Programinés jrangos iSvestinius darbus.

C. Teikti, sidlyti Programine jranga ar suteikti prieigg prie jos pagal jstaigos valdymo, dalijimosi, paslaugy teikimo
ar paslaugy biuro susitarima.

D. Naudoti Programine jrangg kitaip nei leidziama Sioje Licencinéje sutartyje.

Programiné jranga gali apimti treciyjy Saliy funkcijas arba gali prieiti prie treCiyjy Saliy svetainiy turinio. Tokioms
funkcijoms ar turiniui gali galioti tre€iyjy Saliy paslaugy salygos ir privatumo politika.

2. Programinés jrangos ir automatiniai turinio naujiniai:

A. Ne visi leidimai, pakeitimai, naujiniai, patobulinimai ar funkcijos bus galimi visose platformose. Turésite teise
gauti naujas Programinés jrangos funkcijas ir versijas, nes ,Symantec” savo nuoziiira kuria tokias funkcijas ar
versijas Licencijos laikotarpiu. ,Symantec” nuolat siekia tobulinti savo gaminiy ir paslaugy naudojimg ir jy veikimo
charakteristikas. Siekiant optimizuoti Programine jrangg ir uZtikrinti, kad turétuméte naujausig programinés
jrangos versijg, jus sutinkate, kad Programiné jranga atsisiys ir jdiegs naujinius ir naujas versijas, kai juos savo
nuozitra iSleis ,Symantec®. Jus sutinkate gauti ir leidZiate ,Symantec® siysti tokius naujinius ir naujas versijas |
jusy Jrenginj. Be to, ,Symantec® gali keisti jusy Programinés jrangos naudojimo salygas taip, kad jos atitikty tokius
naujinius ir versijas, o jus sutinkate su tokiomis atnaujintomis sglygomis. Jei nesate kitaip sutike su tokiais
pakeitimais, toliau naudodami Sig Programine jranga, jsigaliojus jos pakeitimams, jis sutinkate laikytis perziGréty
salygy.

B. Kai kuri Programiné jranga, jskaitant toliau nurodytg programine jrangg, bet ja neapsiribojant, naudoja turinj,
kuris periodiSkai yra atnaujinamas: antivirusiné ir apsaugos nuo kenkéjisky programy programiné jranga naudoja
atnaujinamus virusy aprasymus; apsaugos nuo Snipinéjimo programiné jranga naudoja atnaujintus Snipinéjimo
programy apraSymus; apsaugos nuo el. pasto Siuksliy programiné jranga naudoja atnaujintas apsaugos nuo el.
pasto Siuksliy taisykles; turinio filtravimo ir apsaugos nuo suk&iavimo programiné jranga naudoja atnaujintus URL
sgradus; kai kuri uZkardy programiné jranga naudoja atnaujintas uZkardy taisykles; paZzeidZiamumo vertinimo
gaminiai naudoja atnaujintus paZeidziamumo duomenis; interneto svetainiy tapatybés patvirtinimo programiné
jranga — atnaujintus patvirtintos tapatybés interneto puslapiy sgrasus; Sie naujiniai kartu vadinami , Turinio
naujiniais“. Licencijos laikotarpiu jds turite teise gauti Programinés jrangos turinio naujinius.



3. Produkto jdiegimas. Reikalingas aktyvinimas. ,Norton®
paskyra:

A. Jdiegimo metu Programiné jranga gali pasalinti arba iSjungti kitus saugos produktus ar tokiy produkty funkcijas,
jei tokie produktai ar jy funkcijos yra nesuderinamos su Programine jranga arba siekdama pagerinti bendrg
Programinés jrangos funkcionaluma.

B. Sioje Programingje jrangoje gali bati technologiniy priemoniy, skirty apsaugoti nuo nelicencijuoto ar nelegalaus
Programinés jrangos naudojimo. JUs sutinkate, kad ,Symantec” gali naudoti Sias priemones, siekdama
apsisaugoti nuo Programinés jrangos piratavimo. Sioje Programingje jrangoje gali bati technologija, leidZianti
jdiegti ir pasalinti Programine jrangg Jrenginyije ribotg karty skaiciy ribotame Jrenginiy kiekyje. Si Licenciné sutartis
ir Programiné jranga, apimanti vykdymo technologijg, gali reikalauti aktyvinimo, kaip toliau aprasyta
Dokumentuose. Tokiu atveju iki aktyvinimo Programiné jranga veiks ribotg laiko tarpg. Aktyvinimo metu jums
gali reikéti internetu nurodyti savo unikaly aktyvinimo kodg, susidedantj i$ raidziy ir skai€iy, susijusj su
Programine jranga ir Jrenginio konfiglracija, kad baty patikrintas Programinés jrangos autentiSkumas. Jei per
Dokumentuose nustatytg laikotarpj arba ar Programinei jrangai paraginus neaktyvinsite produkto, Programiné
jranga nustos veikti, kol nebus suaktyvinta. Tqg atlikus Programinés jrangos veikimas bus atkurtas. Jei negalite
suaktyvinti Programinés jrangos internetu ar kitu bddu, nurodytu aktyvinimo proceso metu, galite kreiptis j i)
~symantec klienty aptarnavimo tarnybg kontaktais, pateiktais ,Symantec” aktyvinimo metu arba kaip nurodyta
toliau esanCiame 7 skyriuje, arba j ii) savo Paslaugy teikéjg ar jmone, nurodytg jasy Paslaugy teikéjo iSduotuose
Dokumentuose, jei Programine jrangg gavote i$ savo Paslaugy teikéjo.

C. ,Norton* paskyra. Kad bty galima pasiekti ir naudoti Programine jranga, gali reikéti veikiancios ,Symantec
Norton“ paskyros (,Norton* paskyra“). Jei neturite ,Norton“ paskyros, norédami naudoti Programine jranga,
privalote uzsiregistruoti ir susikurti ,Norton* paskyra. ,Norton* paskyros gali nereikéti, jei teise naudoti Programine
jrangg ir paslaugas gavote i8 Paslaugy teikéjo, kuriam reikia, kad, norédami prieiti prie Programinés jrangos ir jg
naudoti, turétumeéte kitokig vartotojo paskyrg (,Paslaugy teikéjo paskyra“). Norédami suzinoti, ar prieigai prie
Programinés jrangos ir jos naudojimui reikés ,Norton“ paskyros, ar Paslaugy teikéjo paskyros, informacijos
ieSkokite galiojaniuose sandorio su savo Paslaugy teikéju dokumentuose. Uz savo ,Norton“ paskyros ar
Paslaugy teikéjo paskyros slaptazodzio konfidencialumg atsakote jus pats. Be to, jei perleisite visas savo teises
| programine jrangg pagal Sig sutartj, jis turite atsisakyti savo prieigos prie perleistos programinés jrangos
licencijos kodo arba jo valdymo i§ savo ,Norton“ paskyros. Susisiekite su ,Symantec* klienty aptarnavimo
skyriumi arba apsilankykite ,Symantec” pagalbos puslapyje, nurodytame toliau.

4. |sipareigojimai verslo klientams:

Jei esate Vartotojas, jums netaikomos Sios 4 skyriaus nuostatos, iSskyrus atvejus, kai, pagal jusy jurisdikcijoje
galiojancius teisés aktus, jusy Programinés jrangos naudojimui taikomos tam tikros vartotojy nuostatos,
neatsizvelgiant j tai, ar §j Programiné jranga naudojama verslo, amato arba profesiniais tikslais. Vietoje to
perskaitykite 5 skyriy.

Jei esate verslo klientas (pvz., Programine jrangg naudojate verslo, amato ar profesiniais tikslais (toliau — ,Verslo
klientas®), jums galioja 3io 4 skyriaus nuostatos (neatsiZvelgiant j tai, ar prieméte Programine jrangg).

A. TIEK, KIEK LEIDZIA GALIOJANTYS |STATYMAI, ,SYMANTEC* AR JOS LICENCIJY ISDAVEJAI JOKIU
ATVEJU NEATSAKO (DEL APLAIDUMO, SUTARCIY AR KITY PRIEZASCIY) UZ PRARASTA PELNA,
PAJAMAS, VERSLO SUTARTIS, NUMATOMAS SANTAUPAS AR PRARASTUS ARBA SUGADINTUS
DUOMENIS, SUSIJUSIUS SU PROGRAMINES |JRANGOS NAUDOJIMU AR NEGALEJIMU JA
NAUDOTIS, ARBA UZ BET KOKIUS YPATINGUOSIUS, NETIESIOGINIUS AR. PAN. NUOSTOLIUS BEI
NEGAUTA NAUDA, NET JEI ,SYMANTEC* BUVO PERSPETA DEL TOKIY NUOSTOLIY GALIMYBES.

B. TIEK, KIEK LEIDZIA GALIOJANTYS |STATYMAI, ,SYMANTEC® AR JOS LICENCIJY ISDAVEJY
ATSAKOMYBE NEBUS DIDESNE UZ SUMA, KURIA SUMOKEJOTE UZ TAIKOMA PASLAUGY TEIKIMO
LAIKOTARP).

C. ,Symantec” atsako be apribojimy, jei: a) dél ,Symantec” aplaidumo ziGtumeéte ar susizalotuméte arba b) dél
nesagziningos ,Symantec” veiklos patirtuméte nuostoliy ar Zalos.

5. |sipareigojimai vartotojams:



Jei esate vartotojas, Sis 5 skyrius taikomas jums. Atidziai perskaitykite. 4 skyrius jums netaikomas, jei esate verslo
klientas. ,Symantec” atsako be apribojimy, jei: a) dél ,Symantec” aplaidumo zituméte ar susizalotuméte arba b)
dél nesgziningos ,Symantec” veiklos patirtuméte nuostoliy ar Zalos.

A. Atsizvelgiant | ankstesnes 5 skyriaus nuostatas, ,Symantec” nekompensuos jums nuostoliy, kurie nebus
pagrijstai laikomi Sios Licencinés sutarties ,Symantec” pazeidimo pasekmémis. Kaip vartotojas, Programineg jrangg
naudosite nekomerciniais tikslais. Todél ,Symantec” neatsako uz jusy pelno, pajamy, numatomy santaupy,
sutarciy ar laiko praradimus, kilusius dél jisy naudojimosi Programine jranga ar negaléjimo ja naudotis dél esminio
gedimo.

B. Turite jsipareigoti visuomet imtis pagrjsty veiksmy, kad sumazintuméte savo nuostolius.

6. Eksporto taisyklés:

jis patvirtinate, kad Programinei jrangai ir susijusiems techniniams duomenims bei paslaugoms (bendrai
vadinamiems ,Kontroliuojama technologija“) gali bati taikomi JAV importo ir eksporto jstatymai, konkrec¢iau JAV
eksporto administravimo taisyklés (angl. Export Administration Regulations, EAR), ir bet kurios Salies, j kurig
Kontroliuojama technologija importuojama arba pakartotinai eksportuojama, jstatymai. Jas sutinkate laikytis visy
susijusiy jstatymy ir neeksportuoti Kontroliuojamos technologijos, nusizengiant JAV tesés aktams bei |
uzdraustas S8alis, uzdraustiems subjektams ar asmenims, kuriems reikalinga eksporto licencija ar kitoks
vyriausybés leidimas. Visus ,Symantec” produktus draudZiama eksportuoti arba reeksportuoti j Kuba, Siaurés
Koréja, Irang, Sirijg ir Sudang bei kitas Salis, kurioms taikomos atitinkamos prekybos sankcijos, jskaitant
Afganistang ir Irakg. VADOVAUJANTIS JAV |STATYMAIS, ,,SYMANTEC“ PRODUKTUS DRAUDZIAMA
NAUDOTI VEIKLOJE, |SKAITANT, BET TUO NEAPSIRIBOJANT, CHEMINIY, BIOLOGINIY AR
BRANDUOLINIY MEDZIAGY, RAKETY, NEPILOTUOJAMU PRIETAISY AR KOSMINIY APARATUY,
GALINCIY GABENTI MASINIO NAIKINIMO GINKLUS, KURIMA, TOBULINIMA, GAMYBA, SU SIOMIS
VEIKLOMIS SUSIJUSIUS MOKYMUS AR BANDYMUS.

7.
Bendrosios
nuostatos:

A. Taikomi teisés aktai.

Sig Licencine sutartj reglamentuoja Anglijos ir Velso jstatymai. Si Licenciné sutartis nesumazina jasy teisiy, kurias
jums uZztikrina esami vartotojy teisiy apsaugos teisés aktai ar kiti jusy 3alyje galiojantys jstatymai, kuriy reikalavimy
sutartyje nepaisyti negalima.

B. Visa sutartis.

Si Licenciné sutartis yra visas jisy ir ,Symantec” susitarimas, susijes su Programine jranga, ir: i) pakeigia visus
ankstesnius ir esamus zodinius ar ra8ytinius susitarimus, pasitdlymus ir apraSymus jos objekto atzvilgiu ir ii) yra
virSesné uz bet kokias prieStaraujancias ar papildomas pasitlymy, uzsakymuy, patvirtinimy ar panaSaus pobddZzio
komunikacijos tarp 3aliy saglygas. Nepaisant to, kas i8déstyta pirmiau, $i Licenciné sutartis nesumazina jasy
teisiy, uztikrinamy pagal esamus vartotojy teisiy apsaugos teisés aktus ar kitus jdsy jurisdikcijoje galiojan€ius
jstatymus, kuriy reikalavimy sutartyje nepaisyti negalima. Jums paZeidus bet kokias Sios Licencinés sutarties
salygas (i8skyrus nereikSmingus ar neesminius pazeidimus), ,Symantec* gali nutraukti Sig Licencine sutartj.
Nutraukus 8ig sutartj, privalote nutraukti Programinés jrangos naudojimg ir sunaikinti visas Programinés jrangos
ir Dokumenty kopijas. Po sutarties nutraukimo isliks ir toliau bus taikomi atsisakymai dél garantijy ir zalos bei
atsakomybés apribojimas.

Jei turétuméte klausimy dél Sios Licencinés sutarties arba jei pageidautuméte susisiekti su ,Symantec” dél bet
kokios kitos priezasties, raSykite adresu: Symantec Customer Support, PO Box 5689, Dublin 15, Airija arba
apsilankykite ,Symantec* pagalbos puslapyje adresu www.symantec.com.


http://www.symantec.com/

PAPILDOMOS SALYGOS. Jusy Programinés jrangos naudojimui be pirmiau nurodytyjy taikomos ir toliau
pateiktos sglygos.

8. Privatumas. Duomeny
apsauga:

Jei Programiné jranga buvo i§ anksto jdiegta jlisy Jrenginyje, Jums bus taikomos Sios paryskintos
salygos:

Pradinés Jrenginio sgrankos metu ir pradéjus veikti jusy ,Norton“ produktui, ,,Symantec” (zr.
kontaktinius duomenis) ir jisy ,,Norton“ produktas rinks tokius jiisy duomenis:

e jusy pateikta prenumeratoriaus informacija;

e i$ jusy Jrenginio surinktus aparatinés jrangos, programy ir tinklo rySio duomenis, jskaitant
informacijq apie ,,Norton* programinés jrangos diegimo ir naudojimo bisena;

o duomenis apie Jrenginj ir interneto naudojima;

o bet kokig informacija apie tévy kontrole ir su ja susijusius nustatymus, kuriuos galite
konfigtruoti, jei jasy jsigytame ,,Norton“ produkte yra tokia funkcija.

Siy kategorijy duomeny rinkimas yra bitinas ir nei$vengiamas a) siekiant pasiruosti sutarties tarp jisy
ir ,Symantec“ sudarymui ir b) siekiant uztikrinti tinkamga i$ anksto jasy |renginyje jdiegtos ,,Norton*
Programinés jrangos veikima. Jisy duomenys bus perduoti ,,Symantec“ organizacijoms ir ,,Symantec*
tiekéjams, iSduodantiems galutinio vartotojo licencijos raktus ir pristatantiems Programine jranga.
Priklausomai nuo galiojanéiy reikalavimy ir, tam tikrais atvejais, jusy pateikty prasymy pataisyti ir iStrinti
duomenis, surinkti duomenys bus ,,Symantec”“ saugomi tol, kol jy reikés minétiems sutartiniams
santykiams sudaryti ir jvykdyti. Norédami paprasyti prieigos prie savo asmens duomenuy, juos pataisyti
ar istrinti, taip pat (jei taikytina) apriboti jy tvarkyma, prieStarauti jy tolesniam tvarkymui arba jy
perkélimui, galite bet kada susisiekti su ,,Symantec®. Kaip nurodyta Sios Sutarties skyriuje ,,Privatumas.
Duomeny apsauga*“, ,,Symantec” uztikrina teisiSkai privalomomis ir teisétomis sutartinémis priemonémis
bei privalomais verslo jsipareigojimais, kad jusy duomenys buty tinkamai apsaugoti, juos perkélus j Salis
ar teritorijas, kuriose galioja mazesne apsaugg suteikiantys duomeny apsaugos jstatymai nei Salyje ar
teritorijoje, kurioje esate jus. Jei esate nepatenkintas, kaip ,,Symantec* tvarko jasy asmens duomenis,
galite pateikti skunda ,Symantec” arba, jei gyvenate Europos Sajungos valstybéje naréje,
kompetentingai priezitiros institucijai. Daugiau informacijos apie Sias teises ir ,Symantec“ duomeny
apsaugos praktika rasite misy Privatumo portale (https://www.symantec.com/privacy), kurj bet kada
galite pasiekti bet kuriame prie interneto prijungtame Jrenginyje.

Siame straipsnyje nuorodos j ,,Symantec* turéty bati suprantamos taip:

e Vartotojams Amerikoje, ,,Symantec Corporation“, 350 Ellis Street, P.O. Box 7011 Mountain View,
CA 94043 U.S.A,, tel. nr.: +1 650 527 8000, el. pastas: privacyteam@symantec.com;

e Vartotojams Europos, Vidurio Ryty ir Afrikos regione, jskaitant ES / EEE valstybes nares:
»Symantec Limited“, Ballycoolin Business Park, Blanchardstown, Dublin 15, Ireland, tel. nr.: +353
1803 5400, el. pastas: privacyteam@symantec.com (ES duomeny apsaugos pareigiinas: Heward
Mills, Fitzwilliam Hall, Fitzwilliam Place, Dublin 2, DPO@symnatec.com);

e Vartotojams Azijos, Ramiojo vandenyno ir Japonijos regione, ,Symantec Singapore PTE
Limited“, 6 Temasek Boulevard, #21-01, Suntec Tower 4, tel. nr.: Singapore-038986, el. pastas:
APJ Privacy@symantec.com.

Sios sglygos taikomos visiems vartotojams:

Atsizvelgiant j jisy konfiglracijos nustatymus ir nuostatas bei priklausomai nuo saugumo jvykiy ir aptikty pavojy,
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Programiné jranga ir mdsy serveriai gali rinkti i$ Jrenginio, kuriame veikia Programiné jranga, tam tikrg
informacijg, galimai jskaitant asmens duomenis. Tokios informacijos pavyzdziai yra:

Paslaugos ,Norton Community Watch® renkama informacija apie jrenginius ir produktus, naudojimasi
internetu, kiek tai susije su kenkéjiSkomis programomis ir potencialiai apgaulingomis svetainémis,
vykdomus procesus ir naudojamas programas tuo metu, kai susiduriama su saugumo rizika. Sis
duomeny rinkimas néra nei suplanuotas ar skirtas jisy asmens duomenims rinkti. ,Symantec” netvarko
jokiy 8iy duomeny, norédama identifikuoti ar sgmoningai identifikuodama jus, jvertindama jasy
asmenines ypatybes, apibddindama jus ar nustatydama tam tikrus su jumis susijusius asmens duomenis.
»~Symantec* imasi pagrjsty techniniy ir organizaciniy priemoniy, kad iSasmeninty ar paSalinty bet kokius
jisy asmens duomenis, kurie gali biti atsitiktinai surinkti ,Norton Community Watch* tikslais. Sie
duomenys yra reikalingi, norint efektyviai nustatyti pavojus jusy Jrenginyje arba Siam Jrenginiui ir,
pasinaudojant ,Norton“ bendruomenés duomeny kaupimu, pateikti esmine informacija, kuri padéty
mazinti tokias grésmes saugumui ir gerinti vartotojy saugumg bei produkty funkcionaluma, o taip pat
.Norton® specialiy uzduogiy ir nustatymy jasy Jrenginyje efektyvumo stebésenai. Jis suprantate ir
pripazjstate, kad, i§jungdami ,Norton Community Watch“ duomeny rinkima, pakeisdami numatytuosius
jasy Jrenginio nustatymus, galite sumazinti ,Symantec” galimybes veiksmingai identifikuoti ir sumazinti
pavojus, o taip pat gali nukentéti jasy ir jisy Jrenginio apsauga nuo tokiy pavojy.

Telemetriné informacija apie galimus pavojus ir interneto svetainiy, kurias Programiné jranga laiko
nesgziningomis, universalis informacijos Saltiniy adresai (URL) bei interneto protokolo (IP) adresai. Nors
Sie IP adresai savaime néra asmens duomenys, tam tikruose URL gali bdti asmens duomeny, kuriuos
apgaulinga svetainé potencialiai bando gauti be jasy leidimo. Sig telemetrijos informacijg ,Symantec*
renka, siekdama uztikrinti Programinés jrangos funkcines galimybes, jskaitant jlsy apsaugg nuo
nejgalioto jisy asmens duomeny rinkimo, ir ,Symantec” gaminiy vertinimo ir tobulinimo tikslais, kad jie
kuo geriau aptikty kenkéjiska elgesj, galimai nesgziningas interneto svetaines bei kitas interneto saugos
grésmes.

Jei jjungtos ,Norton Safe Web* arba ,Norton Safe Search” funkcijos, aplankyty svetainiy URL ir interneto
protokolo (IP) adresai, taip pat paieskos raktazodziai ir paie$kos rezultatai. Sig telemetring informacijg
~symantec” renka, siekdama suteikti jums apsauga, kurios pagrjstai galite tikétis i$ Siy funkcijy, ir jvertinti
bei patarti jums dél galimy grésmiy, galimai susijusiy su tam tikra interneto svetaine, pries jums
apsilankant Sioje interneto svetainéje.

Vykdomieji failai ir failai, kuriuose yra vykdomojo turinio (pvz., dokumentai, kuriuose yra makrokomandy),
atpazjstamo kaip galimai kenkéjiSka programiné jranga, jskaitant informacijg apie Siy faily veiksmus
diegimo metu. Sie failai pateikiami ,Symantec* naudojant Programinés jrangos pateikimo funkcijg. Sig
pateikimo funkcijg galima pasyvinti po programos jdiegimo, vykdant nhaudojamo gaminio Dokumentuose
pateiktas instrukcijas. Surinktuose failuose gali biti asmens duomeny, ypac¢ su jumis susijusios
informacijos, kurig kenkéjiska programiné jranga surinko be jisy leidimo. Sio tipo failus ,Symantec” renka
tik siekdama tobulinti ,Symantec* produkty gebéjimg aptikti tokiy kenkéjiSky programy kenksmingg elges;j
ir geriau jus bei kitus vartotojus apsaugoti nuo panasiy grésmiy ateityje.

Jrenginio pavadinimas suteiktas jam pradinés sgrankos metu. Nustaciusi jrenginio pavadinima,
»~oymantec* naudos jj kaip Jrenginio paskyros pavadinimag, kurj galésite pasirinkti, norédami gauti
papildomy paslaugy ir (arba) naudoti papildomas programinés jrangos funkcijas. Sios paskyros
pavadinimg galite pakeisti bet kuriuo metu po Programinés jrangos jdiegimo ir tg padaryti
rekomenduojama.

Bisenos informacija, susijusi su Programinés jrangos jdiegimu ir darbu. Si informacija nurodo
~Symantec®, ar Programiné jranga buvo jdiegta s€kmingai ir ar Programinéje jrangoje néra klaidy.
Bdsenos informacijoje asmens duomenys gali bati tik tuo atveju, kai tokia informacija buvo failo ar
aplanko pavadinime Programinés jrangos jdiegimo metu arba klaidos atveju. ,Symantec” renka bsenos
informacija, norédama jvertinti ir pagerinti ,Symantec” produkty veikimo charakteristikas bei s€kmingy
jdiegimy skaiciy.



Informacija el. pasto praneSimuose, kuriuos haudodami Programine jrangg siunciate ,Symantec®,
praneddami apie el. pasto Siuksles arba apie laiSkus, kurie buvo klaidingai nustatyti kaip el. pasto
Siukslés. Tokiy el. laiSky metaduomenyse ir turinyje gali bati asmens duomeny, pvz.: gavejo el. pasto
adresas, tacCiau tokie laiSkai ,Symantec” bus siunciami tik jums leidus ir niekada nebus siunciami
automatiskai. Jei siunciate ,Symantec” tokius pranesSimus, jie bus panaudoti tik ,Symantec” el. pasto
Siuksliy atpazinimo technologijos tobulinimo tikslais. ,Symantec” nesusies ir netapatins $iy faily su jokiais
kitais asmens duomenimis.

Ataskaitoje esanti telemetriné informacija, kurig galite nusiysti ,Symantec” naudodami Programine
jrangg, sutrikus Programinés jrangos veikimui. Ataskaitoje yra pateikta informacija apie Programinés
jrangos ir jasy Jrenginio biseng tuo metu, kai sutriko Programinés jrangos darbas. Blsenos informacijoje
apie jasy Jrenginj gali bati nurodyta sistemos kalba, Salies vieta ir renginio operacinés sistemos versija
bei veikianCiy procesy aprasymai, jy bisena ir informacija apie veikimg, duomenys i$ faily ar aplanky,
kurie buvo atidaryti tuo metu, kai sutriko Programinés jrangos darbas. Informacijoje gali bati asmens
duomenuy, bet tik tuo atveju, jei tokia informacija buvo failo ar aplanko, atidaryto tuo metu, kai sutriko
Programinés jrangos darbas, pavadinime. Si informacija bus siungiama ,Symantec* tik jums leidus, bet
niekada nebus siun¢iama automatiskai. Informacija, kurig ,Symantec” surinko kilusios trikties pataisymo ir
,Symantec* gaminiy veikimo charakteristiky pagerinimo tikslais. Si informacija nebus siejama ar
tapatinama su jokiais asmens duomenimis.

Interneto protokolo (IP) adresas ir susijusi geografiné informacija ir (arba) laikmenos prieigos valdymo
(MAC) adresas bei to Jrenginio, kuriame jdiegta Programiné jranga, ID. Si informacija renkama ir
tvarkoma tik siekiant, kad Programiné jranga tinkamai veikty atsizvelgiant j vietiniu mastu taikomus
reikalavimus, taip pat ,Symantec” teisétais licencijos administravimo tikslais.

Mobiliajame jrenginyje: informacija, susijusi su jasy Jrenginio buvimo vieta, jei jjungta apsaugos nuo
vagystés funkcija. Nuotraukos, nufotografuotos |renginio fotoaparatu, jei jis yra ir jjungtas. Universalusis
unikalusis identifikatorius (UUID), sukurtas kaip jdsy |renginio identifikatorius, kad galéty veikti
Programiné jranga ir Paslaugos veikti, taip pat licencijoms administruoti.

Mobiliajame jrenginyje: identifikatorius ,International Mobile Equipment Identity” (IMEI) tvarkomas,
siekiant sukurti anonimiSkumg uztikrinan€ig maiSa. MaiSa naudojamos jrangos duomenims analizuoti ir
kaupti statistiniais tikslais. ,Symantec” nerenka ir nesaugo IMEI informacijos. Programiné jranga taip pat
stebi identifikatoriaus ,International Mobile Subscriber Identity“ (IMSI) pokycius, kad galéty toliau teikti
paslaugas, net jei vartotojas pakeicia SIM kortele. ,Symantec” nerenka ir nesaugo IMSI informacijos. Si
informacija yra naudojama tik siekiant identifikuoti telekomunikacinio Jrenginio tapatumg, kad baty galima
gauti Programinés jrangos ir Paslaugy Turinio naujinius. Si informacija nebus niekaip susiejama su jokia
kitokia asmeniSkai identifikuojama informacija, pvz., jisy paskyros informacija. Nutraukus paslaugos
teikimg, duomenys yra i§saugomi statistiniu pavidalu iSskirtinai vidiniy tyrimy tikslais. ,Symantec” gali
dalintis Siais duomenimis su tre€iyjy Saliy rangovais ir (arba) duomeny tvarkymo jmonémis, jei to reikéty
paskyroms valdyti.

Mobiliajame jrenginyje: |renginio, kuriame jdiegta Programiné jranga, ,WiFi“ ,Media Access Control*
(MAC) adresas, kad galéty veikti Programiné jranga, ir licencijos administravimo tikslais.

Kita bendra, statistiné informacija apie Programinés jrangos veikima. Si bendra, statistiné informacija

nenustato tapatybés ir néra ,Symantec” naudojama jums identifikuoti, ir bus tvarkoma apibendrintu
pavidalu, kad buty galima atlikti produkty analize ir tobulinti produkty funkcionaluma.

Atsizvelgiant, kai taikoma, | jasy konfiglracijos nustatymus ir pageidavimus, pirmiau aprasytos informacijos
renkama tiek, kiek batina ir proporcinga, siekiant teikti, palaikyti, stebéti ir nuolat tobulinti Programinés jrangos
funkcionalumag, aptartg Sioje Sutartyje.

Informacija gali bati perduodama ,Symantec group®, veikiangiai JAV ar kitose Salyse, kuriose gali galioti
mazesne duomeny apsaugg numatantys teisés aktai nei jisy buvimo regione (jskaitant Europos Sagjungag) ir
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Siais duomenimis gali naudotis ,Symantec” darbuotojai ar rangovai iSskirtinai pirmiau aprasytais tikslais. Tais
paciais tikslais Sia informacija gali bdti dalijamasi su partneriais ir pardavéjais, kurie tvarko informacijg
»~Symantec vardu. ,Symantec® émési reikiamy teisiniy, techniniy ir organizaciniy priemoniy, uztikrinancéiy, kad
surinkta informacija, jei bty perduodama tarptautiniu mastu ir (arba) tre¢iosioms Salims, visada bus tinkamai
apsaugota.

Atsizvelgdama j jstatymus, ,Symantec” pasilieka teise bendradarbiauti vykdant bet kokius teisinius procesus ar
atsakant j teisésaugos ir kitokias vyriausybés uzklausas, susijusias su jisy Programinés jrangos naudojimu. Tai
reiSkia, kad ,Symantec” gali pateikti dokumentus ir informacijg, kurios praso teisésaugos institucija, laikydamasi
deramo teisinio proceso. Siekiant skatinti sgmoninguma, grésmiy interneto saugai aptikima ir prevencija,
»~Symantec* gali dalytis tam tikra informacija su tyrimus atliekanciomis organizacijomis ir kitais saugos
programinés jrangos pardavéjais. ,Symantec” taip pat gali naudoti statistinius duomenis, surinktus i$
informacijos, kad galéty sekti ir publikuoti ataskaitas apie saugos grésmiy tendencijas.

Naudodamiesi Programine jranga jds patvirtinate, kad ,Symantec” gali rinkti, perduoti, saugoti, atskleisti ir
analizuoti Sioje Sutartyje paminétg informacijg tikslais, nurodytais ,Symantec” visuotinése privatumo nuostatose
ir ,Norton“ produkty bei paslaugy tinklalapyje adresu https://www.symantec.com/privacy.

9. ,Apple“ reikalavimai. Jei atsisiuntéte Programine jrangg iS ,Apple iTunes App Store* (,App Store®), jis
patvirtinate $ias papildomas salygas ir sutinkate su jomis: a) Si Licenciné sutartis yra sudaryta tik tarp jasy ir
~symantec®, bet ne ,Apple, Inc.“ (,Apple®). ,Apple“ néra atsakinga uz Programg ir jos turinj, b) Jisy naudojimasis
Programine jranga yra apribotas ,Apple“ prekés zenklo produktu, kuriame veikia jums priklausanti arba jasy
kontroliuojama ,iOS" operaciné sistema, ir tiek, kiek leidzia ,App Store” paslaugy teikimo sglygose nurodytos
Naudojimo taisyklés, c) ,Apple” néra jpareigota teikti programinés jrangos techninés priezidros ir palaikymo
paslaugas, d) tuo atveju, jei Programiné jranga negalés atitikti bet kokios galiojancios garantijos, kurios nebuvo
atsisakyta, i) galite pranesti apie tai ,Apple“ ir ,Apple“ grazins jums pinigus, kuriuos sumokéjote uz Programine
jrangg ,App Store” ir ii) tiek, kiek leidziama pagal galiojancius jstatymus, ,Apple” nesuteikia jokios kitos garantijos
dél Programinés jrangos, e) ,Apple“ néra atsakinga uz bet kokias pretenzijas, nuostolius, jsipareigojimus, zala,
sgnaudas ar iSlaidas, susijusias su Programine jranga ar jlsy turtu ir (arba) Programinés jrangos naudojimu,
jskaitant, bet tuo neapsiribojant: i) atsakomybe uz gaminj ar garantinius reikalavimus, ii) bet kokig pretenzijg, kad
Programiné jranga neatitinka taikomy teisiniy ar norminiy reikalavimy, ir iii) vartotojy apsaugag ar panasSius
reikalavimus, f) ,Apple“ neatsako uz bet kokiy tre€iyjy asmeny pretenzijy, kad Programiné jranga arba Jusy turtas
ir Programinés jrangos naudojimas paZeidZia tos tre€iosios Salies intelektinés nuosavybés teises, tyrimg, gynima,
sprendimg ar atleidimg nuo jy, g) Jus pareiSkiate ir garantuojate, kad i) nesate Salyje, kuriai taikomas JAV
vyriausybés embargas arba kurig JAV vyriausybé nurodé kaip ,teroristus remiancig“ 8alj, ir ii) nesate jtraukti j bet
kurj JAV vyriausybés draudziamy ar apriboty Saliy sarasg, h) naudodamiesi Programa, esate atsakingas uz bet
kokiy galiojangiy treciyjy Saliy sutarties saglygy laikymasi; i) ,Apple® ir jos dukterinés jmonés yra Sios Licencinés
sutarties treciosios Salys naudos gaveéjos. Kaip trecioji Salis naudos gavéja, ,Apple” turés teise jgyvendinti Sig
Licencine sutartj prie$ jus.

,NORTON* LICENCINES
SUTARTIES PASLAUGUY
PRIEDAS

PAPILDOMY PASLAUGY
SALYGOS

1. ATSARGINIY KOPIJY KURIMAS
TINKLE; TECHNINE PAGALBA;
AUTOMATINIS ATNAUJINIMAS;
PINIGU GRAZINIMO GARANTIJA
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SVARBU: PRIES NAUDODAMI PROGRAMINE JRANGA (NURODYTA TOLIAU), ATIDZIAI PERSKAITYKITE
310S PASLAUGU SUTARTIES (TOLIAU ,PASLAUGU SUTARTIS*) SALYGAS. ,SYMANTEC CORPORATION*
IR JOS FILIALAI (TOLIAU — ,SYMANTEC®) PASIRUOSE TEIKTI PASLAUGAS JUMS KAIP FIZINIAM
ASMENIUI, BENDROVEI ARBA JURIDINIAM ASMENIUI, KURIS GALES NAUDOTIS PASLAUGOMIS (TOLIAU
MINIMI KAIP ,JUS* ARBA ,JUSU*), TIK SU SALYGA, KAD SUTINKATE SU VISOMIS $I0S PASLAUGUY
SUTARTIES SALYGOMIS. TAI YRA TEISETA IR VYKDYTINA SUTARTIS TARP JUSU IR ,SYMANTEC*.
ATIDARYDAMI $SIA PAKUOTE, PAZEISDAMI PLOMBA, SPUSTELEDAMI MYGTUKA ,| AGREE* (AS
SUTINKU) ARBA ,YES* (TAIP) AR KITU ELEKTRONINIU BUDU PARODYDAMI PRITARIMA ARBA
|SIKELDAMI PROGRAMINE JRANGA, JUS SUTINKATE SU $SI0S PASLAUGU SUTARTIES SALYGOMIS. JEI
SU SIOMIS SALYGOMIS NESUTINKATE, SPUSTELEKITE MYGTUKA ,CANCEL* (ATSAUKTI), ,NO* (NE),
,CLOSE WINDOW* (UZDARYTI LANGA) ARBA KITAIP ISREIKSKITE NESUTIKIMA, NEBENAUDOKITE
PASLAUGU IR KREIPKITES | i) SAVO PARDAVEJA ARBA ,SYMANTEC* KLIENTY APTARNAVIMO TARNYBA
PAGAL KONTAKTINE INFORMACIJA, PATEIKTA SIOS PASLAUGU SUTARTIES 12 SKYRIUJE, DEL
INFORMACIJOS, KAIP ATGAUTI LESAS, KURIAS SUMOKEJOTE UZ SIAS PASLAUGAS, JEI TOKIU YRA
(NURODYTAS TOLIAU) (NESKAITANT SIUNTIMO, TVARKYMO IR BET KOKIY GALIOJANCIU MOKESCIY
LESY, ISSKYRUS GRAZINIMA TAM TIKROSE VALSTYBESE IR SALYSE, KURIOSE LESOS UZ SIUNTIMA,
TVARKYMA IR MOKESCIUS YRA GRAZINAMOS), BET KURIUO METU PER SESIASDESIMT (60) DIENY
NUO PRODUKTO METINES PRENUMERATOS |SIGIJIMO DIENOS AR PER TRISDESIMT (30) DIENY NUO
MENESINES PRENUMERATOS |SIGIJIMO DIENOS ARBA ii) | SAVO PASLAUGY TEIKEJA DEL
INFORMACIJOS, KAIP ATGAUTI SUMOKETUS PINIGUS, JEI PROGRAMINE |JRANGA IR PASLAUGAS
ISIGIJOTE IS SAVO PASLAUGY TEIKEJO.

Pagal Sig Paslaugy sutartj ,Symantec” sutinka suteikti Jums Sias paslaugas (toliau — ,Paslaugos®), kaip iSsamiau
aprasyta Sioje Paslaugy sutartyje:

1. Paslaugy apribojimai. Paslaugas galite jsigyti tik asmeniniam naudojimui, o ne bet kokiais komerciniais tikslais.
Bet koks pirkimas komerciniam perpardavimui yra neteisétas. Jus negalite ir neturite teisés leisti kitiems
asmenims:

A. Perduoti teise naudotis kuria nors Sios programinés jrangos dalimi, nuomoti jg ar parduoti iSperkamosios
nuomos budu.

B. Perkonstruoti, dekompiliuoti programine jrangg, iSskaidyti, modifikuoti, versti, stengtis atkurti Paslaugy
programinj kodg arba kurti Paslaugy iSvestinius darbus.

C. Teikti, sitlyti Programine jrangg ar suteikti prieigg prie jos pagal jstaigos valdymo, dalijimosi, paslaugy teikimo
ar paslaugy biuro susitarima.

D. Naudoti Paslaugas kitaip, nei leidziama Sioje Paslaugy sutartyje arba pagal jstatymus.

Paslaugos gali apimti tre€iyjy 3aliy funkcijas arba gali prieiti prie treciyjy Saliy interneto svetainiy turinio. Tokioms
funkcijoms, ypatybéms ar turiniui gali galioti treciyjy Saliy paslaugy saglygos ir privatumo politika.

2. Paslaugy teikimo laikotarpis:

.Paslaugy teikimo laikotarpis® prasidés nuo a) datos, kai pirmg kartg jdiegéte ar panaudojote Programine jrangg
kompiuteryje, virtualioje aplinkoje, mobiliajame jrenginyje ar mobiliajame kompiuteriniame jrenginyje (,Jrenginys*),
b) datos, kai sutikote su Sios Paslaugy sutarties salygomis, c) jei Sig Programine jrangg ir Paslaugas jsigijote i$
.,Norton“ elektroninés parduotuvés — nuo jsigijimo datos; d) jei gavote Paslaugas kaip sudétinio produkto
pasitlymo dalj — nuo tokio sudétinio produkto pasiilymo jgyvendinimo datos, €) jei gavote teises naudotis
Paslaugomis, kaip apibréZta Sioje Paslaugy sutartyje, i§ ,Symantec” jgaliotojo paslaugy teikéjo (,Paslaugy
teikéjas“) — nuo tokio Paslaugy teikéjo nustatytos datos. Paslaugy teikimo laikotarpis — tai laikotarpis, nurodytas
dokumentuose ar taikomos operacijos dokumentuose, gautuose i$ jgaliotojo platintojo, pardavéjo arba Paslaugy
teikéjo, iS kurio gavote Paslaugas. Pasibaigus Paslaugy teikimo laikotarpiui, Paslaugos gali bati automatidkai
pasyvintos ir nustoti veikti. Tuomet nebegalésite naudotis Paslaugomis, kol neatnaujinsite Paslaugy teikimo
laikotarpio. Prenumeratg Paslaugy teikimo laikotarpiui atnaujinti i) bus galima pagal ,Symantec* palaikymo
politika, skelbiamg svetainéje
https://support.norton.com/sp/en/us/home/current/solutions/v74023230 EndUserProfile en us arba ii) jg
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pateiks jusy Paslaugy teikeéjas pagal tokio Paslaugy teikéjo politikg, jei Paslaugas jsigijote i savo Paslaugy
teikéjo.

3. Automatiniai turinio naujiniai:

A. Turite teise gauti naujas ,Symantec® programinés jrangos funkcijas ir versijas, jei bendrové savo nuozidra
iSleidzia tokias funkcijas ar versijas Paslaugy teikimo laikotarpiu. ,Symantec” nuolat siekia tobulinti savo gaminiy
ir paslaugy naudojimg ir jy veikimo charakteristikas. Siekiant optimizuoti Paslaugas ir suteikti jums naujausig
Paslaugy versijg, sutinkate, kad ,Symantec* gali keisti Paslaugas savo nuozitra. Jus sutinkate gauti ir leidziate
»~Symantec” siysti tokius naujinius ir naujas versijas jums. Be to, ,Symantec” gali keisti jisy Paslaugy naudojimo
sglygas taip, kad jos atitikty tokius naujinius ir versijas, o jus sutinkate su tokiomis atnaujintomis sglygomis. Jei
nesate kitaip sutike su tokiais pakeitimais, toliau naudodami Sias Paslaugas, jsigaliojus jy pakeitimams, jus
sutinkate laikytis atnaujinty salyguy.

4. Reikalingas suaktyvinimas. ,Norton“ paskyra:

A. Siose Paslaugose gali biti technologiniy priemoniy, skirty apsaugoti nuo nelicencijuoto ar nelegalaus Paslaugy
naudojimo. Jis sutinkate, kad ,Symantec” naudoty Sias priemones. siekdama apsisaugoti nuo Paslaugy
piratavimo. Siai Paslaugy sutargiai ir Paslaugoms, apiman&ioms vykdymo technologijg, gali reikéti aktyvinimo,
kaip apraSyta Dokumentuose. Iki aktyvinimo Paslaugos jranga veiks tik ribotg laikotarpj. Jei per Dokumentuose
nustatytg ar Paslaugy teikimo metu primintg laikotarpj neatliksite aktyvinimo, Paslaugos gali nustoti veikti, kol
nebus suaktyvintos. Tai atlikus Paslaugy veikimas bus atkurtas. Tuo atveju, kai negalite suaktyvinti Paslaugy
internetu ar kitu bddu, nurodytu suaktyvinimo proceso metu, kreipkités j i) ,Symantec® klienty aptarnavimo
tarnyba, pasinaudodami informacija, pateikta ,Symantec” suaktyvinimo metu arba kaip nurodyta toliau esan¢iame
12 skyriuje, arba j ii) savo Paslaugy teikéjg ar jmone, nurodytg dokumentuose, kuriuos jums iSdavé jisy Paslaugy
teikéjas, jei Paslaugas jsigijote i$ savo Paslaugy teikéjo.

B. ,Norton* paskyra. Kad bity galima prieiti ir naudoti Paslaugas, gali reikéti veikiancios ,Symantec Norton®
paskyros (,Norton“ paskyra“). Tokiu atveju, jei neturite ,Norton“ paskyros, turite atlikti galiojancig registracijg ir
susikurti ,Norton“ paskyrg, kad galétuméte naudotis Paslaugomis. ,Norton“ paskyros gali nereikéti, jei teise
naudoti Paslaugas gavote i§ Paslaugy teikéjo, kuriam reikia, kad, norédami prieiti prie Paslaugy ir naudotis jomis,
turétuméte kitokig vartotojo paskyrg (,Paslaugy teikéjo paskyra®“). Norédami suZinoti, ar prieigai prie Programinés
jrangos ir jos naudojimui reikés ,Norton“ paskyros, ar Paslaugy teikéjo paskyros, informacijos ieSkokite
galiojangiuose sandorio su savo Paslaugy teikéju dokumentuose. UZ savo ,Norton® paskyros ar Paslaugy teikéjo
paskyros slaptaZzodZio konfidencialumg atsakote jus pats. Be to, jei pagal Sig Sutartj perleisite visas savo
Paslaugy teises, jus taip pat turite atsisakyti savo prieigos prie perleisty Paslaugy arba jy valdymo i$ savo ,Norton*
paskyros. Susisiekite su ,Symantec® klienty aptarnavimo skyriumi arba apsilankykite ,Symantec” pagalbos
puslapyje, nurodytame toliau.

5. Funkcijos ,Saugi paieSka“ (Safe Search) ir ,Atsarginiy kopijy kdrimas tinkle“ (Online Backup):

»oaugi paieSka“ (Safe Search). Paslaugos gali apimti ,Safe Search” funkcijg, kuri leidZia saugiai narSyti internete.
Ji gali bti teikiama per ,Symantec” paieskos jrankiy juostg ar narSyklés plétinj, bet jais neapsiribojant.

»Atsarginiy kopijy karimas tinkle* (Online Backup).

Programinéje jrangoje gali bati atsarginiy kopijy kdrimo tinkle funkcija, leidzianti saugoti ir gauti jasy failus i$
~oymantec* sistemos internetu visg Paslaugy teikimo laikotarpj (,Atsarginiy kopijy karimo tinkle funkcija®“),
atsizvelgiant j jusy atsarginéms kopijoms skirtos vietos dydj, kuris nustatomas pagal jasy turimg Programine
jrangg ir (arba) gali bdti jsigyjamas papildomai. Jei pasirinksite naudoti atsarginiy kopijy kdrimo tinkle funkcija,
Programinéje jrangoje turésite aktyvinti Sig funkcija.

a. Prieinamumas. Atsarginiy kopijy kdrimo tinkle funkcija teikiama ,tokia, kokia yra“ ir ,kai galima®“, todél
»~Symantec* nemokés jums jokiy kompensacijy, susijusiy su duomeny praradimu ar sugadinimu, kilusiu Atsarginiy
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kopijy kdrimo tinkle paslaugos neteikimo laikotarpiu dél pateisinamy ir pagal grafikg vykdomy techninés
priezidros, gedimy Salinimo ar kity nuo ,Symantec” nepriklausanciy prieZasciy.

b. Vartotojo elgesys ir atsakomybé. Galiojanciy jstatymy laikymasis. Naudodamiesi Atsarginiy kopijy kirimo
tinkle funkcija (jskaitant bet kokiy duomeny, kuriuos pasirinksite saugoti, naudodami Atsarginiy kopijy kdrimo
tinkle funkcijg (toliau — ,Duomenys®), perdavimag), turite laikytis visy vietos, Salies ir tarptautiniy jstatymy ar
taisykliy, jskaitant, bet neapsiribojant, JAV eksporto jstatymus. JUs sutinkate laikytis tokiy galiojanc€iy jstatymy ir
taisykliy bei specifikacijy, nurodyty Dokumentuose ar galiojan¢iuose sandorio dokumentuose, gautuose i$
jgaliotojo prekybos atstovo, pardavejo ar Paslaugy teikéjo, i$ kurio jsigijote Paslaugas, ir i) nenaudoti atsarginiy
kopijy kdrimo tinkle funkcijos neteisétiems tikslams, ii) neperduoti ir nesaugoti medziagos, kuri gali pazeisti
intelektinés nuosavybés teises ar kitas treCiyjy Saliy teises, ar tokios medziagos, kuri yra neteiséta, zalinga, jZeidi,
SmeizikiSka ar pazeidzia kity asmeny privatuma, iii) neperduoti ir nesaugoti duomeny, priklausanciy kitai Saliai,
prie$ tai negave i§ duomeny savininko visy pagal jstatymus reikalingy leidimy, leidZian€iy perduoti duomenis
~Symantec saugoti JAV, iv) neperduoti medziagos, kurioje yra programinés jrangos virusy ar kitokio kenkéjisko
programos kodo, faily ar programy, pvz., , Trojos arkliy®, ,kirminy“ir ,laikrodiniy bomby®, v) netrikdyti ar nenutraukti
atsarginiy kopijy karimo tinkle serveriy ar tinkly darbo arba vi) nebandyti neteisétai gauti prieigos prie atsarginiy
kopijy kdrimo tinkle funkcijos ar prie kity atsarginiy kopijy karimo tinkle kdrimo naudotojy paskyry, kompiuteriy
sistemy ar tinkly, susijusiy su atsarginiy kopijy karimo tinkle funkcija.

Jasy pareigos, iSdéstytos Siame skyriuje dél atsarginiy kopijy kirimo tinkle funkcijos, taikomos visokeriopam
atsarginiy kopijy karimo tinkle funkcijos naudojimui, susijusiam su jasy ,Norton® paskyra. Tik jis esate atsakingas
uz atsarginiy kopijy karimo tinkle funkcijos naudojimg ir Duomenis, perduotus ar saugomus, naudojant atsarginiy
kopijy kdrimo tinkle funkcijg, susijusig su jisy ,Norton“ paskyra.

Jas sutinkate sumokéti ,Symantec®, jos pagrindinéms bendrovéms, dukterinéms bendrovéms, filialams, biuro
darbuotojams, direktoriams, darbuotojams ir atstovams didziausig jstatymy numatytg pinigy sumg uz bet kokias
pretenzijas, reikalavimus, sgnaudas, Zalg, nuostolius, jsipareigojimus ir iSlaidas, jskaitant pagrjstas treciyjy Saliy
iSlaidas teisiniam atstovui, kilusias dél ar susijusias su atsarginiy kopijy kdrimo tinkle funkcijos naudojimu,
susijusiu su josy ,Norton“ paskyra, tokio dydzio kaip bet kokios pretenzijos, reikalavimai, sgnaudos, zala,
nuostoliai, jsipareigojimai ir iSlaidos, kilusios dél jisy padaryto Sios licencinés sutarties pazeidimo, jisy aplaidumo
ar ty€inio nusizengimo. Tokia suma gali apimti, tuo neapsiribojant, pareigg atlyginti tokias pretenzijas,
reikalavimus, sgnaudas, Zalg, nuostolius, jsipareigojimus ar iSlaidas, kilusias dél arba susijusias su Duomenimis,
perduotais ar saugomais naudojant atsarginiy kopijy kdrimo tinkle funkcija, susijusig su jasy ,Norton* paskyra.

C. Nutraukimas. Sustabdymas. Jasy teisé naudoti atsarginiy kopijy kdrimo tinkle funkcijg bus nutraukta
pasibaigus Paslaugy teikimo laikotarpiui. ,Symantec” gali nedelsdama sustabdyti arba nutraukti naudojimasi
atsarginiy kopijy kdrimo tinkle funkcija Paslaugy teikimo laikotarpiu, jei nesilaikysite Siy salygy arba ,Symantec*
turés pagrindg manyti, kad jy nesilaikote (iSskyrus nereikSmingus ar neesminius pazZeidimus) arba kitaip
netinkamai naudosite atsarginiy kopijy karimo tinkle funkcijg. Pasibaigus Paslaugy teikimo laikotarpiui arba
nutraukus naudojima:

~oymantec* neatkuriamai paSalins bet kokius Duomenis, saugomus jisy Programinés jrangos ir Paslaugy
atsarginiy kopijy karimo tinkle funkcijai skirtoje vietoje.

~Symantec* nejsipareigoja iSsaugoti tokiy Duomeny, persiysti tokius Duomenis jums ar tre€iajai Saliai arba perkelti
tokius Duomenis j kitg atsarginiy kopijy paslaugg ar paskyra; ir

Jus negalésite saugoti Duomeny papildomoje atsarginiy kopijy vietoje, kurig jsigijote atskirai, iSskyrus atvejus,
kai Paslaugy teikimo laikotarpis bus atnaujintas.

d. Kitos nuostatos. ,Symantec” nejsipareigoja stebéti Atsarginiy kopijy karimo tinkle funkcijos naudojimo ir
(arba) Duomeny, perduodamy ar saugomy naudojant Atsarginiy kopijy kdrimo tinkle funkcijg. Kiek leidzia
galiojantys jstatymai ir nepaisant 10 dalies nuostaty, ,Symantec” pasilieka teise visada stebeéti, perzidréti, iSlaikyti
ir (arba) atskleisti bet kokius Duomenis ar kitg informacija, jei to reikalaujama pagal galiojan€ius jstatymus,
taisykles, teisinius procesus ar vyriausybés praSymu arba tirti bet kokj naudojimg ar jtariamg 3ios Licencinés
sutarties pazeidima.

6. Techniné pagalba:
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Programinéje jrangoje gali bati sillomos tam tikros techninés pagalbos funkcijos, tarp kuriy gali bati momentiniy
pranesimy pokalbis su techninés pagalbos atstovu ir (arba) nuotoliné techninés pagalbos atstovo prieiga prie jasy
kompiuterio (bet kokia tokia Programinéje jrangoje esanti techniné pagalba Sioje Paslaugy sutartyje vadinama
»1echnine pagalba®“). Jei jums siGlomos tokios funkcijos ir pasirenkate prieigg prie tokios Techninés pagalbos,
galios toliau nurodytos sglygos. Bet kokig tokig Technine pagalbg gali teikti tik ,Symantec” savo nuozidra be jokiy
garantijy, iSskyrus garantijas, kurios uztikrinamos, remiantis jisy Salyje galiojanciais vartotojy teisiy jstatymais,
kuriy negalima nepaisyti ir niekaip apriboti. JUs atsakote uz visy savo duomeny, programinés jrangos ir programy
atsarginiy kopijy sukdrima, prie$ kreipiantis Techninés pagalbos. Teikiant Technine pagalba, ,Symantec” gali
nustatyti, kad techniniam gedimui netaikomos techninés pagalbos nuostatos. ,Symantec” pasilieka teise savo
nuozidra atsisakyti, sustabdyti arba nutraukti Techninés pagalbos teikima.

7. ,Norton* automatinio atnaujinimo paslauga:

Jasy jsigyta ,Norton“ prenumerata apima automatinio atnaujinimo paslaugg. Paslaugy teikimo laikotarpio
pabaigoje Paslauga bus automatiskai atnaujinta ir nuo jasy kredito kortelés bus nuskaiciuota tuo metu susidariusi
atnaujinimo kaina (ir atitinkami mokesciai) be jokiy josy papildomy veiksmy. Po jsigijimo svetainéje
manage.norton.com galite bet kada savo prenumeratos nustatymus pakeisti, taip pat atsisakyti automatinio
atnaujinimo. Metinj Automatinio atnaujinimo paslaugos mokestj galima susigrazinti per SeSiasdeSimt (60) dieny
nuo atnaujinimo jsigijimo datos. Daugiau informacijos apie pinigy grazinimg uz jsigytus ,Norton“ produktus rasite
.Norton“ grgzinimo politikoje.

8. Virtualaus privaciojo tinklo (VPN) paslauga

Sios Paslaugos gali apimti VPN funkcijg (,VPN paslauga®“). VPT paslauga yra valdoma internetu ir gali apimti
jisy Jrenginyje jdiegta klientine programine jranga, kuri palaiko rysj su ,Symantec® serveriais (arba serveriais,
priklausangiais tre€iyjy Saliy ,Symantec” rangovams), leidziangiais kurti virtualy privaty rysj. Visas pagal Sig sutartj
numatytas Paslaugas ar jy dalis, jskaitant tinklo infrastruktdra, bet ja neapsiribojant, gali teikti treCiosios Salies
teikéjas. Jusy Jrenginio klientiné Programiné jranga prisijungia prie serverio tinklo infrastruktdros, kuri yra jdiegta
internete ir valdoma kaip ,Symantec” bei kity paslaugy teikéjy valdoma paslauga. Jisy naudojimasi klientine
programine jranga reglamentuoja Licenciné sutartis.

A. Priimtinas naudojimas.

i) JUs busite atsakingas uz visos jusy pateiktos informacijos, susijusios su ,Norton“ paskyra, konfidencialumo
iSsaugojimg ir apsaugag

ir bUsite visiSkai atsakingas uz visg veiklg, vykstancig tokioje

.,Norton“ paskyroje (i8skyrus bet kurig ,Symantec* vykdoma arba aiSkiai jgaliotg veiklg).

ii) JUs busite visiSkai atsakingas uz savo elgesj, susijusj su Paslauga. Jus konkreciai

sutinkate, kad turésite atsizvelgti j ,Symantec” reikalavimus ir bendradarbiauti su ja, kad uztikrintuméte ir (arba)
uzkirstuméte kelig galimiems

JAV Skaitmeninio tikstantmecio autoriy teisiy apsaugos jstatymo (angl. Digital Millennium Copyright Act) ir kity
panasiy jstatymy, kurie jums taikomi,

(pvz., Europos Sajungoje — nacionaliniy teisés akty, jgyvendinanciy 2001 m. geguzés 22 d. Europos Parlamento
ir Tarybos direktyvg 2001/29/EB

dél autoriy teisiy ir gretutiniy teisiy

informacinéje visuomenéje tam tikry aspekty suderinimo, paZeidimams. Jungtinéje Karalystéje Sie aspektai

yra jtraukti j 1988 m. Autoriy teisiy, dizaino ir patenty jstatyma.

Jus taip pat sutinkate, kad nenaudosite Paslaugos:

a. pazeisdamas bet kokius galiojancius jstatymus ar kitus teisés aktus arba siekdamas skatinti bet kokiy
galiojanciy jstatymuy ir kity teises akty pazeidimus;
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b. norédamas jkelti, skelbti ar kitaip perduoti bet kokj nesaziningg, nepadory ar pornografinj arba kitokj
nepageidaujama turinj;

C. nesaziningai arba apgaulingai;

d. norédamas jkelti, skelbti ar kitaip perduoti turinj, j kurj neturite teisés arba kuris kitaip pazeidzia bet kurios
Salies intelektinés nuosavybés teises;

e. tokiu badu, kuris pazeidzia bet kokj privatuma, intelektine nuosavybe, konfidencialumg ar sutartines arba
kitas teises;

f. tokiu budu, kuris pazeidzia ar prieStarauja bet kokiam priimtinam naudojimui ar kitai politikai arba
sglygoms, kurios gali bati taikomos jasy bet kokios kompiuterinés sistemos, tinklo ar svetainés
naudojimui;

g. siekdamas Smeizti, pikthaudziauti, priekabiauti, persekioti, grasinti ar pazeisti kity asmeny teisétas teises
ar imtis veiksmuy, kurie yra pazeidzia kity asmeny privatumo teises;

h. siekdamas jkelti, skelbti ar kitaip perduoti bet kokj turinj, kuriame yra virusy ar kito kenksmingo
kompiuterio kodo arba faily, pvz., ,Trojos arklys®, ,kirminai*, ,laiko bombos* ar panasiai;

i. siekdamas jkelti, skelbti ar kitaip perduoti bet kokig nepageidaujamg ar neleisting reklama, reklamine
medziaga, ,Slamstg”, ,Siuksles®, ,grandininius laiSkus®, ,piramidés schemas“ ar bet kokig kitg
uzkabinéjimo forma;

j- siekdamas bandyti gauti neteisétg prieiga prie Paslaugy, kity Paslaugy vartotojy saskaity ar su Paslauga
susiety kompiuteriniy sistemy arba tinkly ar kitaip trukdyti arba sutrikdyti Paslaugg ar su Paslauga
susietus serverius ar tinklus;

k. siekdamas istrinti autoriy teises ar kitas nuosavybés teises j Programine jrangg ar Paslaugg;

I. siekdamas naudoti Paslaugg ar Programine jrangg bet kokiam komerciniam tikslui, suprasdamas, kad
Programiné jranga ir Paslauga yra skirta tik asmeniniam, nekomerciniam naudojimui;

m. siekdamas pasalinti, apeiti, iSjungti, paZeisti ar kitaip kistis j su sauga susijusias Programinés jrangos ar
Paslaugos funkcijas, kurios uzkerta kelig ar apriboja Programinés jrangos naudojimg ar kopijavima, ar
funkcijas, uztikrinancias Paslaugos naudojimg;

n. siekdamas pertvarkyti, dekompiliuoti, iSskaidyti ar kitaip bandyti atrasti Paslaugy ar Programinés jrangos
arba jos dalies Saltinio kodg, iSskyrus ir tik tiek, kiek tokia veikla yra aiSkiai leidziama pagal galiojancius
jstatymus nepaisant Sio apribojimo;

0. siekdamas modifikuoti, pritaikyti, iSversti ar kurti iSvestinius kdrinius pagal Programine jrangg ar
Paslaugas ar bet kurig jy dalj, iSskyrus ir tik tiek, kiek auk$Ciau minétas apribojimas yra aiskiai
draudZiamas pagal taikyting teise; arba

JUs suprantate, kad, nepaisant ,Symantec” pastangy ir Sioje Paslaugy sutartyje numatyty saglygy, gali bati, kad,
naudodami VPN Paslaugg, susidursite su turiniu, kuris, jisy manymu, yra jZeidZiantis, nepadorus ar
nepageidaujamas, ir todél, naudodami VPN Paslaugg, prisiimate rizikg susidurti su tokiu turiniu.

iii). Pakeitimai VPN Paslaugoje. VPN paslaugy teikimo salygy pakeitimai Turite teise gauti naujas ,Symantec”

programinés jrangos ir paslaugy funkcijas ir versijas, jei bendrové savo nuoZidra iSleidZia tokias funkcijas ar

versijas Paslaugy teikimo laikotarpiu. ,Symantec® nuolat siekia tobulinti savo paslaugy naudojimg ir

charakteristikas. Siekdama optimizuoti VPN Paslaugas, ,Symantec” gali savo nuozitra: i) pridéti, modifikuoti ar

pasalinti VPT Paslaugy funkcijas arba ii) bet kokiu metu, jus perspéjusi arba be perspéjimo, laikinai apriboti VPT
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Paslaugy naudojimg arba apriboti jy prieinamuma, kad galéty atlikti techninés priezitros darbus. ,Symantec” taip
pat gali atnaujinti Sios Paslaugy sutarties sglygas ir rekomenduoja reguliariai tikrinti Sios Paslaugy sutarties
salygas, kad jsitikintuméte, ar jos buvo atnaujintos. Jusy tolesnis VPN Paslaugy naudojimas laikomas Jisy
pritarimu atnaujintoms Sios Paslaugy sutarties sglygoms.

iv). Sutarties nutraukimas ir sustabdymas. Jadsy teisé naudoti VPN Paslaugas bus nutraukta, pasibaigus
Paslaugy teikimo laikotarpiui. Be to, ,Symantec” savo nuozilra gali bet kada sustabdyti ar nutraukti jasy
naudojimgsi VPN Paslauga, prie$ tai jspéjusi arba be jspéjimo, jei pazeidéte Paslaugy sutarties saglygas ar
~Symantec* yra pagrijstai jsitikinusi, kad pazeidéte Sias salygas arba jei jusy naudojimasis VPN Paslaugomis gali
sukelti ,Symantec” teisine atsakomybe ar sutrukdyti kitiems asmenims naudotis VPN Paslaugomis (tokiu atveju
léSos nebus grazintos).

9. Pinigy graZzinimo garantija:

Jei esate originalus Programinés jrangos ir Paslaugy licencijos gavéjas ir dél kokios nors priezasties esate jomis
nepatenkintas, tokios Programinés jrangos ir Paslaugy nebenaudokite ir kreipkités j i) jgaliotajj pardaveéjg, kuris
jums pardavé Programine jrangg ir Paslaugas; arba ii) j jgaliotajj pardavéja, kuris pardavé jums Jrenginj, kuriame
buvo i§ anksto jdiegta Programiné jranga ir Paslaugos, jei Programine jrangg ir Paslaugas gavote jau jdiegtas |
perkamg Jrenginj kaip dalj pasitlymo; arba iii) j ,Symantec” klienty aptarnavimo tarnybg kontaktais, pateiktais Sios
Paslaugy sutarties 12 skyriuje, dél informacijos, kaip susigrazinti pinigus, kuriuos sumokéjote uz esamg Paslaugy
teikimo laikotarpj (neskaitant siuntimo, tvarkymo ir bet kokiy galiojan€iy mokes¢iy, iSskyrus grgzinimag tam tikrose
valstybése ir Salyse, kuriose 1éSos uz siuntimg, tvarkymg ir mokescCius yra grgzinamos), bet kuriuo metu per
SeSiasdesimt (60) dieny nuo metinés prenumeratos jsigijimo datos, per SeSiasdeSimt (60) dieny nuo metinés
prenumeratos automatinio atnaujinimo jsigijimo datos arba per trisdeSimt (30) dieny nuo ménesinés
prenumeratos jsigijimo datos (,Kompensacija“).

Siekiant iSvengti abejoniy, Kompensacija netaikoma, jei Programine jrangg ir Paslaugas gavote i$ savo Paslaugy
teikéjo. Be to, Kompensacija netaikoma pakartotinai nusipirkus tg patj ,Norton“ produktg, kurj anksciau jsigijote
ir uz kurj gavote kompensacija.

10.  Privatumas. Duomeny
apsauga

a) Kai naudojate Paslaugas, taikoma ,Symantec® privatumo politika, kurig galima perzitréti naudojantis
.Privatumo politikos“ nuoroda.

b) VPN Paslaugy duomeny rinkimas. Duomeny apsaugos taisyklés. AtsiZzvelgiant | jisy naudojimasi VPN
Paslaugomis, ,Symantec® gali surinkti ir i§saugoti, atskleisti, perduoti ir kitaip tvarkyti tam tikrus Jasy duomenis.
Sie duomenys gali apimti (tuo neapsiribojant) asmens duomenis apie jus, jisy jrenginius ar sistemas arba apie
jusy naudojimgsi Paslaugomis, pvz., abonento informacijg ir mobiliojo jrenginio duomenis, bendrg duomeny
srauto juostos plotj ir laikinus naudojimo duomenis. Siy duomeny rinkimas yra bitinas, norint a) sudaryti sglygas
Paslaugoms, jas optimizuoti ir teikti arba teikti jums technine priezidrg / palaikyma (,Symantec* gali pasitelkti
treCigsias Salis tam atlikti); b) suprasti produkto naudojimg ir pagerinti vartotojy patirtj, susijusig su produktais ir
bendrai paslaugomis; ir c) atsiskaitymams, tinklo operacijoms ir palaikymui teikti. Jdiegdamas ir (arba)
naudodamas Paslaugas, sutinkate leisti ,Symantec” rinkti asmens duomenis, kaip aprasyta Siame skyriuje.

c) Jums papraSius Techninés pagalbos Paslauguy, i$ jasy Jrenginio j ,Symantec” per interneto rysj bus renkama
ir siun¢iama tokia informacija:

¢ Informacija, kurig telefonu pateikéte ,Symantec* klienty aptarnavimo atstovui arba jvedéte
~Symantec” interneto sgsajoje prasydami suteikti Paslaugas.

e Jisy jrenginio naudojamas operacinés sistemos ir interneto narSyklés tipas ir versija.

Jei jdiegtas Palaikymo programinés jrangos jrankis, jasy paslaugy seanso metu Palaikymo programinés jrangos
jrankis gali rinkti ir saugiu rySiu ,Symantec” siysti Sig informacija:
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e Palaikymo programinés jrangos jrankio nuskaityty faily, rasty ir iSspresty grésmiy skaiciy;

e nustatyty grésmiy tipg;

o likusiy grésmiy, kurios nebuvo pataisytos Palaikymo programinés jrangos jrankio, skaiciy ir tipg;
e ar uzkarda yra aktyvi;

e arjdiegta, veikianti ir atnaujinta antivirusiné programiné jranga;

¢ narSyklés informacija, jskaitant saugos ir laikinyjy faily nustatymus;

e sistemos informacijg, susijusig su operacine sistema, atmintimi ir disko talpa, tarpinio serverio
konfigUracija ir Palaikymo programinés jrangos jrankio katalogy jrasais;

e saugumo bikle (gera / patenkinama / bloga), kaip nustatyta Palaikymo programinés jrangos jrankyje;
e jdiegty programy ir aktyviy procesy informacija;

e rogramos zurnalo failo informacijg ir registro duomenis.p

Be to, Duomenys, kuriuose pasirenkate perduoti ar saugoti, naudodami Atsarginiy kopijy karimo tinkle funkcija,
bus perduoti ir saugomi serveriuose, esanciuose Salyse, kuriose gali galioti mazesne apsaugg suteikiantys
tvarkytojas, kurj ,Symantec” sutartimi jpareigojo uztikrinti jisy Duomeny sauguma. Jei turite klausimy apie tai,
kaip tvarkomi jisy Duomenys, kreipkités j ,Symantec” klienty aptarnavimo tarnyba, pasinaudodami 12 skyriuje
~Bendroji informacija“ pateikta kontaktine informacija.

Visa surinkta informacija, kaip nurodyta pirmiau, yra bdtina norint teikti Paslaugas, jskaitant jums iskilusiy
problemy analize, diagnoze ir sprendimg, bei optimizuoti ,Symantec” produkty bei paslaugy funkcionaluma.
Informacija gali bati perduodama ,,Symantec group®, veikianciai JAV ar kitose Salyse, kuriose gali galioti mazesne
apsaugg suteikiantys duomeny apsaugos jstatymai nei jisy buvimo regione (jskaitant Europos Sajunga), taciau
~Symantec* émési priemoniy, kad surinkta informacija, jeigu jg reikia perduoti, baty atitinkamai apsaugota.

~oymantec* gali atskleisti surinktg informacijg, jei to praSo teisésaugos pareiginai, kaip reikalaujama arba
leidziama pagal teisés aktus, arba reaguodama j teismo Saukimg ar kitg teisinj procesg. Siekiant skatinti
sgmoningumg, grésmiy interneto saugai aptikimg ir prevencijg, ,Symantec” gali dalytis tam tikra informacija su
tyrimus atliekan&iomis organizacijomis ir kitais saugos programinés jrangos pardavéjais. ,Symantec” taip pat gali
naudoti statistinius duomenis, surinktus i$ informacijos, kad galéty sekti ir publikuoti ataskaitas apie grésmiy
tendencijas.

ISsami informacija apie ,Symantec® privatumo politikg pateikiama Siuo adresu:
https://www.symantec.com/privacy

11. Kita svarbi informacija

11.1. Atsisakymas taikyti garantija.

Verslo klientams

TIEK, KIEK LEIDZIA GALIOJANTYS |STATYMAI, i) ANKSCIAU PATEIKTA GARANTIJA YRA ISSKIRTINE IR
PAKEICIA VISAS KITAS GARANTIJAS, ISREIKSTAS AR NUMANOMAS, |SKAITANT NUMANOMAS
PATENKINAMOS KOKYBES IR TINKAMUMO KONKRETIEMS TIKSLAMS GARANTIJAS, IR ii) ,SYMANTEC*
NESUTEIKIA GARANTIJOS, SUSIJUSIOS SU INTELEKTINES NUOSAVYBES TEISIY NEPAZEIDIMU.

TAM TIKRI TEISES AKTAI GALI NUMATYTI GARANTIJAS AR NUSTATYTI ,SYMANTEC* |SIPAREIGOJIMUS,
KURIY i) NEGALIMA NEPAISYTI, APRIBOTI AR PAKEISTI, ARBA ii) NEGALIMA NEPAISYTI, APRIBOTI AR
PAKEISTI, ISSKYRUS RIBOTA APIMTIMI. S| SUTARTIS TURI BUTI TRAKTUOJAMA REMIANTIS SIOMIS

JSTATYMY NUOSTATOMIS. JEI SIOS |STATYMU NUOSTATOS GALIOJA, NEPAISANT KITY SIOS
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SUTARTIES NUOSTATY IR TIEK, KIEK ,SYMANTEC" TURI TEISE TAI DARYTI, ,SYMANTEC" APRIBOJA
SAVO ATSAKOMYBE DEL BET KOKIY PRETENZIJU PAGAL SIAS NUOSTATAS, SUSIJUSIAS SU
PASLAUGOMIS, ,SYMANTEC* PASIRINKIMU: PASLAUGU PAKEITIMU ARBA EKVIVALENTISKY PASLAUGU
TEIKIMU; PASLAUGU TAISYMU; PROGRAMINES |RANGOS KEITIMO ISLAIDOMIS AR TAPACIOS
PROGRAMINES JRANGOS |SIGIJIMO ISLAIDOMIS; ARBA SANAUDUY, SUSIJUSIU SU PROGRAMINES
JRANGOS TAISYMU AR KITOMIS PASLAUGOMIS, ,SYMANTEC* SAVO NUOZIURA APMOKA ARBA IS
NAUJO TEIKIA SIAS PASLAUGAS. KREIPKITES ] I) SYMANTEC CUSTOMER SUPPORT, PO BOX 5689,
DUBLIN 15, AIRIJA ARBA II) SYMANTEC CUSTOMER SERVICE AT LEVEL 3, 437 ST KILDA RD,
MELBOURNE, VIC 3004, AUSTRALIJA , ARBA APSILANKYKITE SAVO SALIES ARBA REGIONO PALAIKYMO
PUSLAPYJE ADRESU https://www.symantec.com/globalsites/ DEL INFORMACIJOS, SUSIJUSIOS SU
PASLAUGU PAKEITIMU, ARBA NOREDAMI ATGAUTI SUMOKETAS LESAS UZ ESAMA PASLAUGU TEIKIMO
LAIKOTARP] BET KURIUO METU PER SESIASDESIMT (60) DIENY NUO METINES PRENUMERATOS DATOS
ARBA PER TRISDESIMT (30) DIENYU NUO MENESINES PRENUMERATOS DIENOS.

Klientams vartotojams

ISskyrus garantijg, kurig jums ,Symantec* suteikia pagal 7 skyriaus ,NORTON“ LICENCINES SUTARTIES
PAPILDYMAS — SALYGOS PAPILDOMOMS PASLAUGOMS nuostatas ir jasy, kaip vartotojo, teises, ,Symantec”
nesuteikia jokiy papildomy garantijy, susijusiy su Programine jranga ir Paslaugomis.

Kreipkités j (i) Symantec Consumer Support, PO Box 5689, Dublin 15, Airija arba apsilankykite savo Salies ar
regiono palaikymo puslapyje adresu https://www.symantec.com/globalsites/ dél informacijos apie sugadintos
laikmenos keitimg arba norédami gauti kompensacijg uz sumoketg esamag Paslaugy tekimo laikotarpj bet kuriuo
metu per SeSiasdesimt (60) dieny nuo jsigijimo, jei pirkote metine prenumerata, arba nepraéjus trisdeSimciai (30)
dieny, jei pirkote ménesio prenumerata.

11.2. Atsakomybeés ribojimas.
11.2.1. |sipareigojimai verslo klientams:

Jei esate vartotojas, Sio 9.2.1 skyriaus nuostatos jums netaikomos, iSskyrus vartotojy nuostatas, atitinkandias
galiojancius jisy Salies jstatymus Paslaugy naudojimui, neatsizvelgiant j tai, ar programine jrangg naudojate verslo,
amato ar asmeniniais tikslais. Vietoje to zr. 9.2.2 skyriy.

Jei esate verslo klientas (t. y. programine jrangg naudojate verslo, amato ar profesiniais tikslais (toliau — ,Verslo
klientas“), Jums galioja Sio 9.2.1 skyriaus nuostatos (neatsizvelgiant j tai, ar prieméte Paslaugas).

A. TIEK, KIEK LEIDZIA GALIOJANTYS |STATYMAI, JOKIU ATVEJU ,SYMANTEC‘ AR JOS
LICENCIJY ISDAVEJAI NEATSAKO JUMS (DEL APLAIDUMO, SUTARCIY AR KT.) UZ PRARASTA
PELNA, PAJAMAS, VERSLO SUTARTIS, NUMATYTAS SANTAUPAS AR PRARASTUS ARBA
SUGADINTUS DUOMENIS, ATSIRADUSIUS DEL NEGALEJIMO NAUDOTIS PROGRAMINE |JRANGA
(ISKAITANT ATSARGINIY KOPIJY KURIMO TINKLE FUNKCIJA AR TECHNINES PAGALBOS
NAUDOJIMA, BET TUO NEAPSIRIBOJANT) AR UZ BET KOKIUS YPATINGUOSIUS, NETIESIOGINIUS
AR. PAN. NUOSTOLIUS BEI NEGAUTA NAUDA, NET JEI ,SYMANTEC* PERSPEJO APIE TOKIOS
ZALOS GALIMYBE.

B. TIEK, KIEK LEIDZIA GALIOJANTYS |STATYMAI, ,SYMANTEC*‘ AR JOS LICENCIJY ISDAVEJY

ATSAKOMYBE NEBUS DIDESNE UZ SUMA, KURIA SUMOKEJOTE UZ GALIOJANT] PASLAUGY TEIKIMO

LAIKOTARP).

C. ,Symantec” atsako be apribojimy, jei: a) dél ,Symantec” aplaidumo Zituméte ar susizalotuméte arba b) dél
nesagziningos ,Symantec” veiklos patirtuméte nuostoliy ar Zalos.

11.2.2. |sipareigojimai vartotojams:
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Jei esate vartotojas, Sis 9.2.2 skyrius taikomas jums. Atidziai perskaitykite. 9.2.2 skyrius jums netaikomas, jei
esate verslo klientas. ,Symantec” atsako be apribojimy, jei: a) dél ,Symantec” aplaidumo Zzituméte ar
susizalotuméte arba b) dél nesgziningos ,Symantec® veiklos patirtuméte nuostoliy ar Zalos.

A. Atsizvelgiant | ankstesnes 9.2.2 skyriaus nuostatas, ,Symantec” nekompensuos jums nuostoliy, kurie
pagristai nebus laikomi ,Symantec® Sios licencinés sutarties pazeidimo pasekmémis. Kaip klientas,
Paslaugas naudosite nekomerciniais tikslais. Todél ,Symantec” neatsako uz jasy pelno, pajamuy,
numatomy santaupy, sutarc€iy ar laiko praradimus, kilusius dél jisy naudojimosi Programine jranga ar
negaléjimo ja naudotis dél esminio gedimo.

B. Primygtinai rekomenduojame daznai daryti atsargines savo duomeny kopijas.

C. Visada privalote imtis pagrjsty veiksmy, siekiant sumazinti savo nuostolius.

11.3. Nuosavybés teisés. ,Symantec” iSlaiko nuosavybés teises | visas Paslaugas ir visus su Paslaugomis
susijusius ar pateiktus prekiy pavadinimus, prekiy Zenklus ir paslaugy Zenklus. Draudziama paS$alinti, sugadinti
ar paslépti bet kokius ,Symantec* autoriy teisiy ar prekiy Zenkly pranesSimus ir (arba) aprasus ar kitus praneSimus
apie nuosavybés teises, pateikiamus Paslaugose, j jas jtrauktus arba su jomis susijusius. Draudziama atkurti,
dekompiliuoti ar kitaip paversti bet kokias Paslaugas j zmogui perskaitomg forma.

11.4. Nenugalima jéga. Kiek leidziama pagal taikomus teisés aktus, ,Symantec” neatsako uz bet kokj
jsipareigojimy nevykdyma dél nenumatyty aplinkybiy ar nuo ,Symantec” nepriklausanciy priezasc€iu, jskaitant, be
kita ko, stichines nelaimes, karg (nepriklausomai nuo to, ar jis paskelbtas), riauses, embarga, civilinés ar karinés
valdzZios institucijos veiksmus, vykstanCius arba gresiandius teroristinius iSpuolius, gaisrus, potvynius,
nelaimingus atsitikimus, streikus, lokautus, vieSyjy ar privaciy telekomunikacijy tinkly ir infrastruktiros gedimus
ar transporto, jrangos, kuro, energijos, darbo jégos ar medziagy trikumg. Esant tokioms aplinkybéms ,Symantec*
gali bati atleista nuo jsipareigojimy vykdymo, jei dél Siy aplinkybiy jie nejvykdomi laiku arba jy nejmanoma vykdyti.

11.5. Eksporto taisyklés. Jas patvirtinate, kad Paslaugoms ir susijusiems techniniams duomenims bei
paslaugoms (bendrai — ,Kontroliuojama technologija“) gali bati taikomi JAV importo ir eksporto jstatymai, ypac
JAV eksporto administracijos taisyklés (EAR), ir bet kurios Salies, j kurig Kontroliuojama technologija
importuojama arba eksportuojama, jstatymai. Jls sutinkate laikytis visy susijusiy jstatymy ir neeksportuoti
Kontroliuojamos technologijos, nusiZzengiant JAV jstatymui bei j uzdraustas 3Salis, uzdraustiems subjektams ar
asmenims, kuriems reikalinga eksporto licencija ar kitoks vyriausybés leidimas. Visas ,Norton“ prenumeratas
draudZiama eksportuoti arba reeksportuoti j Kubg, Siaurés Koréja, Irang, Sirijg ir Sudang bei kitas $alis, kurioms
taikomos prekybos ribojimo sankcijos. Sutinkate neeksportuoti ar neparduoti jokios Kontroliuojamos
technologijos, kad ji buty naudojama su cheminiais, biologiniais ar branduoliniais ginklais, raketomis, dronais ar
neSanciosiomis raketomis, galin€iais gabenti tokius ginklus.

12. Bendrosios
nuostatos

A. Taikomi teisés aktai. Sias sglygas reglamentuoja Anglijos ir Velso jstatymai. Sios sglygos nesumazina jasy
teisiy, kurias jums uztikrina esami vartotojy teisiy apsaugos teisés aktai ar Kkiti jisy Salyje galiojantys jstatymai,
kuriy reikalavimy sutartyje nepaisyti negalima.

B. Visa sutartis. Sglygos yra visa jusy ir ,Symantec* sutartis, susijusi su Paslaugomis

ir: i) pakeicia visus ankstesnius ir esamus zodinius ar rasytinius susitarimus, pasitlymus ir apraSymus jos objekto
atzvilgiu ir ii) yra virSesné uz bet kokias prieStaraujancias ar papildomas pasitlymy, uzsakymy, patvirtinimy ar
panaSaus pobidzio komunikacijos tarp Saliy salygas. Jums pazeidus Salygas, jskaitant, bet tuo neapsiribojant:
Pagrindiniy jsipareigojimy paZeidimag, jskaitant mokéjimo ir neperleidimo jsipareigojimus pagal 1 ir 4 skyrius ir
(arba) ,Symantec” nuosavybés teisiy pazeidimg arba galiojancius importo ir eksporto jstatymus pagal 11.3 arba
11.5 skyrius, Salygos nedelsiant nutraukiamos ir jis nedelsdami privalote nustoti naudotis Paslaugomis.
Garantijy ir Zalos bei atsakomybés ribojimo atsisakymai, iSdéstyti Sglygose, bus i§saugoti ir nutraukus sutartj. Jei
turétuméte klausimy dél Salygy arba jei pageidautuméte susisiekti su ,Symantec” dél kurios nors kitos
priezasties, kreipkités j Symantec Customer Support, PO Box 5689, Dublin 15, Airija arba apsilankykite savo
Salies ar regiono palaikymo puslapyje adresu https://www.symantec.com/globalsites/. ,Symantec* nepateiks

salygy kopijos.
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2. NORTON VIRUS PROTECTION
PROMISE

JEI PASIRINKOTE ARBA PRADEJOTE PASLAUGA PAVADINIMU ,NORTON VIRUS PROTECTION
PROMISE*® (,PASLAUGA (-0S)“) PER ,SYMANTEC® INTERNETIN] PUSLAP] (,PUSLAPIS®), BUS TAIKOMOS
SIOS SALYGOS (,SALYGOS*). SIOMIS SALYGOMIS SUDAROMA TEISETA IR VYKDYTINA SUTARTIS
TARP ,SYMANTEC CORPORATION¢ JOS FILIALY (,SYMANTEC‘) IR JUSY DEL NAUDOJIMOSI
PASLAUGOMIS. PASLAUGOS JUMS SUTEIKIA TIESIOGINE ,SYMANTEC* ,NORTONLIVE" EKSPERTY
PAGALBA VISA PARA. ,JUS“ ARBA ,JUSU“ NURODO ASMEN], KURIS NAUDOJASI PASLAUGOMIS.
POLITIKA IR MEDZIAGOS, TIESIOGIAI NURODYTOS SIOSE SALYGOSE, YRA JTRAUKIAMOS | SALYGAS
PER NUORODA. PRIES PASPAUSDAMI MYGTUKA ,| ACCEPT* (PRIIMU) ARBA ,AGREE* (SUTINKU) AR
KITU BUDU ISREIKSDAMI SUTIKIMA TOLIAU NAUDOTIS PASLAUGOMIS, ATIDZIAI PERSKAITYKITE
TOLIAU ISDESTYTAS SALYGAS.

JEINESUTINKATE SU SALYGOMIS, ,SYMANTEC* NEGALES JUMS TEIKTI PASLAUGY. SIUO ATVEJU JUS
TURETUMETE: A) SPUSTELETI MYGTUKA ,CANCEL* (ATSAUKTI) ARBA KITA PANASY MYGTUKA AR
KITU BUDU ISREIKSTI NESUTIKIMA IR B) NESINAUDOTI ,SYMANTEC* PASLAUGOMIS, NEBANDYTI
SUSISIEKTI SU ,SYMANTEC* KLIENTY APTARNAVIMO SKYRIUMI, NAUDOJANTIS KONTAKTINE
INFORMACIJA, ESANCIA LICENCINEJE SUTARTYJE.

o JEI PASLAUGAS |SIGIJOTE INTERNETU PER NORTON.COM, TEISE NAUDOTIS PASLAUGOMIS
|SIGALIOS ,,NORTON“ PRENUMERATOS, | KURIA |EINA PASLAUGA, |SIGIJIMO DIENA IR
GALIOS ,NORTON“ PRENUMERATOS |SIGIJIMO DOKUMENTUOSE NUSTATYTU LAIKOTARPIU.

e JEI PASLAUGAS GAVOTE UZSIREGISTRAVE ,NORTON“ AUTOMATINIO ATNAUJINIMO
PASLAUGAI, TEISES NAUDOTIS PASLAUGOMIS PRADES GALIOTI NUO JUSY REGISTRACIJOS
DATOS IR GALIOS ,NORTON“ PRENUMERATOS GALIOJIMO LAIKOTARPIU ARBA KOL
ATSAUKSITE SAVO REGISTRACIJA ,NORTON“ AUTOMATINIO ATNAUJINIMO PASLAUGAI,
ATSIZVELGIANT ] TAI, KAS JVYKS ANKSCIAU.

PASTABA. KAl KURIOSE VALSTIJOSE IR JURISDIKCIJOSE NELEIDZIAMI SIAME SKIRSNYJE NURODYTI
GRAZINIMO TEISIY APRIBOJIMAI, TODEL SIS SKIRSNIS GALI BUTI JUMS NETAIKOMAS. BE TO, SIS
SKIRSNIS NETAIKOMAS KITOMS TAIKOMOMS GRAZINIMO TEISEMS. PASPAUDE MYGTUKA ,,|l
ACCEPT* (PRIIMU) ARBA ,,| AGREE*“ (SUTINKU) AR NAUDODAMIESI PASLAUGOMIS, JUS SUTINKATE
SU SALYGOMIS IR |SIPAREIGOJATE JY LAIKYTIS.

zNorton Virus Protection

Promise*

] ,Virus Protection Promise” jeina virusy $Salinimo paslauga, kurig teikia ,Norton“ ekspertas ir teikiama su
atitinkamomis ,Norton* prenumeratomis: ,Norton Security” (,Standard®, ,Deluxe” arba ,Premium®), ,Norton Small
Business®, ,Norton Internet Security”, ,Norton AntiVirus®, ,Norton 360" ir ,Norton 360 Multi-Device“. Tuo atveju,
jei mums nepavykty i$ jisy jrenginio pasalinti viruso, jas galite turéti teise atgauti pinigus uz ,Norton“ prenumeratg
arba ,Norton“ paketg (kaip taikoma). Kad turétumeéte teise atgauti pinigus, taikomos Sios saglygos:

a) Jei nesate ,Norton Small Business“ prenumeratorius, tinkamg ,Norton“ prenumeratg turite jsigyti arba
atnaujinti tiesiogiai i§ Norton.com arba prenumeruoti ,Norton“ automatinio atnaujinimo paslauga
naudodami tinkamg ,Norton“ prenumerata.

b) Jums bus sugrgzinta visa suma atsizvelgiant j faktine kaing, sumokétg uz esamg ,Norton“ prenumeratos
laikotarpj. Jei jsigijote ,Norton® paketg (kurj sudaro ,Norton* prenumeratos ir (arba) ,Norton“ paslaugos),
pinigai bus grgZinami pagal faktine kaing, sumokétg uz esamo ,Norton® paketo laikotarpj. Arba, jei jusy
jsigyta paketg sudaro ,Norton“ prenumerata ir ne ,Norton“ prenumerata / produktas, grgzinama suma
bus apribota iki esamo laikotarpio ,Norton“ prenumeratos gamintojo rekomenduojamos mazmeninés
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kainos (MSRP) nevirSijant visos uz tg paketg sumokétos kainos. | grgzinamg sumg nejtraukiamos jokios
gautos nuolaidos ar gragZintos sumos, jokios pristatymo, administravimo iSlaidos ir jokie taikomi
mokesciai, i8skyrus tam tikras valstijas ir valstybes, kuriose pristatymo, administravimo i$laidos bei
mokesciai yra grgZinami.

c) Jei ,Norton“ prenumeratg jsigijote i§ mazmeninés prekybos pardaveéjo, reikalingas pirkimg patvirtinantis
dokumentas.

d) ,Symantec” neatsako uz jokius nuostolius ar zalg, patirtus dél virusy, ir jiems pinigy grazinimas
NETAIKOMAS.

e) Valstybéje, kurioje bus teikiama virusy pasalinimo paslauga, taikomais teisés aktais ar taisyklémis
apsaugos nuo virusy garantija gali bati apribota arba gali bti pakeistas jos pasiekiamumas ar apimtis.

1. Paslaugos

1,1. Paslaugy apzvalga

1) Jvadas. ,Symantec* teikia Paslaugas, kaip nurodyta Sglygose, su salyga, kad Paslaugomis
nesinaudosite komerciniais tikslais. ,Symantec* klienty aptarnavimo atstovas stengsis jums teikti Paslaugas
telefonu, per tiesioginio pokalbio seansg jlsy jrenginyje arba el. pastu. Siekdama optimizuoti Paslaugas, ir tik
tada, kai tai leidziama pagal taikomus teisés aktus, ,Symantec” savo nuozilra kartais gali keisti Paslaugy
savybes ar aprasus; taciau tai nepakenks jokiy konkreciy Paslaugy, kurias ,Symantec” aiskiai sutiko jums teikti,
kokybei.

2) Palaikymo programinés jrangos jrankis ir nuotoliné prieiga. Paslaugy seanso metu ,Symantec® gali: i)
prasyti, kad savo jrenginyje jdiegtuméte tam tikrg palaikymo programine jranga, ja atsisiunte i§ Svetainés ir (arba);
ii) prasyti josy leidimo naudoti nuotolinés pagalbos priemone per ,Symantec” klienty aptarnavimo atstova, kad
~Symantec” galéty nuotoliniu badu pasiekti ir valdyti jasy jrenginj; ir (arba) iii) jasy jrenginyje naudoti tam tikrg
treCiosios Salies palaikymo programine jrangg, kuri baigus Paslaugy seansg bus pasalinta. Palaikymo
programiné jranga (jskaitant bet kokig treCiosios Salies palaikymo programine jranga) ir nuotolinés pagalbos
priemoné priklauso ,Symantec* arba atitinkamiems treCiyjy Saliy licencijuotojams ir tiekéjams. Salygose jos gali
bdti bendrai vadinamos ,Palaikymo programinés jrangos jrankiu“. Palaikymo programiné jrangos jrankis bus
naudojama siekiant analizuoti, diagnozuoti, iSspresti sudétingesnes problemas ir (arba) teikti sistemos
optimizavimo funkcijas. Palaikymo programiné jrangos jrankiu galite naudotis tik kaip Paslaugos dalimi arba kartu
su Paslauga ir negalite ja naudotis jokiais kitais tikslais. Pasirinkdami gauti palaikyma, sutinkate leisti ,Symantec”
naudoti bet kokius Palaikymo programinés jrangos jrankius, reikalingus siekiant sutaisyti jusy jrenginj, jskaitant
nuotoling prieigg. Suprantate, kad, jei prie jusy jrenginio bus prisijungta per nuotoline prieigg, po Paslaugy
seanso neliks jokios liekamosios programinés jrangos; taiau ,xml“ arba ,flash“ gali sukurti ataskaitg. Taip pat
suprantate, kad, nusprende savo jrenginyje jdiegti Palaikymo programinés jrangos jrankj jj atsisiysdami,
Palaikymo programinés jrangos jrankj sutinkate naudoti pagal Palaikymo programinés jrangos jrankio naudojimo
sutartj, pateiktg adresu
ftp://ftp.symantec.com/public/english_us_canada/premium_services/Support Tool EULA.pdf(toliau -
Palaikymo programinés jrangos jrankio naudojimo sutartis). Tokiu atveju pasibaigus Paslaugy seansui turite
nustoti naudoti Palaikymo programinés jrangos jrank| ir jj pasalinti i$ savo jrenginio.

»~oymantec* gali, taiau neprivalo, stebéti ir registruoti Paslaugy seansus, jskaitant telefono skambucius ir
internetinius seansus, klienty aptarnavimo tobulinimo, vidinio mokymo ir vidiniy rinkos tyrimy tikslais. Suteikiate
~Symantec* leidimg stebéti ir registruoti Paslaugas bei naudoti ar atskleisti bet kokig

informacijg, kai tai batina ar tikslinga pagal bet kokius teisés aktus, taisykles ar valdzios institucijy praSyma;
kad bty galima teikti Paslaugas jums ar kitiems naudotojams ir iSplésti Paslaugy, kurias ,Symantec” gali jums
teikti ateityje, rasis. Taip pat suteikiate ,Symantec” leidimg sujungti jisy informacijg su kity asmeny informacija
taip, kad nebity galima nustatyti jisy ar bet kokio kito asmens tapatybés, Paslaugy tobulinimo, mokymo,
rinkodaros ir reklamos bei kitais verslo tikslais.

3) Paslaugy apraSymas ir minimalds reikalavimai. Kai kurie jrenginiai gali negauti Paslaugy, net jei
pagal pradinius bandymus jusy rySys atitiko reikalavimus arba jrenginio aplinka buvo tinkama. Norint gauti
Paslaugas, reikalingas greitas interneto ry8ys. ,Symantec” teiks Paslauga, jei jisy sistema atitiks toliau
nurodytus minimalius sistemos reikalavimus.
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32 bity ,Windows XP Professional®, ,Windows XP Home Edition“ arba ,Windows XP Media Center 2005“ (3 arba
naujesnis pakeitimy paketas)

500 MHz CPU

512 MB RAM

500 MB laisvos vietos standZiajame diske

~super VGA* (800 x 600) ar didesnés skiriamosios gebos vaizdo adapteris
Jums reikia prisijungti kaip administratoriui

32 arba 64 bity ,Windows Vista Home Basic®, ,Windows Vista Home Premium®, ,Windows Vista Business® arba
~Windows Vista Ultimate” (visi pakeitimy paketai)

e 1GHzCPU
Reikalinga 512 MB RAM (rekomenduocjama 1 GB)
500 MB (32 bity) arba 850 MB (64 bity) laisvos vietos kietajame diske

~ouper VGA* (800 x 600) ar didesnés skiriamosios gebos vaizdo adapteris
Jums reikia prisijungti kaip administratoriui

32 arba 64 bity ,Windows 7 Home Basic®, ,Windows 7 Home Premium®, ,Windows 7 Business® arba ,Windows 7
Ultimate* (visi pakeitimy paketai)

1 GHz CPU

Reikalinga 512 MB RAM (rekomenduojama 1 GB)

500 MB (32 bity) arba 850 MB (64 bity) laisvos vietos kietajame diske
»Super VGA* (800 x 600) ar didesnés skiriamosios gebos vaizdo adapteris
Jums reikia prisijungti kaip administratoriui

32 bity ,Windows 8 Home Basic®, ,Windows 8 Home Premium®, ,Windows 8 Business* arba ,Windows 8
Ultimate* (visi pakeitimy paketai)

1 GHz CPU

Reikalinga 512 MB RAM (rekomenduojama 1 GB)

500 MB (32 bity) arba 850 MB (64 bity) laisvos vietos kietajame diske
»ouper VGA® (800 x 600) ar didesnés skiriamosios gebos vaizdo adapteris
Jums reikia prisijungti kaip administratoriui

~Windows 10 Home* arba ,Windows 10 Pro® (visi pakeitimy paketai)

1 GHz arba spartesnis CPU

1 GB (32 bity) arba 2 GB (64 bity)

16 GB (32 bity) arba 20 GB (64 bity) laisvos vietos kietajame diske
,Microsoft DirectX 9“ grafikos jrenginys su WDDM tvarkykle

Su 800 x 600 skiriamaja geba suderinamas ekranas

Jums reikia prisijungti kaip administratoriui

Reikalavimai ,Mac®"

e ,Mac OS X“10.5,10.7, 10.8 ir 10.9 versijos

e MazZiausiai 256 MB RAM

e Kilientas turi turéti administratoriaus lygio prieigg prie ,Mac*

e ,Mac” turi turéti galimybe prisijungti prie interneto
Android™

e OS 2.3 arba naujesné versija (turi bati jdiegta ,Google™ Play“ programa)
iOS®"
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e OS 6 arba naujesné versija

1.2. Komerciniu pozidriu pagrjsti veiksmai.

i) Nors ,Symantec” imsis visy komerciniu pozidriu pagrjsty veiksmy, kad suteikty Paslaugas, jis su
~Symantec* suprantate ir sutinkate, kad ne visus virusus galima pasalinti teikiant Paslaugas, o ,Symantec®
negarantuoja, kad pasalins visus jlsy jrenginyje (-iuose) esancius virusus.

i) Teikdama paslaugas, ,Symantec” gali nustatyti, kad techniniam gedimui netaikomos techninés
pagalbos nuostatos. ,Symantec” gali imtis komerciniu pozidriu pagrjsty veiksmy, kad nurodyty jums tinkamag
alternatyvy istekliy; taciau ,Symantec® jlsy tiesiogiai neperkels | kitg iStekliy. Tiek, kiek leidzia galiojantys
jstatymai, ,Symantec” pasilieka teise savo nuozilra atsisakyti, sustabdyti arba nutraukti Paslaugy teikima.

2. Jusy jsipareigojimai

2.1. Pagrindiniai jsipareigojimai. Sutinkate, kad esate teisétas jasy jrenginyje esancios programinés jrangos
licencijos turétojas ir internetu naudojatés tik savo rizika. Pasirinkdami gauti Paslaugas, patvirtinate, kad: a)
turite visiSka prieigg prie savo aparatinés ir programinés jrangos, dél kuriy kilo problemuy; ir b) atskiroje
laikmenoje padaréte bet kokios aparatinéje jrangoje esancios programinés jrangos ar duomeny, kuriems
Paslaugos gali turéti poveikj, atsargine kopijg. Visa informacija, kurig pateikiate ,Symantec®, turi bati tiksli ir
iSsami, jskaitant jasy vardg, pavarde ir adresa, ir, jei taikoma, kredito ar mokéjimo korteliy numerius, galiojimo
datas ar bet kurig kitg mokeéjimo informacija, kurig pateikiate ,Symantec®. Taip pat patvirtinate, kad leidziate
~symantec* nuo kredito ar debeto kortelés (atitinkamai), kurios duomenis jai pateikéte, nuskaiciuoti bet kokius
mokescius, su kuriais sutikote.

2.2. Atleidimas nuo atsakomybés. Jei leidziama pagal galiojancius teisés aktus, ,Symantec” niekaip neatsako
uz duomeny ar programy praradimg ar atkdrimg arba galimybés naudotis sistema (-omis) ar tinklais praradima
del Paslaugy ar bet kokio ,Symantec® ir (arba) jos atstovy veiksmo ar neveikimo, jskaitant aplaidumg. Jei
~Symantec* su jumis bendradarbiauja dél bet kokiy problemy, susijusiy su slaptazodziais ar kitokiu prieigos
valdymu, ,Symantec® primygtinai rekomenduoja i$ karto po Paslaugy suteikimo tokj (-ius) slaptazod] (-dzius)
nustatyti i$ naujo.

2.3. Draudimas perleisti. Paslaugy negalima perleisti. Negalite naudotis Paslaugomis paslaugy biure arba pagal
bet kokj kitg susitarimg dél platinimo ar dalijimosi, taip pat tre€iyjy Saliy vardu, arba kartu su bet kokia aparatine
ar programine jranga, kuri jums nepriklauso.

3. Privatumas. Duomeny
apsauga

Kai lankotés Svetainéje, turi bati taikoma ,Symantec” privatumo politika, kurig galima perzidréti paspaudus
nuoroda ,Privatumo politika“,
esancig Svetainéje.

Kai praSysite suteikti Paslaugas, iS jusy jrenginio per interneto rysj bus renkama ir siuniama ,Symantec”
toliau nurodyta informacija:

¢ informacija, kurig telefonu pateikéte ,Symantec” klienty aptarnavimo atstovui arba jvedéte
~Symantec® interneto sgsajoje praSydami suteikti Paslaugas;

e jlsy jrenginio naudojamas operacinés sistemos ir interneto nardyklés tipas ir versija.

Jei jdiegtas Palaikymo programinés jrangos jrankis, jasy paslaugy seanso metu Palaikymo programinés jrangos
jrankis gali rinkti ir saugiu rySiu ,Symantec” siysti Sig informacija:

e Palaikymo programinés jrangos jrankio nuskaityty faily, rasty ir iSspresty grésmiy skaiciy;
e nustatyty grésmiy tipa;
e likusiy grésmiy, kurios nebuvo pataisytos Palaikymo programinés jrangos jrankio, skaiciy ir tipg;
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e ar uzkarda yra aktyvi;
e arjdiegta, veikianti ir atnaujinta antivirusiné programiné jranga;
e narSyklés informacija, jskaitant saugos ir laikinyjy faily nustatymus;

e sistemos informacijg, susijusig su operacine sistema, atmintimi ir disko talpa, tarpinio serverio
konfigUracija ir Palaikymo programinés jrangos jrankio katalogy jrasais;

e augumo bikle (gera / patenkinama / bloga), kaip nustatyta Palaikymo programinés jrangos jrankyje;s
e jdiegty programy ir aktyviy procesy informacija;

e programos zurnalo failo informacijg ir registro duomenis.

Visa surinkta informacija, kaip nurodyta pirmiau, yra batina norint teikti Paslaugas, jskaitant jums iSkilusiy
problemy analize, diagnoze ir sprendimg, bei optimizuoti ,Symantec” produkty bei paslaugy funkcionaluma.
Informacija gali bati perduodama ,,Symantec group®, veikianéiai JAV ar kitose Salyse, kuriose gali galioti mazesne
apsauga suteikiantys duomeny apsaugos jstatymai nei jisy buvimo regione (jskaitant Europos Sajungg), taciau
~Symantec* émési priemoniy, kad surinkta informacija, jeigu jg reikia perduoti, bty atitinkamai apsaugota.

~symantec* gali atskleisti surinktg informacijg, jei to praso teisésaugos pareiginai, kaip reikalaujama arba
leidZziama teisés akty, arba reaguodama j teismo Saukima ar kitg teisinj procesa. Siekiant skatinti sgmoninguma,
grésmiy interneto saugai aptikimg ir prevencijg, ,Symantec” gali dalytis tam tikra informacija su tyrimus
atliekanciomis organizacijomis ir kitais saugos programinés jrangos pardavéjais. ,Symantec* taip pat gali naudoti
statistinius duomenis, surinktus i$ informacijos, kad galéty sekti ir publikuoti ataskaitas apie grésmiy tendencijas.

ISsami informacija apie ,Symantec” privatumo politikg pateikiama Siuo adresu:
https://www.symantec.com/privacy

4. Kita svarbi informacija

4.1. Atsisakymas taikyti garantijg. JEI LEIDZIAMA PAGAL TEISES AKTUS, ,SYMANTEC* AISKIAI ATSISAKO
SUTEIKTI (ISSKYRUS PIRMIAU 1.2 PAPUNKTYJE NURODYTA GARANTIJA) BET KOKIUS KITUS
PAREISKIMUS, SALYGAS IR GARANTIJAS, AISKIUS ARBA NUMANOMUS, J]SKAITANT, BE KITA KO, BET
KOKIA TINKAMUMO PREKYBAI, TINKAMUMO KONKRECIAM TIKSLUI AR INTELEKTINES NUOSAVYBES
TEISIY NEPAZEIDIMO GARANTIJA. JEI LEIDZIAMA PAGAL TAIKOMUS TEISES AKTUS, ,SYMANTEC* TAIP
PAT NESUTEIKIA JOKIY GARANTIJY, KAD: 1) PASLAUGOS IR (ARBA) SVETAINE ATITIKS JUSY
REIKALAVIMUS; I1) PASLAUGOS IR (ARBA) SVETAINE VEIKS NEPERTRAUKIAMAI, LAIKU, SAUGIAI AR BE
KLAIDY; Ill) REZULTATAI, KURIE GALI BUTI GAUTI NAUDOJANTIS PASLAUGOMIS IR (ARBA) SVETAINE,
BUS TIKSLUS AR PATIKIMI; IV) BET KOKIY PASLAUGY, PRENUMERATY, PRODUKTY ARBA
INFORMACIJOS, KURIA |SIGIJOTE ARBA GAVOTE NAUDODAMIESI PASLAUGOMIS IR (ARBA) SVETAINE,
KOKYBE ATITIKS JUSY LUKESCIUS; V) BUS PASALINTOS BET KOKIOS PASLAUGY IR (ARBA)
SVETAINES KLAIDOS; VI) NAUDOJANTIS PASLAUGOMIS BUS PASALINTI VISI VIRUSAI; ARBA VII) PINIGY
GRAZINIMO ATVEJU MOKEJIMO TERMINAS ATITIKS JUSY LUKESCIUS. PRISIIMATE BET KOKIA
ATSAKOMYBE IR RIZIKA, SUSIJUSIA SU BET KOKIU PALAIKYMO PROGRAMINES |JRANGOS |JRANKIU,
MEDZIAGA IR (ARBA) DUOMENIMIS, KURIUOS ATSISIUNTETE ARBA GAVOTE NAUDODAMIESI
PASLAUGOMIS. PALAIKYMO PROGRAMINES JRANGOS JRANKIS TEIKIAMAS ,TOKS, KOKS YRA“ PAGAL
PALAIKYMO PROGRAMINES |RANGOS JRANKIO NAUDOTOJO SUTART] IR JAI NETAIKOMA JOKIA
GARANTIJA. ,SYMANTEC* NESUTEIKIA GARANTIJOS TRECIYJY SALIY PRODUKTAMS.

4.2. Atsakomybés ribojimas. KAl KURIOSE VALSTYBESE IR JURISDIKCIJOSE, |]SKAITANT EUROPOS
EKONOMINES ERDVES VALSTYBES NARES, DRAUDZIAMA ATSISAKYTI ATSAKOMYBES UZ
PAPILDOMUS AR NETIESIOGINIUS NUOSTOLIUS ARBA JA APRIBOTI, TODEL TOLIAU NURODYTI
APRIBOJIMAI AR ATSISAKYMAS JUMS GALI BUTI NETAIKOMI.

KIEK LEIDZIAMA PAGAL TAIKOMUS TEISES AKTUS IR NEATSIZVELGIANT ] TAIl, KAD BET KOKIA SIAME
DOKUMENTE NURODYTA TEISIY GYNIMO PRIEMONE NEPASIEKE SAVO TIKSLO, ,SYMANTEC* JOKIAIS
ATVEJAIS NEATSAKYS UZ: A) JOK] NEGAUTA PELNA ARBA DUOMENY PRARADIMA DEL PASLAUGY
TEIKIMO; B) BET KOK| GALIMYBES NAUDOTIS KOMPIUTERINIU JRENGINIU PRARADIMA AR SIO
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JRENGINIO NEPASIEKIAMUMA, NEISSIUSTUS PRANESIMUS AR PERDAVIMO KLAIDAS; ARBA C) BET
KOKIUS YPATINGUOSIUS, NETIESIOGINIUS AR. PAN. NUOSTOLIUS AR ZALA BEI NEGAUTA NAUDA, NET
JEI ,SYMANTEC* BUVO PRANESTA, KAD TOKIE NUOSTOLIAI AR ZALA GALI ATSIRASTI. ,SYMANTEC*
ATSAKOMYBE JOKIAIS ATVEJAIS NEGALI VIRSYTI DIDZIAUSIOS IS SIU SUMUY: UZ PASLAUGAS
SUMOKETOS KAINOS ARBA PENKIASDESIMTIES DOLERIY (50,00 $) AR TOKIOS PACIOS SUMOS
ATITINKAMA VALIUTA.

4.3. Savininko teisés. ,Symantec” i§laiko visas nuosavybés teises j Paslaugas, Svetaine, Palaikymo programinés
jrangos jrankj ir visus su Paslaugomis susijusius arba pateikiamus prekiy pavadinimus, prekiy zenklus ir paslaugy
Zenklus. Draudziama paS$alinti, sugadinti ar paslépti bet kokius ,Symantec* autoriy teisiy ar prekiy zenkly
praneSimus ir (arba) aprasus ar kitus praneSimus apie nuosavybés teises, pateikiamus Paslaugose, j jas jtrauktus
arba su jomis susijusius. Draudziama vykdyti Palaikymo programinés jrangos ir paslaugy atvirkstine inzinerija,
jas dekompiliuoti ar kitaip pakeisti j Zmonéms suprantama forma.

4.4. Nenugalima jéga. Kiek leidziama pagal taikomus teisés aktus, ,Symantec” neatsako uz bet kokj
jsipareigojimy nevykdyma dél nenumatyty aplinkybiy ar nuo ,Symantec” nepriklausanciy priezasciy, jskaitant, be
kita ko, stichines nelaimes, karg (nepriklausomai nuo to, ar jis paskelbtas), riauSes, embarga, civilinés ar karinés
valdzios institucijos veiksmus, vykstanlius arba gresiandius teroristinius iSpuolius, gaisrus, potvynius,
nelaimingus atsitikimus, streikus, lokautus, vieSyjy ar privaciy telekomunikacijy tinkly ir infrastruktdros gedimus
ar transporto, jrangos, kuro, energijos, darbo jégos ar medziagy trikuma. Esant tokioms aplinkybéms ,Symantec*
gali bati atleista nuo jsipareigojimy vykdymo, jei dél Siy aplinkybiy jie nejvykdomi laiku arba jy nejmanoma vykdyti.

4.5. Eksporto taisyklés. JUs patvirtinate, kad Paslaugoms, Palaikymo programinés jrangos jrankiui ir susijusiems
techniniams duomenims bei paslaugoms (bendrai — ,,Kontroliuojama technologija“) gali bati taikomi JAV importo
ir eksporto jstatymai, ypa¢ JAV eksporto administracijos taisyklés (EAR), ir bet kurios Salies, j kurig
Kontroliuojama technologija importuojama arba eksportuojama, jstatymai. JUs sutinkate laikytis visy susijusiy
jstatymy ir neeksportuoti Kontroliuojamos technologijos, nusizengiant JAV jstatymui bei | uzdraustas Salis,
uzdraustiems subjektams ar asmenims, kuriems reikalinga eksporto licencija ar kitoks vyriausybés leidimas.
Visas ,Norton“ prenumeratas draudziama eksportuoti arba reeksportuoti j Kuba, Siaurés Koréjg, Irang, Sirijg ir
Sudang bei kitas $alis, kurioms taikomos prekybos ribojimo sankcijos. Sutinkate neeksportuoti ar neparduoti
jokios Kontroliuojamos technologijos, kad ji bty naudojama su cheminiais, biologiniais ar branduoliniais ginklais,
raketomis, dronais ar neSanciosiomis raketomis, galinCiais gabenti tokius ginklus.

5.

Bendrosio

S

nuostatos

A. Taikomi teisés aktai. Sias sglygas reglamentuoja Anglijos ir Velso jstatymai. Sios sglygos riboja jasy teisiy,
kurias jums uZtikrina esami vartotojy teisiy apsaugos teisés aktai ar kiti jusy Salyje galiojantys jstatymai, kuriy
reikalavimy sutartyje nepaisyti negalima.

B. Visa sutartis. Salygos yra visa jusy ir ,Symantec” sutartis, susijusi su Paslaugomis

ir: i) pakeicia visus ankstesnius ir esamus zodinius ar rasytinius susitarimus, pasitlymus ir apraSymus jos objekto
atzvilgiu ir ii) yra virSesné uz bet kokias prieStaraujancias ar papildomas pasitlymy, uzsakymuy, patvirtinimy ar
panaSaus pobudZio komunikacijos tarp Saliy salygas. Jums paZeidus Salygas, jskaitant, bet tuo neapsiribojant:
Pagrindiniy jsipareigojimy pazeidima, jskaitant mokéjimo ir neperleidimo jsipareigojimus pagal 2.1 ir 2.3 skyrius
ir (arba) ,Symantec” nuosavybés teisiy pazeidimg arba galiojanCius importo ir eksporto jstatymus pagal 4.3 arba
4.5 skyrius, Sglygos nedelsiant nutraukiamos ir jis nedelsdami privalote nustoti naudotis Paslaugomis. Garantijy
ir zalos bei atsakomybés ribojimo atsisakymai, iSdéstyti Sglygose, bus iSsaugoti ir nutraukus sutartj. Jei turite
kokiy nors klausimy dél Salygy arba dél kokiy nors priezasCiy norétuméte susisiekti su ,Symantec” raSykite
adresu: i) Symantec Customer Support, PO Box 5689, Dublin 15, Ireland. apsilankykite savo Salies ar regiono
palaikymo puslapyje, kurj rasite adresu https://www.symantec.com/globalsites/. ,Symantec” nepateiks sglygy
kopijos.

IE VPP Terms/estore ACQ 6.0.2
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