UMOWA LICENCYJNA OPROGRAMOWANIA NORTON

WAZNE: PROSIMY O UWAZNE PRZECZYTANIE POSTANOWIEN | WARUNKOW TEJ UMOWY
LICENCYJNEJ (,UMOWA LICENCYJNA”) PRZED PRZYSTAPIENIEM DO KORZYSTANIA Z
OPROGRAMOWANIA | USLUG (ZDEFINIOWANYCH PONIZEJ). FIRMA SYMANTEC CORPORATION,
JESLI UZYTKOWNIK ZNAJDUJE SIE W AMERYCE POENOCNEJ LUB POLUDNIOWEJ, LUB FIRMA
SYMANTEC ASIA PACIFIC PTE LTD, JESLI UZYTKOWNIK ZNAJDUJE SIE NA PACYFICZNYM
WYBRZEZU AZJI LUB W JAPONII, LUB FIRMA SYMANTEC LIMITED, JESLI UZYTKOWNIK
ZNAJDUJE SIE W EUROPIE, NA BLISKIM WSCHODZIE LUB W AFRYCE (,SYMANTEC”) UDZIELA
LICENCJI NA ZALACZONE OPROGRAMOWANIE | USLUGI UZYTKOWNIKOM INDYWIDUALNYM,
FIRMOM LUB JEDNOSTKOM PRAWNYM (ZWANYM DALEJ ,UZYTKOWNIKIEM”), KTORE BEDA
WYKORZYSTYWAC OPROGRAMOWANIE | UStUGI, TYLKO POD WARUNKIEM, ZE WSZYSTKIE
WARUNKI UMOWY LICENCYJNEJ ZOSTANA PRZYJETE. JEST TO PRAWNIE WIAZACA UMOWA
MIEDZY UZYTKOWNIKIEM A FIRMA SYMANTEC. OTWARCIE OPAKOWANIA, ZERWANIE PLOMBY,
KLIKNIECIE PRZYCISKU ,ZGADZAM SIE” LUB ,TAK” (LUB WYRAZENIE ZGODY ELEKTRONICZNIE
W JAKIKOLWIEK INNY SPOSOB) LUB POBRANIE ALBO UZYCIE OPROGRAMOWANIA | UStUG
OZNACZA ZGODE NA PRZYJECIE POSTANOWIEN | WARUNKOW NINIEJSZEJ UMOWY
LICENCYJNEJ. W RAZIE ODMOWY PRZYJECIA TYCH WARUNKOW | POSTANOWIEN NALEZY
KLIKNAC PRZYCISK ,ANULUJ”, ,NIE”, ,ZAMKNIJ OKNO” ALBO W INNY SPOSOB WYRAZIC
ODMOWE | NIE POBIERAC LUB ZAPRZESTAC UZYTKOWANIA OPROGRAMOWANIA | USLUG.

1. Licencja:

Oprogramowanie i ustugi oraz dokumentacja, w tym wszelkie opakowania produktu (,Dokumentacja”),
ktére towarzyszg tej Umowie licencyjnej (zbiorczo zwane ,Oprogramowaniem i ustugami”), stanowig
wiasnos¢ firmy Symantec lub jej licencjodawcow i sg chronione prawem autorskim. Chociaz firma
Symantec (lub jej licencjodawcy) w dalszym ciggu jest wiascicielem Oprogramowania i ustug, po
zaakceptowaniu tej Umowy licencyjnej Uzytkownik uzyska okreslone prawa do korzystania z
Oprogramowania i ustug na komputerze, w s$rodowisku wirtualnym, na telefonie komdérkowym Ilub
przenosnym urzadzeniu komputerowym (,Urzgdzeniu”) w okresie udostepniania Uzytkownikowi
Oprogramowania i ustug przez firme Symantec. Firma Symantec i/lub jej licencjodawcy zachowuja
wszelkie prawa, ktérych nie udzielono wyraznie Uzytkownikowi. Niniejsza Umowa licencyjna dotyczy
wszystkich wersji, aktualizacji lub uaktualnien Oprogramowania i ustug przekazanych uzytkownikowi
przez firme Symantec. Ponizej wymieniono wynikajace z niniejszej Umowy licencyjnej prawa i obowigzki
Uzytkownika zwigzane z uzywaniem Oprogramowania i ustug.

Uzytkownik ma prawo:

A. Uzywac jednej kopii Oprogramowania i ustug na jednym Urzadzeniu. Jezeli w Dokumentacji lub
dokumentach dotyczgcych transakcji dostarczonych przez autoryzowanego dystrybutora lub sprzedawce,
od ktorego Uzytkownik uzyskat Oprogramowanie i ustugi, okreslono wigkszg liczbe kopii i/lub Urzgdzen,
Oprogramowania i ustug mozna uzywaé zgodnie z tymi warunkami;

B. Utworzy¢ jedng kopie Oprogramowania i ustug o celéw archiwalnych lub wykona¢ jedng kopie
zapasowg tego Oprogramowania i ustug bgdz skopiowa¢ Oprogramowanie i ustugi na dysk twardy
Urzadzenia Uzytkownika i zachowac oryginat do celéw archiwalnych lub jako kopie zapasows;

C. Uzywa¢ Oprogramowania i ustug w sieci, pod warunkiem, ze Uzytkownik ma licencjonowang kopie
Oprogramowania i ustug dla kazdego Urzgdzenia, ktéry moze uzyska¢ dostep do Oprogramowania i
ustug przez te siec;

D. Na state przekaza¢ innej osobie fizycznej lub prawnej wszystkie prawa do Oprogramowania i ustug
uzyskanych jedynie na nosniku fizycznym, udzielone na mocy tej Umowy licencyjnej, pod warunkiem, ze
Uzytkownik przekaze nosnik fizyczny z Oprogramowaniem i ustugami oraz nie zachowa zadnej kopii
Oprogramowania i ustug, a osoba przejmujgca Oprogramowanie i ustugi przyjmie wszystkie warunki
niniejszej Umowy licencyjnej. W celu uniknigcia watpliwosci, je$li przekazywane Oprogramowanie i
ustugi stanowig czes¢ pakietu wielu produktéw, Uzytkownik musi przekaza¢ wszystkie prawa do catego
pakietu produktow nalezgcego do tego Oprogramowania i ustug. Czesciowe przekazanie praw
Uzytkownika wynikajgcych z tej Umowy licencyjnej jest niedozwolone i wszelkie proby takiego
przekazania zostang uniewaznione. Na przykiad, jesli w Dokumentacji lub majgcych zastosowanie
dokumentach dotyczgcych transakcji od autoryzowanego dystrybutora lub sprzedawcy udziela sie
Uzytkownikowi prawa do korzystania z wielu kopii Oprogramowania i Ustug, wazne bytoby tylko
przekazanie praw do korzystania ze wszystkich takich kopii Oprogramowania i Ustug. Niezaleznie od



powyzszego Uzytkownikowi nie wolno przekaza¢ kluczy produktu Oprogramowania i ustug uzyskanego
na nosniku fizycznym zadnemu podmiotowi trzeciemu oddzielnie od nosnika fizycznego. Uzytkownik nie
moze przekaza¢ Oprogramowania i ustug i/lub powigzanych kluczy produktu innym podmiotom, jesli nie
uzyskat Oprogramowania i ustug w postaci nosnika fizycznego; oraz

E. Uzywaé¢ Oprogramowania i ustug zgodnie z wszelkimi dodatkowymi dozwolonymi sposobami
uzytkowania, ktére mogg byc¢ przedstawione ponize;.

Uzytkownik nie ma prawa samodzielnie wykonywac¢ nastepujgcych czynnosci ani zezwala¢ na nie innym
osobom:

A. Udziela¢ dalszych licencji, dzierzawi¢ ani leasingowac jakiejkolwiek czesci Oprogramowania i ustug;

B. Za wyjgtkiem przypadkéw przewidzianych przez prawo, stosowaé technik inzynierii odwrotnej,
dekompilowac¢, dezasemblowa¢, modyfikowac, ttumaczy¢, podejmowac jakichkolwiek préb odtworzenia
kodu zrédtowego Oprogramowania i ustug ani tworzy¢ dziet pochodnych na ich podstawie;

C. Dostarcza¢, oferowac¢ lub udostepnia¢ Oprogramowanie i ustugi w ramach $wiadczenia ustug
konserwacji sprzetu lub oprogramowania, ustug udostepniania komputeréw z oprogramowaniem, ustug
informatycznych lub ustug przetwarzania i udostgpniania danych; lub

D. Uzywa¢ Oprogramowania i ustug w jakikolwiek sposéb, ktéry nie jest dozwolony na mocy tej Umowy
licencyjnej.

Oprogramowanie i ustugi mogg zawiera¢ funkcje i sktadniki podmiotéw trzecich lub uzyskiwa¢ dostep do
treSci w witrynach internetowych podmiotéw trzecich. Takie funkcje, sktadniki lub tresci mogg podlegac
warunkom swiadczenia ustug podmiotéw trzecich oraz zasadom ochrony danych osobowych.

2. Aktualizacje funkcji i skladnikow Oprogramowania i ustug lub zaprzestanie obstugi Oprogramowania i
ustug lub aktualizacji sktadnikbw oprogramowania:

A. Uzytkownik ma prawo do otrzymywania nowych funkcji i wersji Oprogramowania i ustug, ktére firma
Symantec wedlug swojego wytgcznego uznania udostepnia w Okresie obowigzywania ustugi. Firma
Symantec stale pracuje nad poprawg fatwosci obstugi i wydajnosci swoich produktéw i ustug. Aby
umozliwi¢ optymalizowanie Oprogramowania i Ustug i zapewnianie Uzytkownikowi najnowszej wersji
Oprogramowania i Ustug, Uzytkownik zgadza sie, ze Oprogramowanie i Ustugi moga pobiera¢ oraz
instalowa¢ nowe aktualizacje oraz wersje Oprogramowania i Ustug udostepniane przez firme Symantec
wedtug jej wylgcznego uznania. Uzytkownik wyraza zgode na otrzymywanie takich aktualizacji i wersji, a
takze pozwala firmie Symantec na dostarczanie ich na Urzadzenie Uzytkownika. Ponadto firma
Symantec moze modyfikowaé warunki i postanowienia dotyczace uzytkowania Oprogramowania i Ustug
przez Uzytkownika w celu odzwierciedlenia takich aktualizacji oraz wersji, a Uzytkownik wyraza zgode
na takie zaktualizowane warunki.

B. Niektore rodzaje Oprogramowania i ustug uzywajg aktualizowanych od czasu do czasu skfadnikéw. Sg
to, miedzy innymi, nastepujgce rodzaje oprogramowania: antywirusy i oprogramowanie kryminalne
wykorzystujgce aktualizowane definicje wiruséw, oprogramowanie zabezpieczajgce przed programami
typu ,spyware” wymagajgce aktualizowanych definicji programéw typu ,spyware”, oprogramowanie
antyspamowe wykorzystujgce aktualizowane reguty antyspamowe, oprogramowanie do filtrowania tresci i
oprogramowanie chronigce przed wytludzaniem danych wykorzystujgce aktualizowane listy adreséw URL,
zapory wykorzystujgce aktualizowane reguty zapory, oprogramowanie do oceny luk w zabezpieczeniach
wykorzystujgce aktualizowane dane o Ilukach w zabezpieczeniach oraz oprogramowanie do
uwierzytelniania witryn sieci Webwykorzystujgce aktualizowane listy uwierzytelnionych stron
internetowych. Te aktualizacje nazywane sg zbiorczo ,Aktualizacjami sktadnikébw oprogramowania”.
Uzytkownik ma prawo do otrzymywania Aktualizacji sktadnikéw Oprogramowania i ustug w Okresie
ustugi.

C. Firma Symantec moze wedtlug wtasnego uznania i bez uprzedniego powiadomienia Uzytkownika
przerwac¢ dostarczanie Aktualizacji sktadnikéw i (lub) wypowiedzie¢ uzytkowanie Oprogramowania i
Ustug. Firma Symantec moze dodawac¢, modyfikowaé lub usuwac¢ funkcje Oprogramowania i Ustug w
dowolnej chwili bez powiadamiania Uzytkownika.

3. Instalacja produktu, aktywacja; konto Norton:



A. Podczas procesu instalacji Oprogramowanie i ustugi mogg odinstalowa¢ lub wytaczyé inne produkty
zabezpieczajgce albo ich funkcje, jesli te produkty lub funkcje sg niezgodne z Oprogramowaniem i
ustugami lub w celu ogdéinej poprawy dziatania Oprogramowania i ustug.

B. W niniejszym Oprogramowaniu i ustugach mogg by¢ zastosowane srodki techniczne, ktérych celem
jest uniemozliwienie nielicencjonowanego lub nielegalnego uzycia Oprogramowania i ustug. Uzytkownik
zgadza sie, aby firma Symantec uzywata tych $rodkéw w celu ochrony Oprogramowania i ustug przed
piractwem. Oprogramowanie i ustugi mogg zawiera¢ odpowiednig technologie ograniczajgcg mozliwosé
instalowania i dezinstalacji Oprogramowania i ustug na Urzadzeniu do nie wiecej niz okreslonej liczby
razy na okreslonej liczbie Urzadzen. Niniejsza Umowa licencyjna oraz Oprogramowanie i ustugi
zawierajgce technologie ograniczajgcg mogg wymagaé aktywacji w sposéb przedstawiony w
Dokumentacji. W takim przypadku Oprogramowanie i ustugi bedg dziata¢ tylko przez okreslony czas
poprzedzajgcy aktywacje Oprogramowania i ustug przez Uzytkownika. Podczas aktywacji w celu
potwierdzenia autentycznosci Oprogramowania i ustug moze by¢ wymagane podanie przez Internet
unikatowego kodu aktywacji towarzyszgcego Oprogramowaniu i ustugom oraz konfiguracji Urzadzenia w
postaci kodu alfanumerycznego. W razie niedokonania aktywacji w okre$lonym czasie przedstawionym
w Dokumentacji lub komunikatach wyswietlanych przez Oprogramowanie i ustugi dziatanie
Oprogramowania i ustug zostanie wstrzymane do chwili wykonania aktywacji, w momencie ktorej
dziatanie Oprogramowania i ustug zostanie przywrécone. W przypadku, gdy nie mozna dokonac
aktywacji Oprogramowania i ustug przez Internet lub za pomoca jakiejkolwiek innej metody okreslone;j
podczas procesu aktywacji, Uzytkownik moze skontaktowaé sie z centrum obstugi klientéw firmy
Symantec, korzystajgc z informacji podanych przez firme Symantec podczas aktywacji lub
przedstawionych ponizej.

C. Konto Norton. Do uzyskania dostepu do Oprogramowania i Ustug oraz korzystania z nich wymagane
moze by¢ wazne konto Symantec Norton (,Konto Norton”). W takim przypadku, jesli Uzytkownik nie ma
Konta Norton, konieczna jest rejestracja umozliwiajgca utworzenie Konta Norton wymaganego do
korzystania z Oprogramowania i ustug. Uzytkownik ponosi petng odpowiedzialno$¢ za zachowanie
poufnosci swojego hasta dostepu do Konta Norton.

4. Funkcja bezpiecznego wyszukiwania Oprogramowanie i ustugi mogg zawiera¢ funkcje bezpiecznego
wyszukiwania umozliwiajgcg Uzytkownikowi bezpieczne przeglgdanie Internetu. Funkcja ta moze byc¢
oferowana miedzy innymi za posrednictwem paska narzedzi wyszukiwania firmy Symantec.

5. Odpowiedzialnos¢ wobec Klientow firmowych:

Jesli Uzytkownik jest Konsumentem, nastepujgce postanowienia pkt 5 nie majg do niego zastosowania
z wyjgtkiem zakresu, w ktérym zgodnie z prawem obowigzujgcym w jurysdykcji Uzytkownika niektore
postanowienia konsumenckie dotyczg uzytkowania Oprogramowania i Ustug przez Uzytkownika bez
wzgledu na fakt uzytkowania dla celéw dziatalnosci gospodarczej, handlowej lub zawodowej. W takim
przypadku nalezy zapoznac sie z par.6.

Jesli Uzytkownik jest klientem firmowym (tzn. uzywa Oprogramowania i Ustug w celach prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej, handlowej lub zawodowej (,Klient firmowy”)), dotyczg go nastepujgce
postanowienia zawarte w niniejszym pkt 5 (bez wzgledu na to, czy Uzytkownik przyjmie Oprogramowanie
i Ustugi).

A. Firma Symantec gwarantuje, ze wszelkie wyprodukowane przez firme Symantec nosniki, na ktérych
rozpowszechniane jest Oprogramowanie, bedg wolne od wad w okresie szes¢dziesieciu (60) dni od daty
pierwszego zainstalowania Oprogramowania przez Uzytkownika. W przypadku naruszenia warunkow tej
gwarancji jedyng rekompensatg bedzie wymiana kazdego uszkodzonego nosnika zwrdconego firmie
Symantec w okresie gwarancji. Firma Symantec nie udziela gwarancji, ze Oprogramowanie i ustugi
spetnig wymagania nabywcy, ze dziatanie Oprogramowania i ustug bedzie przebiegaé bez zakitdcen ani
ze Oprogramowanie i ustugi bedg wolne od bteddw.

DOTYCZY TYLKO KONSUMENTOW AUSTRALIJSKICH. Jesli Uzytkownik jest Konsumentem
australijskim, postanowienia pkt 5 nie majg do niego zastosowania z wyjgtkiem zakresu, w ktorym
zgodnie z australijskimi prawami konsumenta niektére postanowienia dotyczg uzytkowania



Oprogramowania i Ustug przez Uzytkownika dla celéw dziatalnosci gospodarczej, handlowej lub
zawodowej, w ktorym to przypadku ten punkt ma zastosowanie do Uzytkownika.

B. W NAJWIEKSZYM STOPNIU DOZWOLONYM PRZEZ OBOWIAZUJACE PRAWO (i) POWYZSZA
GWARANCJA JEST JEDYNA PRAWOMOCNA GWARANCJA ZASTEPUJACA WSZELKIE INNE
GWARANCJE, ZAROWNO JAWNE, JAK | DOROZUMIANE, WEACZNIE Z DOROZUMIANYMI
GWARANCJAMI ZADOWALAJACEJ JAKOSCI | PRZYDATNOSCI DO OKRESLONEGO CELU ORAZ
(i) FIRMA SYMANTEC NIE DAJE ZADNEJ GWARANCJI NIENARUSZANIA PRAW WLASNOSCI
INTELEKTUALNEJ.

C. W STOPNIU DOPUSZCZALNYM PRZEZ OBOWIAZUJACE PRAWO, FIRMA SYMANTEC ANI JEJ
LICENCJODAWCY W ZADNYM PRZYPADKU (WEACZNIE Z ZANIEDBANIEM, POSTANOWIENIAMI
KONTRAKTOWYMI LUB INNYM DZIALANIEM) NIE PONOSZA WOBEC UZYTKOWNIKA
ODPOWIEDZIALNOSCI ZA UTRATE ZYSKOW, PRZYCHODOW, KONTRAKTOW,
PRZEWIDYWANYCH OSZCZEDNOSCI LUB UTRATE/USZKODZENIE DANYCH WYNIKAJACE Z
UZYTKOWANIA LUB NIEMOZNOSCI UZYTKOWANIA OPROGRAMOWANIA | USLUG ANI ZA
JAKIEKOLWIEK SZKODY SPECJALNE, WTORNE, POSREDNIE LUB INNE, NAWET JEZELI FIRMA
SYMANTEC ZOSTALA UPRZEDZONA O MOZLIWOSCI POWSTANIA TAKICH SZKOD.

DOTYCZY TYLKO AUSTRALIJSKICH KLIENTOW FIRMOWYCH. Z ZASTRZEZENIEM
POSTANOWIEN POPRZEDNIEGO PKT 5(C), FIRMA SYMANTEC NIE PONOSI
ODPOWIEDZIALNOSCI ZA WYPLATE UZYTKOWNIKOWI ODSZKODOWANIA Z TYTULU STRATY,
KTORA NIE JEST ZASADNIE PRZEWIDYWALNA KONSEKWENCJA NARUSZENIA PRZEZ FIRME
SYMANTEC NINIEJSZEJ UMOWY LICENCYJNEJ.

D. W ZAKRESIE DOPUSZCZALNYM PRZEZ OBOWIAZUJACE PRAWO, W ZADNYM PRZYPADKU
ODSZKODOWANIE OD FIRMY SYMANTEC LUB JEJ LICENCJODAWCOW NIE PRZEKROCZY CENY
ZAKUPU UISZCZONEJ ZA ODPOWIEDNI OKRES USLUGI.OKRESLONE SYSTEMY PRAWNE MOGA
WYMAGAC GWARANCJI DOROZUMIANYCH LUB NAKLADAC NA FIRME SYMANTEC
ZOBOWIAZANIA, (i) KTORYCH NIE MOZNA WYLACZYC, OGRANICZYC LUB (ii) ZMODYFIKOWAC,
ALBO MOZNA TO ZROBIC W OGRANICZONYM ZAKRESIE.(NINIEJSZA UMOWA MUSI PODLEGAC
TAKIM POSTANOWIENIOM USTAWOWYM. JESLI ZASTOSOWANIE MAJA POSTANOWIENIA
USTAWOWE, BEZ WZGLEDU NA JAKIEKOLWIEK INNE POSTANOWIENIA TEJ UMOWY | W
ZAKRESIE, W KTORYM FIRMA SYMANTEC MA PRAWO TO ZROBIC, FIRMA SYMANTEC
OGRANICZA SWOJA ODPOWIEDZIALNOSC PRAWNA W ODNIESIENIU DO DOWOLNYCH
ROSZCZEN ZGLASZANYCH NA MOCY OWYCH POSTANOWIEN W ODNIESIENIU DO
OPROGRAMOWANIA | USLUG, WEDLUG UZNANIA FIRMY SYMANTEC, DO WYMIANY
OPROGRAMOWANIA | USLUG LUB DOSTARCZENIA ROWNOWAZNEGO OPROGRAMOWANIA |
USLUG; NAPRAWY OPROGRAMOWANIA | USLUG; ZAPLATY KOSZTOW WYMIANY
OPROGRAMOWANIA | USLUG LUB NABYCIA ROWNOWAZNEGO OPROGRAMOWANIA | USLUG;
LUB ZAPLATY KOSZTU NAPRAWY OPROGRAMOWANIA | UStUG, LUB W ODNIESIENIU DO
JAKICHKOLWIEK USLUG, WEDLUG UZNANIA FIRMY SYMANTEC, PONOWNEGO SWIADCZENIA
USLUG LUB ZAPLATY KOSZTU ZAPEWNIENIA UStUG. KORESPONDENCJE W SPRAWACH
WYMIANY WADLIWEGO NOSNIKA NALEZY KIEROWAC NA ADRES (I) SYMANTEC CONSUMER
SUPPORT, PO BOX 5689, DUBLIN 15, IRLANDIA LUB (Il) SYMANTEC CUSTOMER SERVICE, LEVEL
7, 181 MILLER ST, NORTH SYDNEY, NSW 2060, AUSTRALIA. MOZNA ROWNIEZ KONTAKTOWAC
SIE ZA POSREDNICTWEM STRONY POMOCY TECHNICZNEJ DLA DANEGO KRAJU LUB REGIONU
POD ADRESEM http://www.symantec.com/globalsites/index.jsp.

E. Firma Symantec ponosi wobec Uzytkownika nieograniczong odpowiedzialno$¢ w przypadku (a)
S$mierci lub obrazen fizycznych odniesionych przez Uzytkownika wskutek zaniedban firmy Symantec badz
(b) strat lub szkdd poniesionych przez Uzytkownika wskutek oszukarnczego dziatania firmy Symantec.

F. Niniejsza Umowa licencyjna stanowi cato$¢ porozumienia pomiedzy Uzytkownikiem i firmg Symantec
dotyczgcego Oprogramowania i Ustug oraz: (i) zastepuje wszelkie wcze$niejsze lub obowigzujgce
jednoczesnie ustne lub pisemne porozumienia, oferty oraz oswiadczenia zwigzane z ich trescig (za
wyjagtkiem nieprawdziwych oswiadczen); (ii) jest nadrzedna w stosunku do wszelkich warunkow
pozostajgcych z nimi w sprzecznosci lub postanowien dodatkowych jakiejkolwiek oferty, zamowienia,
zaswiadczenia lub podobnego $rodka komunikacji miedzy stronami.



6. Odpowiedzialno$¢ wobec Konsumentow:

Jesli Uzytkownik jest Konsumentem, dotyczg go postanowienia par. 6. Nalezy je uwazne przeczytac.
Par. 6 nie dotyczy Uzytkownikéw bedgcych Klientami firmowymi.

A. Firma Symantec ponosi wobec Uzytkownika nieograniczong odpowiedzialnos¢ w przypadku (a)
Smierci lub obrazen fizycznych odniesionych przez Uzytkownika wskutek zaniedban firmy Symantec badz
(b) strat lub szkdd poniesionych przez Uzytkownika wskutek oszukanczego dziatania firmy Symantec.
Firma Symantec nie zapewnia zadnych dodatkowych gwarancji dotyczgcych Oprogramowania i Ustug
innych niz gwarancje zapewniane niniejszym Uzytkownikowi przez firme Symantec i prawami
Uzytkownika jako Konsumenta.

B. Z zastrzezeniem powyzszych postanowien niniejszego par. 6, firma Symantec nie ponosi
odpowiedzialnosci z tytutu strat poniesionych przez Uzytkownika, ktdre nie stanowig racjonalnie
mozliwych do przewidzenia konsekwencji naruszenia niniejszej Umowy licencyjnej przez firme Symantec.
Jako Konsument Uzytkownik bedzie wykorzystywa¢ Oprogramowanie i Ustugi do celéw niekomercyjnych.
W zwigzku z tym firma Symantec nie ponosi wobec Uzytkownika odpowiedzialnosci za jakiekolwiek straty
zyskéw, przychodow, przewidywanych oszczednosci, kontraktéw ani czasu wynikle w zwigzku z
uzytkowaniem lub niemoznoscig uzytkowania Oprogramowania i Ustug przez Uzytkownika.

C. Dotyczy tylko konsumentéw australijskich. W celu uzyskania zgodnosci z art. 102 ust. 1 australijskiej
ustawy Consumer and Competition Act; ,nasze produkty sg objete gwarancjami, ktérych nie mozna
wykluczy¢ w mysl| australijskich praw konsumenta. Uzytkownik jest uprawniony do wymiany lub zwrotu
kosztow w razie powaznych defektow i do odszkodowania za wszelkie inne straty, ktore mozna w
rozsgdnym stopniu uzna¢ za przewidywalne. Uzytkownik jest réwniez uprawniony do naprawy lub
wymiany produktow, jesli jako$¢ produktéw nie jest dopuszczalna, a defektdw nie mozna uznac¢ za
powazne”.

D. Uzytkownikowi zalecane jest czeste sporzgdzanie kopii zapasowych danych.

E. Uzytkownik zawsze ponosi odpowiedzialnos¢ za podjecie rozsadnych krokéw w celu zapobiegania
swoim stratom.

F. W sprawach wymiany wadliwego nosnika nalezy pisa¢ na adres (i) Symantec Consumer Support, PO
Box 5689, Dublin 15, Irlandia lub (ii) Symantec Customer Service, Level 7, 181 Miller St, North Sydney,
NSW 2060, Australia Mozna réwniez kontaktowac¢ sie za posrednictwem strony pomocy technicznej dla
danego kraju lub regionu pod adresem http://www.symantec.com/globalsites/index.jsp.

7. Przepisy eksportowe:

Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze Oprogramowanie i Ustugi oraz zwigzane z nim dane techniczne
i ustugi (zbiorczo zwane ,Technologig podlegajgca kontroli”) mogg podlegaé przepisom importowym i
eksportowym USA, a w szczegdlnosci przepisom Export Administration Regulations (EAR), oraz
przepisom kazdego kraju, w ktérym Technologia podlegajgca kontroli jest przedmiotem importu lub
reeksportu. Uzytkownik zobowigzuje sie przestrzega¢ wszystkich stosownych przepiséw i nie
eksportowa¢ zadnej Technologii podlegajacej kontroli w sprzecznosci z prawem USA ani do zadnych
objetych zakazem krajéw lub osob prawnych badz fizycznych, w przypadku ktérych wymagane jest
pozwolenie eksportowe lub inna zgoda odpowiednich wtadz. Zabroniony jest zaréwno eksport, jak i
reeksport wszystkich produktéw firmy Symantec do nastepujgcych krajow: Kuba, Korea Péinocna, Iran,
Syria i Sudan oraz do krajéw objetych stosownymi sankcjami handlowymi, w tym Afganistanu i
Iraku. ZGODNIE Z PRAWEM USA ZABRONIONE JEST UZYTKOWANIE LUB ULATWIENIE
WYKORZYSTANIA PRODUKTOW FIRMY SYMANTEC DO WSZELKICH DZIALAN ZWIAZANYCH
M.IN. Z PROJEKTOWANIEM, OPRACOWYWANIEM, PRODUKCJA, PRZEPROWADZANIEM
SZKOLEN W ZAKRESIE LUB TESTOWANIEM MATERIALOW CHEMICZNYCH, BIOLOGICZNYCH
LUB JADROWYCH, POCISKOW, ZDALNIE STEROWANYCH SAMOLOTOW BEZZALOGOWYCH
(,DRONOW”) LUB KOSMICZNYCH POJAZDOW NOSNYCH ZDOLNYCH DO PRZENOSZENIA
BRONI MASOWEGO RAZENIA.



8. Postanowienia ogolne:

Niniejsza Umowa licencyjna podlega przepisom prawa Anglii i Walii. Zadne postanowienie niniejszej
Umowy licencyjnej nie umniejsza jakichkolwiek praw Uzytkownika, ktére mogg wynikac z obowigzujacych
przepisébw o ochronie konsumentoéw lub innych stosownych przepiséw obowigzujgcych w panstwie
Uzytkownika, ktérych nie mozna zrzec sie¢ w drodze umowy. W razie naruszenia przez Uzytkownika
jakiegokolwiek postanowienia Umowy licencyjnej (innego niz nieistotne lub mato istotne) firma Symantec
moze rozwigza¢ umowe. Uzytkownik musi wéwczas zaprzesta¢ uzywania Oprogramowania i Ustug oraz
Dokumentacji oraz zniszczy¢é wszystkie ich kopie. Zastrzezenia gwarancji i zrzeczenie sie
odpowiedzialnosci za szkody lub ograniczenia odpowiedzialnosci, wigcznie ze wskazanymi w pkt 5 i 6,
pozostajg wigzgce po rozwigzaniu Umowy.

9. Dziat obstugi klienta firmy Symantec:

Wszelkie pytania zwigzane z niniejszg Umowa licencyjng lub innymi kwestiami dotyczgcymi firmy nalezy
kierowa¢ na nastepujgcy adres: (i) Symantec Consumer Support, PO Box 5689, Dublin 15, Irlandia Lub
(i) Symantec Customer Service, Level 7, 181 Miller St, North Sydney, NSW 2060, Australia. Mozna
réwniez kontaktowac sie za posrednictwem strony pomocy technicznej dla danego kraju lub regionu pod
adresem http://www.symantec.com/globalsites/index.jsp.

10. Formuly IncoTerms:

Uzytkownik zawierajgcy niniejszg Umowe licencyjng w celach zwigzanych z dziatalnoscig gospodarcza,
handlowg lub zawodowg kwalifikuje sie jako Klient firmowy, ktéremu Oprogramowanie i ustugi sg
dostarczane na warunkach ExWorks (EXW) z punktu wysytki firmy Symantec (ICC INCOTERMS 2010).

DODATKOWE WARUNKI | POSTANOWIENIA. Oprocz powyzszych warunkow korzystanie z
Oprogramowania przez Uzytkownika podlega warunkom i postanowieniom przedstawionym ponizej.

11. Prywatnos¢ i ochrona danych:

Instalujgc i/lub korzystajgc z Oprogramowania i Ustug (w tym Aktualizaciji), lub przez zaznaczenie pola
wskazujgcego na akceptacje warunkéw, wcisniecie przycisku ,Zgadzam sig” lub ,Tak”, Uzytkownik
uznaje, ze firma Symantec moze gromadzi¢, wykorzystywac, zachowaé, ujawni¢ i/lub przetwarzac
Zgromadzone dane dla celéw okreslonych w obowigzujgcych Zasadach ochrony prywatnosci firmy
Symantec, w tym w Oswiadczeniu dotyczgcym prywatnosci firmy Symantec, dostepnych
na stronie http://www.symantec.com/privacy. Na potrzeby niniejszego paragrafu pojecie ,Zgromadzone
dane” oznacza okreslone informacje, jakie firma Symantec moze gromadzi¢, wykorzystywac, zatrzymac,
ujawniac i przetwarza¢ w zwigzku z korzystaniem z Oprogramowania i Ustug przez Uzytkownika lub
urzgdzeniami lub systemami Uzytkownika, na ktérych to oprogramowanie i ustugi sg wykorzystywane;
moga one obejmowaé miedzy innymi dane osobowe zdefiniowane jako takie wedtug obowigzujgcego
prawa o ochronie danych.
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