Ak ste softvér a sluzby (ako su definované nizsie) ziskali inym spdsobom nezZ spolo¢ne s licenciou na
aplikaciu Symantec Mobility Suite alebo ponuku hostovanej sluzby Symantec enterprise (inej ako
Symantec Mobility Suite), vztahuju sa na vas a vaSe pouZivanie softvéru a sluzieb nasledujuce
podmienky LICENCNEJ ZMLUVY PRE PRODUKTY NORTON. Podmienky LICENCNEJ ZMLUVY PRE
SOFTVER SPOLOCNOSTI SYMANTEC uvedené dalej sa neuplatnia. Ak ste softvér a sluzby ziskali
spolo¢ne s licenciou na aplikaciu Symantec Mobility Suite, vase pouzivanie softvéru a sluzieb sa bude
riadit podmienkami LICENCNEJ ZMLUVY PRE SOFTVER SPOLOCNOSTI SYMANTEC uvedenymi
dalej. Podmienky LICENCNEJ ZMLUVY PRE PRODUKTY NORTON uvedené niZ$ie sa neuplatnia.

Ak ste softvér a sluzby ziskali spolo¢ne s licenciou na ponuku hostovanej sluzby Symantec enterprise
(inej ako Symantec Mobility Suite), vase pouzivanie softvéru a sluzieb sa bude riadit’ platnym popisom
sluzby spolo¢nosti Symantec a platnymi podmienkami licenénej zmluvy na softvér a produkty spolo¢nosti
Symantec, ktoré su uvedené na adrese:http://www.symantec.com/about/profile/policies/services.jsp a tu:
http://www.symantec.com/about/profile/policies/eulas/.  Podmienky ~LICENCNEJ ZMLUVY PRE
PRODUKTY NORTON uvedené niz$ie sa neuplatnia a podmienky LICENCNA ZMLUVA PRE SOFTVER
SPOLOCNOSTI SYMANTEC sa neuplatnia.

LICENCNA ZMLUVA PRE PRODUKTY NORTON
Norton Mobile Security

DOLEZITE: PRED POUZITIM SOFTVERU A SLUZIEB (AKO JE DEFINOVANE NIZSIE) S| POZORNE
PRECITAJTE PODMIENKY TEJTO LICENCNEJ ZMLUVY (DALEJ LEN ,LICENCNA ZMLUVA®.
SPOLOCNOST SYMANTEC CORPORATION, AK SA NACHADZATE V AMERIKE; SYMANTEC ASIA
PACIFIC PTE LTD, AK SA NACHADZATE NA TICHOMORSKOM POBREZi AZIE ALEBO
V JAPONSKU; ALEBO SYMANTEC LIMITED, AK SA NACHADZATE V EUROPE, NA STREDNOM
VYCHODE ALEBO V AFRIKE (,SYMANTEC®), UDELUJE LICENCIU K TOMUTO SOFTVERU A
SLUZBAM VAM AKO JEDNOTLIVCOVI, SPOLOCNOSTI ALEBO PRAVNICKEJ OSOBE, KTORA BUDE
SOFTVER A SLUZBY POUZIVAT (DALEJ LEN ,VY“ ALEBO ,VAS/VASA A POD.Y), LEN ZA
PREDPOKLADU, ZE SUHLASITE SO VSETKYMI PODMIENKAMI TEJTO LICENCNEJ ZMLUVY.
IDE O PRAVNU A VYMAHATEUNU ZMLUVU MEDZI VAMI A SPOLOCNOSTOU SYMANTEC.
OTVORENIM TOHTO BALENIA, PORUSENIM PECATE, KLIKNUTIM NA TLACIDLO ,| AGREE“
(SUHLASIM) ALEBO ,YES* (ANO), INYM PREJAVOM SUHLASU ELEKTRONICKOU CESTOU,
PREVZATIM SOFTVERU A SLUZIEB ALEBO INYM POUZIVANIM SOFTVERU A SLUZIEB
VYJADRUJETE SVOJ SUHLAS S PODMIENKAMI TEJTO LICENCNEJ ZMLUVY. V PRIPADE, ZE S
TYMITO PODMIENKAMI NESUHLASITE, KLIKNITE NA TLACIDLO ,CANCEL“ (ZRUSIT), NA
TLACIDLO ,NO* (NIE), NA TLACIDLO ,CLOSE WINDOW*“ (ZATVORIT OKNO) ALEBO INYM
SPOSOBOM VYJADRITE NESUHLAS. SOFTVER A SLUZBY PRESTANTE POUZIVAT A OBRATTE SA
NA () SVOJHO PREDAJCU ALEBO ODDELENIE SLUZIEB ZAKAZNIKOM SPOLOCNOSTI
SYMANTEC POMOCOU KONTAKTNYCH INFORMACIi UVEDENYCH V ODDIELE 11 TEJTO
LICENCNEJ ZMLUVY, ABY STE ZISKALI INFORMACIE O VRATENi PENAZI ZAPLATENYCH ZA
AKTUALNU SERVISNU LEHOTU (DEFINOVANU NIZSIE), A TO KEDYKOLVEK POCAS
SESTDESIATICH (60) DNi ODO DNA KUPY ROCNEHO PREDPLATNEHO ALEBO DO TRIDSIATICH
(30) DNi ODO DNA KUPY MESACNEHO PREDPLATNEHO, ALEBO (i) SVOJHO POSKYTOVATELA
SLUZIEB (AKO JE DEFINOVANY NIZSIE), KTORY VAM POSKYTNE INFORMACIE O VRATENI
PENAZI, AK STE SOFTVER A SLUZBY ZIiSKALI OD TOHTO POSKYTOVATELA SLUZIEB.

1. Licencia:

Softvér a sluzby a ich dokumentéacia (vratane Uplného balenia) (,dokumentécia®), ktord sprevadza tito
licenénu zmluvu (suhrnne ,softvér a sluzby*), si majetkom spolo¢nosti Symantec alebo jej poskytovatelov
licencii a si chrdnené autorskym pravom. Aj ked softvér a sluzby bude nadalej vlastnit spolonost
Symantec alebo jej poskytovatelia licencii, po prijati tejto licenénej zmluvy budete mat uréité prava na
pouzivanie softvéru a sluzieb po€as servisnej lehoty (ako je definovana nizsie). VSetky prava, ktoré vam
nie su vyslovne udelené, si ponechava spolo¢nost Symantec alebo jej poskytovatelia licencii. ,Servisna
lehota“ zagne plynut (a) dfiom prvej inStalacie alebo prvého pouzZivania softvéru a sluZieb v poéitadi,
virtualnom prostredi, mobilnom teleféne alebo mobilnom pocitaovom zariadeni (,zariadenie®), alebo (b)
dfiom, ked' ste prijali tuto licenénd zmluvu, alebo (c) ak ste tento softvér a sluzby dostali ako sucast
ponuky viacerych produktov, dhom prvej inStalacie alebo prvého pouzivania softvéru a sluzieb,
akéhokolvek iného softvérového produktu alebo mobilnej aplikacie zahrnutej do takejto ponuky v


http://www.symantec.com/about/profile/policies/services.jsp
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zariadeni, alebo (d) ak ste prava na pouzivanie softvéru a sluzieb uvedené v tejto licenénej zmluve ziskali
od autorizovaného poskytovatefa sluZieb spolo€nosti Symantec (,poskytovatel sluzieb®), diiom uréenym
tymto poskytovatefom sluzieb. Servisna lehota bude zodpovedat Casovému obdobiu stanovenému
v dokumentacii alebo v prislusnej dokumentacii transakcie od autorizovaného distributora, predajcu alebo
poskytovatela sluzieb, od ktorého ste softvér a sluzby ziskali. Softvér a sluzby sa mdézu na konci
servisnej lehoty automaticky deaktivovat a stat sa neschopnymi prevadzky a vy nebudete mat’ narok na
ziskanie ziadnych aktualizacii funkcii ani obsahu softvéru a sluzieb, pokym nebude servisna lehota
predizena. Predplatné na prediZzenie servisnej lehoty (i) bude dostupné v stlade so zasadami podpory
spolo¢nosti Symantec zverejnenymi na lokalite
http://www.symantec.com/sk/sk/norton/support/technical_support_policy.jsp alebo (i) vam bude
poskytnuté poskytovatelom sluzieb v sulade s jeho zasadami, ak ste softvér a sluzby ziskali od svojho
poskytovatela sluzieb.

Tato licencia sa vztahuje na vSetky vydania, opravy, aktualizacie alebo vylepSenia softvéru a sluzieb,
ktoré spolo€nost’ Symantec poskytuje. S ohladom na pouZzivanie tohto softvéru a sluzieb budete mat na
zaklade tejto licenénej zmluvy nasledujuce prava a povinnosti, ktoré vS8ak mézu byt upravené v
dokumentécii.

Pocas servisnej lehoty mbdzete:

A. Pouzivat jednu koépiu softvéru a sluzieb v jednom zariadeni. Ak je v dokumentécii alebo v prislusnej
dokumentacii transakcie od autorizovaného distribGtora, predajcu alebo poskytovatela sluzieb, od ktorého
ste softvér a sluzby ziskali, uvedeny vy$Si pocet kopii alebo zariadeni, mbézete softvér a sluzby pouzivat
v stlade s tymito Specifikaciami.

B. Vytvorit' jednu kopiu softvéru a sluzieb na G€ely zélohovania alebo archivacie alebo skopirovat' softvér
a sluzby na pevny disk zariadenia a uschovat original na u€ely zalohovania €i archivécie;

C. Pouzivat softvér a sluzby v sieti za predpokladu, ze mate koépiu s pridelenou licenciou pre kazdé
zariadenie, ktoré ma k softvéru a sluzbam pristup prostrednictvom tejto siete;

D. Natrvalo previest na inu osobu alebo subjekt vSetky svoje prava na softvér a sluzby, ktoré ste ziskali
len na fyzickom médiu, udelené v silade s podmienkami tejto licenénej zmluvy za predpokladu, Ze danej
osobe alebo subjektu odovzdate fyzické médium, na ktorom ste softvér a sluzby ziskali, pricom si
neponechate Ziadne képie softvéru a sluzieb, a nadobudatel vyjadri suhlas so vSetkymi podmienkami
tejto licenénej zmluvy. Ak prevadzany softvér a sluzby tvoria sucast ponuky viacerych produktov, musite
previest vSetky svoje prava na vSetky ponukané produkty zahrnuté do takéhoto softvéru a sluzieb.
Ciastogny prevod vasich prav na zaklade tejto licenénej zmluvy nie je dovoleny a vSetky takéto pokusy
budu neplatné a neucinné. Ak vam napriklad dokumentacia alebo prislusna dokumentacia transakcie od
autorizovaného distribdtora, predajcu alebo poskytovatela sluzieb udeluje pravo na pouzivanie viacerych
képii softvéru a sluzieb, platny bude len prevod vSetkych prav na pouzivanie vSetkych takychto koépii
softvéru a sluzieb. VySSie uvedené prava na prevod sa neuplatnia v pripade, Ze ste softvér a sluzby
ziskali od poskytovatela sluzieb. Bez ohladu na uvedené nie je povolené odovzdat kod produktu
k softvéru a sluzbam, ktory ste ziskali na fyzickom médiu, zZiadnej tretej strane samostatne ani oddelene
od fyzického média. Nie je povolené previest softvér a sluzby ani prislusné kédy produktu na ziadnu
tretiu stranu, ak ste softvér a sluzby neziskali na fyzickom médiu.

E. PouZivat softvér a sluzby v sulade s akymikolvek dodatoénymi pravidlami pouZivania, ktoré mdzu byt
uvedené nizSie.

Nesmiete, a ani inym osobam nesmiete povolit:

A. Poskytnut Giastkovu licenciu na lubovolnu Cast softvéru a sluzieb alebo ju prenajimat;;

B. Prevadzat spatnu analyzu softvéru a sluzieb, ich dekompilaciu, prevod zo strojového kédu, Upravy,
preklad, akékolvek pokusy o zistenie zdrojového kodu softvéru a sluzieb alebo z neho vytvarat
sekundarne produkty vo va¢Som rozsahu a za inych okolnosti, ako je povolené pravnymi predpismi;

C. Poskytovat, ponukat ani spristupfiovat softvér a sluzby ako prostriedok na spravu, na Casové
obmedzenie zdielania, ako poskytovatel sluZieb alebo na vybavenie strediska sluzieb; ani

D. Pouzivat softvér a sluzby akymkolvek sposobom, ktory nie je touto licenénou zmluvou povoleny.

Softvér a sluzby mdézu obsahovat prvky a funkcie tretich stran alebo méZu pristupovat k obsahu na
internetovych strankach tretich stran. Takéto prvky, funkcie alebo obsah mézu byt predmetom
podmienok poskytovania sluZieb a zasad ochrany osobnych udajov tychto tretich stran.

2. Aktualizacie softvéru, sluzieb a obsahu:


https://support.norton.com/sp/sk/sk/home/current/solutions/v74023230_EndUserProfile_sk_sk

A. Mate pravo ziskavat' nové funkcie a nové verzie softvéru a sluzieb tak, ako spolo¢nost Symantec tieto
funkcie a verzie podla vlastného uvazenia spristupni po€as trvania vasej servisnej lehoty. Spolo¢nost
Symantec sa neustéle snazi zvySovat vyuzitelnost a vykonnost svojich produktov a sluzieb. Na ucely
optimalizacie softvéru a sluzieb a poskytovania najaktualnejSej verzie softvéru a sluzieb suhlasite s tym,
ze softvér a sluzby moézu preberat’ a instalovat nové aktualizacie a verzie softvéru a sluzieb tak, ako ich
spolo¢nost Symantec podla vlastného uvazenia spristupni. Suhlasite s prijimanim novych aktualizacii a
verzii a povolujete spolo¢nosti Symantec, aby do vasho zariadenia takéto aktualizacie a verzie dodavala.
Okrem toho méze spolo¢nost Symantec zmenit zmluvné podmienky vztahujuce sa na vasSe pouzivanie
softvéru a sluzieb, aby zahffiali prisluSné aktualizacie a verzie, priCom s takymito aktualizovanymi
podmienkami suhlasite.

B. Niektory softvér a sluzby pouzivaju obsah, ktory sa v urcitych intervaloch aktualizuje. Tieto produkty
zahffiaju aj nasledujuci softvér: antivirusovy a crimeware softvér pouziva aktualizované definicie virusov,
antispywarovy softvér pouziva aktualizovanu definiciu spywaru, softvér na blokovanie nevyzZiadanej posty
pouziva aktualizované pravidla ochrany proti nevyziadanej poste, softvér na filtrovanie obsahu a ochranu
pred neopravnenym ziskavanim udajov (antiphishing) pouziva aktualizované zoznamy adries URL,
niektory softvér brany firewall pouziva aktualizované pravidla bran firewall, produkty na vyhodnotenie
zranitelnosti pouzivaju aktualizované Udaje o zranitelnosti a softvér na overenie webovych stranok
pouziva aktualizované zoznamy overenych webovych stranok. Tieto aktualizacie sa suhrnne nazyvaju
»aktualizacie obsahu“. Pocas servisnej lehoty budete moct prijimat aktualizacie obsahu pre softvér a
sluzby.

3. Instalacia produktu; povinna aktivacia; uc¢et Norton:

A. Pocas procesu instalacie moézu softvér a sluzby odinstalovat alebo zakazat ostatné bezpeénostné
produkty alebo ich funkcie, pokial su tieto produkty ¢i funkcie so softvérom a sluzbami nekompatibilné
alebo pre zlepSenie celkovej funkcie softvéru a sluzieb.

B. Vtomto softvéri a sluzbach mézu byt pouzité technologické opatrenia, ich cielom je zabranit ich
nelicencovanému a neopravnenému pouzivaniu. Suhlasite s tym, Ze spolo¢nost Symantec moze tieto
opatrenia pouzivat na vlastnu ochranu proti piratstvu na tomto softvéri a sluzbach. Tento softvér a sluzby
mozu obsahovat vynucovaci mechanizmus umozhiujuci len obmedzeny pocet inStalacii a odinstalovani
softvéru a sluZzieb na obmedzenom pocte zariadeni. Téato licenéna zmluva a softvér a sluzby s
obmedzovacim mechanizmom moézu vyzadovat aktivaciu, ako je uvedené v dokumentacii. V takom
pripade budi do aktivacie pouzivatelom tento softvér a sluzby fungovat len obmedzeny ¢as. Aby mohla
byt overena pravost softvéru a sluzieb, mbézete byt po€as aktivacie prostrednictvom internetu poziadani
0 zadanie jedine¢ného aktivatného kdédu dodaného so softvérom a sluzbami a konfiguracie zariadenia
v tvare alfanumerického kodu. Pokial aktivaciu nevykonate v obmedzenom <&ase uvedenom
v prislusnej dokumentacii alebo na vyzvu softvéru a sluzieb, softvér a sluzby prestand fungovat. Ich
funkénost' sa obnovi az po dokonceni aktivacie. V pripade, Ze nemdzete softvér a sluzby aktivovat
prostrednictvom internetu ani inym zo spésobov uvedenych pocas procesu aktivacie, mozete sa obratit
na (i) oddelenie sluZieb zakaznikom spolo€énosti Symantec pomocou informacii poskytnutych
spolo¢nostou Symantec pocas aktivacie alebo spésobom uvedenym v oddiele 11 nizSie, pripadne na (ii)
svojho poskytovatefa sluZieb alebo subjekt uvedeny v dokumentécii, ktoru vam odovzdal vas
poskytovatel sluzieb, ak ste softvér a sluzby ziskali od poskytovatela sluzieb.

C. Uget Norton. Na pristup a pouzivanie softvéru a sluZieb sa méze vyzadovat platny uget Norton od
spolo¢nosti Symantec (dalej len ,uet Norton®). V pripade, Ze ucet Norton nemate, musite sa prislusSnym
spdsobom zaregistrovat' a vytvorit ho, aby ste mohli softvér a sluzby pouzivat. U&et Norton sa nemusi
vyzadovat, ak ste prava na pouzivanie softvéru a sluzieb ziskali od poskytovatela sluzieb, ktory na
pristup a pouzivanie softvéru a sluzieb od vas vyZaduje iny pouZivatelsky u€et (dalej len ,pouzivatelsky
ucet PS*). Ak chcete zistit, &i sa na pristup a pouzivanie softvéru a sluzieb vyZaduje ucet Norton alebo
pouzivatel'sky ulet PS, pozrite si prislusni dokumentaciu transakcie od vasho poskytovatela sluZieb.
Nesiete Uplnt zodpovednost za udrZiavanie hesla pre svoj u€et Norton alebo pouZivatelsky ucet PS
Vv tajnosti.

4. Funkcie Safe Search a Online Backup:



A. Safe Search. Softvér a sluzby mézu obsahovat funkciu bezpe¢ného vyhladavania, ktord vam déava
moznost' bezpe€ne vyhladavat na internete. Ta m6ze byt ponukana prostrednictvom, ale nie iba, panela
vyhladavania od spolo¢nosti Symantec.

B. Online Backup (zalohovanie on-line).

Softvér a sluzby mézu zahfiat funkciu Online Backup (zalohovanie on-line), ktora po¢as servisnej lehoty
umoznuje ukladat a obnovovat vasSe Udaje v systéme spolo¢nosti Symantec prostrednictvom internetu
(,funkcia Online Backup®) v zavislosti od velkosti miesta na zalohovanie poskytnutého so softvérom a
sluzbami alebo zakupeného dodatocne. Ak si vyberiete pouzivanie funkcie Online Backup, musite pre
tato funkciu dokoncit’ aktivaény postup v softvéri a sluzbach.

a. Dostupnost. Funkcia Online Backup sa poskytuje ,tak, ako je“ a ,podla dostupnosti“ a spolo¢nost
Symantec nebude povinna uhradit vam Zziadnu stratu ani Skody vyplyvajuce z prestojov funkcie Online
Backup v dbsledku odévodnenej planovanej udrzby, rieSenia kritickych problémov alebo vplyvov, ktoré
spolo¢nost Symantec nembdze mat v primeranej miere pod kontrolou.

b. Pouzivatelské pravidla a zodpovednost, dodrziavanie prislusnych zakonov. Pouzivanie funkcie
Online Backup (vratane prenosu akychkolvek udajov, ktoré sa rozhodnete ulozit prostrednictvom funkcie
Online Backup (,udaje”)) podlieha vSetkym platnym miestnym, Statnym, narodnym a medzinarodnym
zadkonom a predpisom vratane, nie vSak vyhradne, exportnych zakonov Spojenych Statov americkych.
Suhlasite s dodrziavanim takychto platnych zakonov a predpisov, ako aj $pecifikacii uvedenych
v dokumentécii alebo v prislusnej dokumentacii transakcie od autorizovaného distributora, predajcu alebo
poskytovatela sluzieb, od ktorého ste softvér a sluzby ziskali. Suhlasite s tym, ze nebudete (i) funkciu
Online Backup pouzivat na nezakonné ucely; (ii) prenasat ani ukladat material, ktory méze poruSovat
prava duSevného vlastnictva alebo iné prava tretich stran alebo ktory je nezakonny, protipravny, hanlivy,
uraza alebo narusa sukromie inych; (iii) prenasat ani ukladat Udaje patriace inej strane bez toho, aby ste
najprv ziskali od vlastnika vSetky suhlasy pozadované zakonom na prenos uUdajov do ukladacich
zariadeni spolo¢nosti Symantec na Uzemi USA; (iv) prenasat ziadny material, ktory obsahuje softvérové
virusy alebo iny Skodlivy pocitatovy kod, sUbory alebo programy, ako su tréjske kone, Cervy alebo
¢asové bomby; (v) narisat c¢innost serverov alebo sieti spojenych s funkciou Online Backup ani (vi)
pokusat sa ziskat neopravneny pristup k funkcii Online Backup, k uétom inych pouzivatelov funkcie
Online Backup ani k pocitaovym systémom alebo sietam spojenym s funkciou Online Backup.

Va$e povinnosti v tomto oddiele tykajuce sa pouzivania funkcie Online Backup sa vztahuju na akékolvek
pouzivanie funkcie Online Backup v spojeni s vasSim uétom Norton. Ste vyhradne zodpovedni za
pouzivanie funkcie Online Backup a jej prostrednictvom prenasSanych alebo ulozenych udajov v spojeni
s vasim uc¢tom Norton.

Do vysky maximalnej sumy povolenej platnym zakonom suhlasite s platbou spolo€nosti Symantec, jej
materskym a dcérskym spolo¢nostiam, pobockam, Gradnikom, riaditelom, zamestnancom a agentom v
suvislosti s akymikolvek narokmi, poziadavkami, nakladmi, stratami, zavazkami a vydavkami vratane
prisludnych poplatkov za pravne sluZzby vykonané tretou stranou vyplyvajucimi z alebo tykajuce sa
funkcie zalohovania on-line prostrednictvom vasho G¢tu Norton do miery, v akej opomenutie alebo
umyselné nedodrzanie tejto licenénej zmluvy povedie k vzniku takychto narokov, poziadaviek, nékladov,
8kéd, strat, zavazkov Ci vydavkov. Tato suma moze obsahovat, ale nie je obmedzend len na
zodpovednost za platby akychkolvek narokov, poziadaviek, ndkladov, $kbéd, strat, zavazkov a vydavkov
tykajucich sa alebo suvisiacich s prenosom alebo skladovanim Udajov prostrednictvom funkcie
zalohovania on-line na vasom ucte Norton.

c. Pozastavenie a zruSenie pouzivania. VaSe pravo pouzivat funkciu zalohy on-line skonci pri exspiracii
servisnej doby. Spolo€nost Symantec mdzZe poc€as servisného obdobia okamzite pozastavit' alebo
zrusit pouzivanie funkcie zalohovania on-line v pripade, Zze ste nedodrzali tieto zmluvné podmienky alebo
ak spolo¢nost nadobudne opravnené presvedcenie, Ze sa tak stalo (netyka sa jednoduchych a
nezavaznych poruSeni). alebo v pripade akéhokolvek zneuzitia funkcie zalohovania on-line. Po exspiracii
alebo ukoncCeni servisnej lehoty:

— Spolo¢nost Symantec méze trvalo vymazat vSetky udaje ulozené v uloZisku on-line zalohy,

ktoré ste dostali so softvérom a sluzbami.



— Spolo¢nost Symantec sa nezavazuje takéto Udaje udrziavat, preposielat vam alebo tretej
strane, presuvat ich do inej zalohovacej sluzby alebo na ucet a

— nebudete moct ukladat udaje do akéhokolvek pridavného zalohovacieho priestoru, ktory ste
si mohli zakupit oddelene, pokym nepredizite servisnu lehotu.

d. ROzne. Spolocnost Symantec nie je zaviazana monitorovat pouzivanie funkcie Online Backup
al/alebo Udaje prenasané alebo ulozené prostrednictvom funkcie Online Backup. V maximalnom moznom
rozsahu pripustnom podfa platnych pravnych predpisov a bez toho, aby boli dotknuté ustanovenia
oddielu 13, si spolo€nost Symantec vyhradzuje pravo kedykolvek sledovat, kontrolovat, zadrziavat alebo
zverejiiovat akékolvek udaje alebo iné informacie v nevyhnutnom rozsahu na ucel dodrzania prislusnych
pravnych predpisov, nariadeni, pravnych postupov alebo vladnych Ziadosti, alebo s cieflom presetrit
akéhokolvek pouzivanie alebo podozrenie z porusenia tejto licenénej zmluvy.

5. Technicka podpora:

V ramci softvéru a sluzieb sa mézu ponukat urcité funkcie technickej podpory, ktoré mézu zahfhat
rozhovor nazivo s pracovnikom technickej podpory alebo pomoc pracovnika technickej podpory
prostrednictvom vzdialeného pristupu k pocitacu (akakolvek takato technicka podpora ponukana v ramci
softvéru a sluzieb sa bude v tejto licenénej zmluve oznalovat ako ,technickd podpora“). Ak su
poskytované takéto prvky a vy sa rozhodnete vyuzivat takuto technicku podporu, budu platné nasledovné
podmienky. Technicka podpora bude poskytnutd na zaklade uvazenia spoloCnosti Symantec bez
akejkolvek inej zaruky, nez je platna podla spotrebitelského zakona v prislusnej jurisdikcii vratane zakona
o konkurencii a spotrebitefoch pre australskych spotrebitelov, a ktora nemédze byt ziadnym spdsobom
vynata ani obmedzena. Vy zodpovedate za vytvorenie zalohy vSetkych existujucich udajov, softvéru a
programov pred poskytnutim technickej podpory. Pri poskytovani technickej podpory méze spolo¢nost’
Symantec zistit, Ze technicky problém je mimo rozsahu poskytovanej technickej podpory. Spolo¢nost
Symantec si vyhradzuje na zaklade vlastného uvazenia pravo odmietnut, pozastavit alebo ukonéit
technickd podporu.

6. Zaruka vratenia penazi:

Ak ste pévodny nadobudatel licencie na softvér a sluzby a z akéhokolvek ddévodu s nimi nie ste Uplne
spokojny (spokojna), prestante softvér a sluzby pouzivat a obratte sa na (i) autorizovaného predajcu,
ktory vam softvér a sluzby predal, (ii) autorizovaného predajcu, ktory vam predal zariadenie obsahujuce
vopred nainstalovany softvér a sluzby, ak ste ich ziskali v rAmci ponuky zariadenia predavaného spolu so
softvérom a sluZzbami, alebo (iii) oddelenie sluZieb zakaznikom spolo€nosti Symantec pomocou
kontaktnych informécii uvedenych v oddiele 11 tejto licenénej zmluvy, aby ste ziskali informacie o vrateni
penazi zaplatenych za aktualnu servisnu lehotu, a to kedykolvek polas Sestdesiatich (60) dni odo dfia
kupy ro&ného predplatného alebo do tridsiatich (30) dni odo dha kupy mesacného predplatného
(,ndhrada®). Ak softvér a sluzby nie su poSkodené, budete musiet uhradit naklady na vratenie softvéru a
sluzieb spolo€nosti Symantec vratane akychkolvek suvisiacich dani. Ak ste spotrebitel (t. j. vyuZivate
softvér a sluzby na osobné nekomeréné ucely a pdsobite mimo svojej i inej spolo¢nosti, obchodu alebo
profesie, pripadne ste v inej spotrebitelskej pozicii v ramci platnych zakonov vo vasej jurisdikcii
(,spotrebitel)), nema to vplyv na zZiadne vase zakonné prava, ktoré mate ako spotrebitel podla platného
prava v danej jurisdikcii.

Nahrada sa neuplatni v pripade, ze ste softvér a sluzby ziskali od svojho poskytovatela sluzieb.
Nahrada sa okrem toho neuplatni na opatovné nakupy toho istého produktu Norton, ktory bol kipeny a
nahradeny v minulosti.

V pripade australskeho spotrebitela to neovplyviiuje Ziadne zakonné prava, ktoré mate ako spotrebitel
podla australskeho zakona o hospodarskej sutazi a spotrebitefoch z roku 2010.

7. Zodpovednost voc€i podnikatel'skym zakaznikom:
Ak ste spotrebitel, nasledujdce ustanovenia z oddielu 7 sa vas netykaju s vynimkou miery, do akej sa v

ramci platnych zakonov va$ej jurisdikcie niektoré spotrebitelské ustanovenia tykaju pouzivania softvéru a
sluzieb bez ohladu na fakt, ze ide o firemné, komercné Ci profesionalne ucely. Precitajte si oddiel 8.



Ak ste podnikatefsky zakaznik (t. j. pouzivate softvér a sluzby v ramci podnikania, obchodu alebo
vykonavania profesie (,podnikatelsky zakaznik®)), nasledujiuce ustanovenia v tomto Oddiele 7 sa vas
tykaju (bez ohladu na to, &i prijimate softvér a sluzby alebo nie).

A. Spolo¢nost Symantec zaru€uje, Ze sa na médiach, ktoré vyrobila a na ktorych je softvér distribuovany,
nevyskytne porucha pocas doby Sestdesiatich (60) dni odo dfia, ked si softvér prvykrat nainstalujete.
Vasim jedinym narokom v pripade nedodrzania tejto zaruky je, Zze spolo¢nost Symantec nahradi podla
vlastného uvazenia vSetky chybné média vratené spolocnosti v zaruénej dobe alebo vam vrati finanéné
prostriedky, ktoré ste zaplatili za aktualnu servisnt dobu. Spoloénost Symantec nezarucuje, Ze softvér a
sluzby budu spinat vase poziadavky, Ze ich chod bude nepreru$ovany alebo Ze softvér a sluzby budi bez
chyb. Na zabranenie akychkolvek pochybnosti termin ,softvér a sluzby” v nasledujlcej vete zahffia, ale
neobmedzuje sa na funkciu Online Backup a technicki podporu.

LEN PRE AUSTRALSKYCH SPOTREBITELOV. V pripade, Ze ste australsky spotrebitel, nevztahuju sa
na vas ustanovenia oddielu 7, okrem rozsahu, v akom sa na va$e pouzivanie softvéru a sluzieb na
podnikatel'ské, obchodné alebo profesionalne u&ely vztahuju urcité ustanovenia podfa australskych
zakonov o spotrebiteloch. V takom pripade sa na vas vztahuje aj tento oddiel.

B. V RAMCI MAXIMALNEHO ROZSAHU DANEHO PLATNYMI ZAKONMI (i) HORE UVEDENA ZARUKA
JE VYHRADNA A NAHRADZA VSETKY OSTATNE ZARUKY, Cl VYSLOVNE ALEBO MLCKY
PREDPOKLADANE VRATANE PREDPOKLADANYCH ZARUK USPOKOJIVEJ KVALITY A STAVU NA
OSOBITNY UCEL A (ii) SPOLOCNOST SYMANTEC NEPOSKYTUJE ZIADNU ZARUKU V SUVISLOSTI
S NEPORUSENIM VLASTNICKYCH PRAV.

C. V MAXIMALNOM MOZNOM ROZSAHU PRIPUSTNOM PODLA PRISLUSNYCH ZAKONOV
SPOLOCNOST SYMANTEC ANl JEJ POSKYTOVATELIA LICENCIHi NENESU VvOCI VAM
ZODPOVEDNOST (ZO ZANEDBANIA, ZMLUVY ALEBO INU) ZA STRATU ZISKOV, OBRATU,
OBCHODNYCH ZAKAZIEK, PREDPOKLADANYCH USPOR, ALEBO ZA POSKODENIE ClI STRATU
UDAJOV V SUVISLOSTI S POUZIVANIM, ALEBO NEMOZNOSTOU POUZIVAT SOFTVER A SLUZBY,
ALEBO ZA AKEKOLVEK ZVLASTNE, NASLEDNE, NEPRIAME A PODOBNE SKODY, A TO ANI V
PRIPADE, ZE BOLA SPOLOCNOST SYMANTEC NA MOZNOST TAKYCHTO SKOD UPOZORNENA.

LEN PRE AUSTRALSKYCH PODNIKATELSKYCH ZAKAZNIKOV. VZHIADOM NA
PREDCHADZAJUCE USTANOVENIA TOHTO ODDIELU 7 PiSM. (C) SPOLOCNOST SYMANTEC
NEBUDE ZODPOVEDNA ZA UHRADU ZIADNEJ SKODY, KTORU NEMOZNO POVAZOVAT zZA
PRIMERANE PREDVIDATELNY NASLEDOK PORUSENIA TEJTO LICENCNEJ ZMLUVY ZO STRANY
SPOLOCNOSTI SYMANTEC.

D. V MAXIMALNOM ROZSAHU POVOLENOM PRISLUSNYMI PRAVNYMI PREDPISMI
ZODPOVEDNOST SPOLOCNOSTI SYMANTEC ANl JEJ POSKYTOVATELOV LICENCIE
NEPREKRACUJE VYSKU KUPNEJ CENY, KTORU STE ZAPLATILI ZA PRISLUSNU SERVISNU
DOBU. NIEKTORE LEGISLATIVY MOZU ZAHRNAT ZARUKY ALEBO UKLADAT SPOLOCNOSTI
SYMANTEC POVINNOSTI, KTORE (i) NIE JE MOZNE VYLUCIT, OBMEDZIT ANI ZMENIT ALEBO (ii)
ICH MOZNO VYLUCIT, OBMEDZIT ALEBO ZMENIT LEN V OBMEDZENOM ROZSAHU. TATO
ZMLUVA SA MUSI VYKLADAT V ZMYSLE TYCHTO ZAKONNYCH USTANOVENI. V PRiIPADE
PLATNOSTI TYCHTO ZAKONNYCH USTANOVENI| NAPRIEK OSTATNYM USTANOVENIAM V TEJTO
ZMLUVE A V ROZSAHU, V AKOM JE SPOLOCNOST SYMANTEC OPRAVNENA, OBMEDZUJE
SPOLOCNOST SVOJU ZODPOVEDNOST V ZMYSLE AKEHOKOLVEK NAROKU V RAMCI TYCHTO
USTANOVENI (V SUVISLOSTI SO SOFTVEROM A SLUZBAMI) NA ZAKLADE VLASTNEHO
UVAZENIA NA VYMENU SOFTVERU A SLUZIEB ALEBO NA POSKYTNUTIE EKVIVALENTNEHO
SOFTVERU A SLUZIEB, OPRAVU SOFTVERU A SLUZIEB, PLATBU NAKLADOV ZA VYMENU
SOFTVERU A SLUZIEB ALEBO ZISKANIE EKVIVALENTNEHO SOFTVERU A SLUZIEB, ALEBO NA
PLATBU ZA NAKLADY OPRAVY SOFTVERU A SLUZIEB Cl ZA INE SLUZBY V RAMCI UVAZENIA
SPOLOCNOSTI SYMANTEC, OPATOVNE POSKYTNUTIE SLUZIEB ALEBO NA PLATBU ZA
NAKLADY SPOJENE S POSKYTNUTIM TYCHTO SLUZIEB. NAPISTE NA () SYMANTEC CONSUMER
SUPPORT, PO BOX 5689, DUBLIN 15, IRELAND ALEBO (Il) SYMANTEC CUSTOMER SERVICE AT
LEVEL 7, 181 MILLER ST, NORTH SYDNEY, NSW 2060,, AUSTRALIA ,PRIPADNE NAVSTIVTE
STRANKU PODPORY PRE VASU KRAJINU ALEBO OBLAST, KTORA SA NACHADZA NA ADRESE
http://www.symantec.com/globalsites/index.jsp, KDE NAJDETE INFORMACIE O VYMENE
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POéKODENEHO MEDIA ALEBO O ZiSKvANi F\:EFLJNDACIE SUMY ZAPLATENEJ ZA AKTVUAI,_NE
SERVISNE OBDOBIE KEDYKOLVEK POCAS SESTDESIATICH (60) DNI OD NAKUPU OCNEHO
PREDPLATNEHO ALEBO DO TRIDSIATICH (30) DNi PO KUPE MESACNEHO PREDPLATNEHO.

E. Spolo¢nost Symantec ponesie bezvyhradnu zodpovednost v pripade, Ze (a) zomriete alebo sa zranite
v doésledku zanedbania povinnosti spolo¢nostou Symantec alebo (b) utrpite stratu alebo Skody v
dosledku podvodného konania spolo¢nosti Symantec.

F. Tato licenéna zmluva pozostava z celej zmluvy medzi vami a spolo¢nostou Symantec v oblasti
softvéru a sluzieb a: (i) nahradzaju vSetky predchadzajuce alebo subezné Ustne &i pisomne uzatvorené
dohody, navrhy a prehlasenia tykajuce sa tejto veci (okrem pochybnych nespravnych vykladov)a maju
prednost pred vSetkymi rozpornymi alebo dodato&nymi podmienkami obsiahnutymi v ponukach,
objednavkach, potvrdeniach alebo inych podobnych oznameniach medzi stranami.

8. Zodpovednost voci spotrebitelom:

Ak ste spotrebitefom, tyka sa vas tento oddiel 8. Pozorne si ho precitajte. Ak ste podnikatelskym
zékaznikom, oddiel 8 sa vas netyka.

A. Spolo¢nost Symantec ponesie bezvyhradnl zodpovednost v pripade, Ze (a) zomriete alebo sa zranite
v dosledku zanedbania povinnosti spolo¢nostou Symantec alebo (b) utrpite stratu alebo Skody v
doésledku podvodného konania spolo¢nosti Symantec. Okrem zaruky poskytovanej spolo¢nostou
Symantec podla oddielu 6 a prav, ktoré vam patria ako spotrebitelovi, neposkytuje spolo¢nost Symantec
vo vztahu k softvéru a sluzbam Ziadne d'alSie zaruky.

B. Vzhladom na predchadzajuce ustanovenia tohto oddielu 8 spolo¢nost Symantec nebude zodpovedna
za uhradenie ziadnej straty, ktor nemozno povazovat za primerane predvidatelny nasledok poruSenia
tejto licenénej zmluvy spolonostou Symantec. Ako spotrebitel pouzivate softvér a sluzby na
nekomercéné Ucely. Spolocnost Symantec preto nenesie zodpovednost voéi vam za Ziadnu stratu zisku,
obratu, predpokladanych Uspor, zmluv alebo ¢asu v suvislosti s vasim pouzivanim alebo neschopnostou
pouzivat softvér (vratane, nie vSak vyhradne pouzivania funkcie Online Backup a technickej podpory).

C. Len pre australskych spotrebitelov. Na dosiahnutie stladu s § 102 ods. 1 australskeho zakona o
spotrebiteloch a hospodarskej sutazi ,Nase vyrobky su dodavané zo zarukami, ktoré nie je mozné vylucit
podla australskeho zakona o spotrebitefloch. Mate narok na vymenu alebo nahradu za akukolvek
zavaznu chybu alebo na nahradu akejkolvek inej primerane predvidatelnej Skody alebo straty. Takisto
mate narok na opravu alebo vymenu tovaru, ak tento tovar nebude mat prijatelnd kvalitu a tato chyba
nepredstavuje podstatnu chybu.*

D. Dérazne odporu¢ame pravidelné zalohovanie udajov.
E. V kazdom pripade mate povinnost podniknut’ prislusné kroky na minimalizaciu vasej straty.

F. Napiste na adresu (i) Symantec Consumer Support, PO Box 5689, Dublin 15, irsko alebo (ii)
Symantec Customer Service at Level 7, 181 Miller St, North Sydney, NSW 2060,, Australia alebo
navstivte stranky podpory pre vasu krajinu alebo oblast na adrese
http://www.symantec.com/globalsites/index.jsp, kde najdete informacie o vymene poskodeného média
alebo o ziskani refundacie sumy zaplatenej za aktualne servisné obdobie kedykolvek pocas
Sestdesiatich (60) dni od nadkupu ro¢ného predplatného alebo do tridsiatich (30) dni po kiipe mesacného
predplatného.

9. Obmedzenie vyvozu:

Beriete na vedomie, Ze softvér a sluzby a suvisiace technické Udaje a sluzby (dalej ,kontrolovana
technologia”) podliehaju zakonom Spojenych Statov americkych o dovoze a vyvoze, konkrétne
Nariadeniu pre spravu exportu USA (EAR, Export Administration Regulations) a zakonom akejkolvek
krajiny, do ktorej je kontrolovana technolégia dovazana alebo reexportovana. Suhlasite s tym, Ze budete
dodrziavat vSetky prislusné zakony a nebudete exportovat kontrolovani technolégiu v rozpore so
zakonmi USA do ziadnej zakazanej krajiny ani ziadnej zakazanej organizacii alebo osobe, pre ktoru sa
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vyZzaduje vyvozné povolenie alebo iny vladny suhlas. Ziadne produkty spoloénosti Symantec sa nesmu
exportovat' (ani sprostredkovane) na Kubu, do KLDR, Iranu, Syrie, Sudanu ani do ziadnej inej krajiny, na
ktord sa vztahuju obchodné sankcie, vratane Afganistanu a Iraku. POUZITIE ALEBO ZAHRNUTIE
PRODUKTOV SPOLOCNOSTI SYMANTEC V SUVISLOSTI S AKTIVITAMI VRATANE, ALE NIE
VYHRADNE, NAVRHOVANIA, VYVOJA, VYROBY, INSTRUKTAZE ALEBO TESTOVANIA
CHEMICKYCH, BIOLOGICKYCH ALEBO JADROVYCH MATERIALOV, RIADENYCH STRIEL,
BEZPILOTNYCH LIETADIEL ALEBO VESMIRNYCH RAKIET SCHOPNYCH PRENASAT ZBRANE
HROMADNEHO NICENIA JE ZAKAZANE V SULADE S PRAVNYMI PREDPISMI USA.

10. VSeobecné ustanovenia:

Tato licenéna zmluva sa riadi zakonmi Anglicka a Walesu. Ziadne z ustanoveni tejto zmluvy neohrozuje
vaSe prava, ktoré vam mozu byt priznané podfa platnej legislativy na ochranu spotrebitela alebo inych
prislusnych z&konov platnych vo vasej jurisdikcii, ktoré nie je mozné zmluvne odmietnut. Spolo&nost
Symantec ukondi tato licenénu zmluvu v pripade porusenia akychkolvek jej podmienok z vaSej strany
(inych nez jednoduchych a nezavaznych poruseni) a v takom pripade musite prestat pouzivat a znicit
vSetky kopie softvéru a sluzieb a dokumentaciu. Toto zrieknutie sa zaruk, $kéd a obmedzeni
zodpovednosti vratane tych, ktoré su popisané v oddieloch 7 a 8, zostane v platnosti aj po ukoncéeni.

11. Sluzby zakaznikom spolo¢nosti Symantec:

Ak mate akékolvek otazky tykajuce sa tejto zmluvy, alebo ak si Zelate z akychkolvek ddvodov
kontaktovat’ spolo¢nost Symantec, napiste na adresu: (i) Symantec Consumer Support, PO Box 5689,
Dublin 15, Ireland alebo (ii) Symantec Customer Service, Level 7, 181 Miller St, North Sydney, NSW
2060, Australia, pripadne navstivte stranku podpory pre vasu krajinu alebo oblast, ktora sa nachadza na
adrese http://www.symantec.com/globalsites/index.jsp.

12. Dolozka IncoTerms:

Ak uzatvarate tuto zmluvu na ucel suvisiaci s vasim podnikanim, obchodom alebo profesiou, a tym sa
klasifikujete ako podnikatel'sky zakaznik, budu softvér a sluzby doru¢ené podla dolozky ExWorks (EXW)
Z miesta odoslania spolo¢nosti Symantec (ICC INCOTERMS 2010).

DODATOCNE PODMIENKY. Pouzivanie softvéru a sluzieb okrem vy$sie uvedenych podmienok podlieha
aj dalej uvedenym podmienkam.

13. Ochrana déat a osobnych udajov:

Softvér a sluzby mézu priebezne zhromazdovat urcité informacie v zariadeni, vratane osobnych
informacii, v ktorom su inStalované. Patria sem napriklad:

— Informacie o moznych rizikach zabezpecenia, ako aj adresy URL a adresy internetového
protokolu (IP) navstivenych webovych stranok, ktoré softvér a sluzby povazuju za
potencialne podvodné. Adresy URL mézu obsahovat informacie, na zaklade ktorych vas
mozno identifikovat, ktoré sa potencialna podvodna webova stranka snazi ziskat bez vasho
povolenia. Spolo€nost Symantec zhromazduje tieto informacie na ucely zabezpeclenia
funkénosti softvéru a sluzieb, ako aj posudenia a vylepSenia schopnosti produktov
spolo¢nosti Symantec zistit' Skodlivé spravanie, mozné podvodné webové lokality a dalSie
rizika internetového zabezpecenia.

— Adresy URL a adresy IP (Internet Protocol) navstivenych webovych lokalit a takisto
vyhladavané kluCové slova a vysledky vyhladavania, ak su povolené funkcie Norton Safe
Web alebo Norton Safe Search. Tieto informacie spolo¢nost Symantec zbiera na ucely
hodnotenia arad tykajacich sa potenciadlnych hrozieb arizik, ktoré by mohli suvisiet
s konkrétnou internetovou strankou pred jej zobrazenim.

— Spustitelné subory a subory, ktoré obsahuju spustitelny obsah, st oznacené ako potencialny
malware, vratane informécii o ¢innostiach, ktoré takéto subory vykonali v okamihu instalacie.
Tieto subory sa do spolo€nosti Symantec odoSlU pomocou funkcie automatického
odosielania, ktora je su€astou softvéru a sluzieb. Tato funkcia automatického odosielania
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moze byt po instalacii deaktivovana podfa pokynov v dokumentécii k prislusnym produktom.
Zhromazdené subory mdzu obsahovat osobné identifikovatelné informacie, ktoré ziskal
malware bez vasho povolenia. Subory tohto typu zhromaZzduje spolo€nost Symantec len na
ucely vylepSenia schopnosti produktov spolo¢nosti Symantec zistovat' Skodlivé spravanie.

— Nazov prideleny zariadeniu po¢as prvotného nastavenia tohto zariadenia. V pripade, Ze
bude zhromazdovany, pouzije spolo¢nost Symantec tento nazov ako nazov uétu pre
zariadenie, do ktorého si zelate prijimat dalSie sluzby alebo na ktorom ste opravneni
pouzivat niektoré funkcie softvéru a sluzieb. Nazov U¢tu mézete kedykolvek po instalacii
softvéru a sluzieb zmenit, aj vam to odporu¢ame.

— Informécie o stave tykajlce sa instalacie a prevadzky softvéru a sluzieb. Tieto informacie
oznamuju spolo€nosti Symantec, Ci bola inStalacia softvéru a sluzieb UspesSne dokoncena
alebo ¢i softvér a sluzby zaznamenali chybu. Informacie o stave obsahuji osobne
identifikovatelné informacie len vtedy, ked su takéto informacie obsiahnuté v nazve suboru
alebo prie€inka, s ktorym pridu do styku softvér a sluzby pocas inStalacie alebo chyby.
Informacie o stave zhromazduje spolo¢nost Symantec na Ucely vyhodnocovania a
zlepSovania Uc¢innosti produktov spolo¢nosti Symantec a z doévodu zvySenia Uspesnosti
inStalacie. Spolo¢nost Symantec taktiez moéze vyuzit tieto informacie pre optimalizaciu
svojich internetovych stranok.

— Informéacie obsiahnuté v e-mailovych spravach, ktoré odoSlete prostrednictvom softvéru a
sluzieb spolo¢nosti Symantec ako oznam o nevyziadanej poSte alebo ako nespravne
identifikovant nevyziadanu poStu. Tieto e-mailové spravy mdzu obsahovat osobne
identifikovatelné informacie a odoslu sa spolo¢nosti Symantec len s vaSim povolenim.
Nebudu sa odosielat automaticky. Ak odosSlete takéto spravy spolo¢nosti Symantec,
spolo€nost’ ich pouzije len na ucely zlepSenia detekénej schopnosti technoldgie spolo€nosti
Symantec pre boj s nevyziadanou postou. Spoloénost Symantec nebude porovnavat ani
prirovnavat tieto subory so Ziadnymi osobne identifikovatelnymi informaciami.

— Informéacie uvedené v sprave, ktoriG sa mézete rozhodnut poslat spolo¢nosti Symantec
prostrednictvom softvéru a sluzieb, ked softvér a sluzby zaznamenaju chybu. Spréava
obsahuje informacie tykajuce sa stavu softvéru a sluzieb, ako aj vasho zariadenia v Case,
ked softvér a sluzby zaznamenali chybu. Informacie o stave vasho zariadenia moézu
obsahovat' informacie o jazyku systému, miestnom nastaveni Statu a verzii operacného
systému zariadenia, ako aj o spustenych procesoch, ich stave a prevadzke, pripadne udaje
z0 suborov alebo priecinkov, ktoré boli otvorené v ¢ase, ked softvér a sluzby zaznamenali
chybu. Tieto informacie m6zu obsahovat osobne identifikovatelné udaje, ak su takéto Udaje
obsiahnuté v suboroch alebo prie€inkoch otvorenych v &ase, ked softvér a sluzby
zaznamenali chybu, alebo tvoria €ast ich nazvu. Tieto informacie sa odoSlu spolo&nosti
Symantec len s vaSim suhlasom a nebudl sa odosielat automaticky. Informéacie, ktoré
spolo€nost Symantec zhromazduje na ulely opravy zaznamenanej chyby a zlepSenia
vykonnosti produktov spolo¢nosti Symantec. Tieto informacie nebudl porovnavané ani
prirovnavané so ziadnymi osobne identifikovatelnymi udajmi.

— Adresa IP (Internet Protocol) alebo adresa MAC (Media Access Control), ako aj identifikacné
Cislo zariadenia, na ktorom je nainStalovany softvér a sluzby, s cielom umoznit fungovanie
softvéru a sluzieb a spravu licencii.

— Dalsie vieobecné Statistické udaje pouzZivané na spravu licencii, produktovi analyzu a na
zlepSenie funkénosti produktu.

Ak uvedené zhromazdované informacie nie su vyslovne vymedzené ako volitelné, su potrebné na ucely
zabezpecenia funk&nosti produktov spolo¢nosti Symantec.

Informacie mézu byt postupené skupine Symantec v Spojenych Statoch americkych alebo v inych
krajinach, v ktorych mézu byt aplikované pravne predpisy o ochrane osobnych Gdajov s nizSou mierou
ochrany ako v regione, v ktorom sa nachadzate (vratane EurOpskej Gnie) a mdézu byt dostupné
zamestnancom spolo€nosti Symantec alebo jej dodavatefom, aby boli pouZité vyhradne na vy3Sie
uvedené Ucely. Na tieto isté ucely sa mozu informacie zdielat' s partnermi a predajcami, ktori spractvaja
informacie v mene spolo¢nosti Symantec. Spolo¢nost Symantec prijala opatrenia na zabezpecenie
primeranej ochrany zhromazdenych informacii, ak sa prenasaju.

Spoloénost Symantec si vyhradzuje pravo spolupracovat pri akomkolvek pravnom postupe a postupe
vynutenia prava alebo inom vladnom vySetrovani, ktoré sa vztahuje na pouzivanie tohto softvéru a

9



sluzieb z vasSej strany. To znamen4, Ze spolo¢nost Symantec mdze poskytnut dokumenty a informéacie
relevantné pre sudne konanie, vynutenie prava i iné vladne vySetrovanie. S cielom zvysit informovanost
a zlepsit zistovanie a prevenciu rizik spojenych so zabezpe€enim na internete mdze spolocnost
Symantec zdielat niektoré informacie s vyskumnymi organizaciami a dalSimi dodavatelmi
bezpecnostného softvéru. Spolo¢nost Symantec tiez mdze pouzit' Statistiky odvodené z tychto informacii
na sledovanie a uverejiiovanie sprav o trendoch v rizikach zabezpecenia. Pouzivanim softvéru a sluzieb
suhlasite s tym, Ze spolo¢nost Symantec moze tieto informacie zhromazdovat, prenasat, ukladat, Sirit a
analyzovat na tieto ucely.

Okrem toho, vSetky udaje, ktoré prenasate, alebo ulozite prostrednictvom funkcie zalohovania on-line,
budl prenesené a ulozené na servery umiestnené v krajinach, v ktorych mézu byt aplikované mene;j
prisne zékony o ochrane osobnych Udajov ako v krajine, v ktorej sa nachadzate (vratane, nie vSak
vyluéne, Spojenych Statov americkych). Tieto servery vlastnia a udrziavaju tretie strany, s ktorymi méa
spolo¢nost Symantec zmluvu o ochrane vaSich udajov. Ak mate akékolvek otazky tykajuce sa narabania
s vasimi udajmi, kontaktujte zakaznicky servis spolo¢nosti Symantec pomocou kontaktnych udajov
v oddiele 11.

CPS/SUBS_S0OS 22.0/IE

14. Dodato¢né podmienky aplikacie Norton Mobile Security.

14.1  Obdobie skudobnej verzie produktu Premium. V zavislosti od verzie softvéru a sluzieb, na ktoré
ste ziskali licenciu, a ak je to uvedené v dokumentéacii alebo v prislusnej transakénej dokumentacii od
opradvneného distribltora alebo predajcu, od ktorého ste softvér ziskali (,transakéna dokumentacia®),
moze servisna lehota pozostavat z obdobia skusobnej verzie produktu Premium (diZka tohto obdobia
bude uvedena v dokumentacii alebo v transakénej dokumentéacii) a vSeobecnej servisnej lehoty (ktora je
definovana ako zvy3ok servisnej lehoty). Ak je tato moznost k dispozicii, poas obdobia skuSobnej
verzie produktu Premium vam spolo¢nost Symantec podla vlastného uvazenia méze povolit a spristupnit
urcité funkcie softvéru a sluzieb (,funkcie skuSobnej verzie produktu Premium®), a to nad ramec funkcii,
na ktoré mate narok na zaklade svojho predplatného. Spoloénost Symantec bude mat pravo ukonéit
niektoré alebo vSetky funkcie skuSobnej verzie produktu Premium bez dalSieho upozornenia. V takom
pripade nebudete mat narok na pouzivanie ani prijimanie Ziadnych aktualizacii funkcii alebo obsahu,
ktoré sa tykaju funkcii skuSobnej verzie produktu Premium.

14.2  Internetové sluzby. Neoddelitelnou sucastou softvéru a sluzieb Symantec mézu byt internetové
sluzby ochrany proti kradezi vratane agenta klientskeho softvéru nainstalovaného vo vaSom zariadeni,
ktory prenasa informacie z nainstalovaného agenta klientskeho softvéru na servery Symantec, ktoré vam
mdzu umoznit: (i) sledovat umiestnenie zariadenia, (ii) zakazat' pristup k zariadeniu (ak je k dispozicii),
(iif) vymazat udaje zo zariadenia, (iv) prenasat obrazky, ktoré ste nasnimali fotoaparatom zariadenia (ak
je k dispozicii), a (v) zmenit niektoré nastavenia zariadenia.

Softvér ani sluzby nesmiete pouzivat Ziadnym spdsobom, ktory by mohol softvér alebo sluzby poskodit
alebo ktory by mohol znemoznit' pouZivanie tychto sluzieb inym pouzivatefom. Tento softvér ani sluzby
nesmiete pouzivat' s cieflom bud ziskat neopravneny pristup k akejkolvek sluzbe, dajom, Uctu alebo sieti
akymikolvek prostriedkami, alebo sa pokusit’ o takéto ziskanie.

14.3  Uget Norton. V zavislosti od verzie softvéru a sluZieb, na ktoré ste ziskali licenciu, méze
pouzivanie softvéru a sluzieb vyzadovat, aby ste mali aktualny uc¢et Norton od spolo¢nosti Symantec
(,uCet Norton®). Ak ucet Norton nemate, mdze sa zobrazit vyzva na jeho vytvorenie pomocou
prislusného registracného postupu, aby ste mohli pouzivat softvér a sluzby. Nesiete UpIni zodpovednost
za udrziavanie hesla pre svoj u¢et Norton v tajnosti.

14.4  Zé&lohovanie kontaktov. Softvér a sluzby moézu zahffiat funkciu, ktora pocas servisnej lehoty
alebo obdobia skuSobnej verzie produktu Premium (ak je tato moznost k dispozicii) umoZziuje ukladat
a obnovovat' urité informécie vratane kontaktov uloZzenych vo vaSom zariadeni alebo systéme
spolo¢nosti Symantec prostrednictvom internetu (funkcia zalohovania kontaktov online) v zavislosti od
velkosti miesta na zalohovanie online poskytnutého so softvérom a sluzbami alebo zakUpeného
dodato¢ne. Ak ste ziskali pristup k funkcii zalohovania kontaktov online, na vase pouzivanie funkcie
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zalohovania online sa vztahuju v8etky podmienky tykajuce sa funkcie zalohovania online opisané v bode
4 vysSie. Ak k funkcii zalohovania kontaktov online mate pristup len po€as obdobia skuSobnej verzie
produktu Premium, v8etky odkazy na servisnu lehotu uvedené v bode 4 vy33ie budu odkazovat na
obdobie skusobnej verzie produktu Premium.

14.5 Prihlasenie na odber produktu Norton for Small Business. Ak ste softvér a sluzby ziskali spolu
s prihlasenim na odber produktu Norton for Small Business, bude funkcia Online Backup vypnuta
a spravca vo vasej spolo¢nosti alebo organizacii (,spravca“) moéze vzdialene spravovat urcité funkcie
softvéru a sluzieb. V zavislosti od miestnych nariadeni, ktoré sa na vas vztahuju, méze mat vas spravca
pristup k informaciam sulvisiacim s umiestnenim vasho zariadenia alebo k snimkam zhotovenym
fotoaparatom zariadenia bez toho, aby ste na to boli vopred upozorneni.

14.6  Ochrana osobnych Udajov; ochrana Udajov. Softvér a sluzby moézu v zariadeni, v ktorom su
nainstalované, zhromazdovat nasledujuce informacie:

— Softvér a sluzby maju pristup ku kodu International Mobile Equipment Identity (IMEI,
Medzinarodna identifikdcia mobilného zariadenia), aby vygenerovali hodnotu hash, ktora
zabezpecuje anonymitu. Tato hodnota hash sa vyuziva pri analyze a zbere Udajov o vybaveni pre
Statistické ucely. Kéd IMEI spoloénost Symantec nezbiera ani neuchovava. Softvér a sluzby
taktiez sleduju zmeny kédu International Mobile Subscriber Identity (Medzinarodna identifikacia
mobilného predplatitela, IMSI), aby mohla byt sluzba poskytovana aj vtedy, ked pouzivatelia
vymenia kartu SIM. Kod IMSI spolo¢nost Symantec nezbiera ani neuchovava. VysSie uvedené
Udaje su vyuzivané za ucCelom identifikacie telekomunikaéného zariadenia s opravnenim prijimat
Aktualizacie obsahu Softvéru a sluzieb. Tieto Udaje nebudu spajané so ziadnymi inymi osobne
identifikovatelnymi udajmi, ako su napriklad udaje o vasom ucte. Po tom, ako bude sluzba
ukon€ena, budu udaje uchované v Statistickej forme vyhradne pre ucely interného vyskumu.
Spolo¢nost Symantec méze tieto Udaje zdielat' s tretimi stranami a/alebo spracovatelmi Udajov,
podla potreby, za u€elom spravovania uctu.

— Informacie tykajlice sa polohy vasho zariadenia, ak je povolena ochrana proti kradezi.

— Snimky zachytené fotoaparatom na zariadeni, ak je k dispozicii a povoleny.

— Adresu WiFi MAC (Media Access Control) zariadenia, v ktorom su softvér a sluzby nainStalované,
s ciefom umoznit fungovanie softvéru a sluzieb a spravu licencii.

Spolo€nost Symantec neustale pripravuje inovacie, aby €o najviac poslizila svojim pouZivatelom. S
cielom optimalizovat softvér a sluzby mézZe spolonost Symantec podla vlastného uvazenia a bez
predchadzajuceho upozornenia kedykolvek pridavat, upravovat i odstrafovat funkcie softvéru a sluZieb.
Spoloénost Symantec méze na ucCely udrzby kedykolvek bez predchadzajuceho oznamenia alebo
zodpovednosti obmedzit pouzivanie alebo dostupnost softvéru.

Ohladom akychkolvek otdzok tykajucich sa ochrany sukromia a osobnych udajov mézZete zaslat’ e-mail
na adresu privacy@symantec.com.

CPS/NMS 3.12 / GLBL

Ak ste softvér a sluzby (ako su definované niZSie) ziskali spolo¢ne s licenciou na aplikaciu Symantec
Mobility Suite, platia pre vas a vase pouZivanie softvéru a sluzieb nasledujuce podmienky LICENCNEJ
ZMLUVY PRE SOFTVER SPOLOCNOSTI SYMANTEC. Podmienky LICENCNEJ ZMLUVY PRE
PRODUKTY NORTON uvedené vySsie sa neuplatnia. Ak ste softvér a sluzby ziskali inym spésobom neZz
spolo¢ne s licenciou na aplikaciu Symantec Mobility Suite alebo ponuku hostovanej sluzby Symantec
enterprise (inej ako Symantec Mobility Suite), vaSe pouzivanie softvéru a sluzieb sa bude riadit’ vysSie
uvedenymi podmienkami LICENCNEJ ZMLUVY PRE PRODUKTY NORTON, pri¢om nizSie uvedené
podmienky LICENCNEJ ZMLUVY PRE SOFTVER SPOLOCNOSTI SYMANTEC sa neuplatnia.

LICENCNA ZMLUVA PRE SOFTVER SPOLOCNOSTI SYMANTEC
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SPOLOCNOST SYMANTEC CORPORATION A/ALEBO JEJ POBOCKY (,SYMANTEC“) UDELUJE LICENCIU NA TENTO

SOFTVER A SLUZBY VAM AKO JEDNOTLIVCOVI, SPOLOCNOSTI ALEBO PRAVNICKEJ OSOBE, KTORA BUDE SOFTVER A

SLUZBY POUZIVAT (DALEJ LEN ,VY“ ALEBO ,VAS/VASA A POD.“), LEN ZA PREDPOKLADU, ZE SUHLASITE SO

VSETKYMI PODMIENKAMI TEJTO LICENCNEJ ZMLUVY (,LICENCNA ZMLUVA“). SKOR AKO ZACNETE SOFTVER A

SLUZBY POUZIVAT, DOKLADNE SI PRECITAJTE PODMIENKY TEJTO LICENCNEJ ZMLUVY.  IDE O PRAVNU A

VYMAHATEINU ZMLUVU MEDZI VAMI A SPOLOCNOSTOU SYMANTEC. KLIKNUTIM NA TLACIDLO ,| AGREE“

(SUHLASIM) ALEBO , YES“ (ANO), PRIPADNE INYM PREJAVOM SUHLASU ELEKTRONICKOU CESTOU, NACITANIM

ALEBO INYM POUZIVANIM SOFTVERU A SLUZIEB VYJADRUJETE SVOJ SUHLAS S PODMIENKAMI TEJTO LICENCNE)

ZMLUVY. AK S TYMITO PODMIENKAMI NESUHLASITE, KLIKNITE NA TLACIDLO ,| DO NOT AGREE“ (NESUHLASIM)

ALEBO ,,NO“ (NIE), PRIPADNE VYJADRITE SVOJ NESUHLAS INYM SPOSOBOM A SOFTVER A SLUZBY PRESTANTE

POUZIVAT.

1. Prava nalicenciu. V pripade, Ze dodrzite podmienky tejto licen¢nej zmluvy, spolo¢nost Symantec vam udeluje
nevyhradnu a neprenosnu licenciu na pouZivanie softvéru a sluzieb vyluéne v sudlade s opravnenim vasho
spravcu (ako je definovany nizsie) na softvér a sluzby v spojeni s funkciami ochrany proti hrozbam aplikacie
Symantec Mobility Suite. Vyraz ,softvér a sluzby” oznaduje softvérovy program spolo¢nosti Symantec vo
forme objektového kodu, ktory sa dodava s touto licencnou zmluvou, vratane akejkolvek suvisiacej
dokumentacie k programu, ktora je sucastou takéhoto softvéru alebo sa poskytuje na pouZivanie s takymto
softvérom.

2. Obmedzenia licencii. Bez predchadzajiceho pisomného suhlasu spolo¢nosti Symantec nemézZete vykonavat,
spbsobovat ani povolovat tieto cinnosti: (i) pouZivanie, kopirovanie, Upravy, prendjom, poZi¢iavanie,
poskytovanie na sublizing, poskytovanie sublicencii alebo prevod softvéru a sluzieb s vynimkou pripadov
vyslovne uvedenych v tejto licenénej zmluve; (ii) vytvaranie akychkolvek odvodenych diel na zéklade softvéru a
sluZieb s vynimkou pripadov vyslovne uvedenych v tejto licenénej zmluve; (iii) rspatna analyza, rozkladanie na
Casti, dekompilovanie softvéru a sluzieb (softvér a sluzby mozete dekompilovat len na Gcely interoperability a
len v rozsahu povolenom prislusnymi zakonmi a za predpokladu ich striktného dodrZiavania); (iv) pouZivanie
softvéru a sluZieb v spojitosti so servisnym vypoctovym strediskom, spravou zariadeni, zdiefanim casu,
poskytovatefom sluzieb alebo podobnou aktivitou, pricom softvér a sluzby ovladate alebo pouzivate v
prospech tretej strany; alebo (v) pouzivanie softvéru a sluzieb inou stranou nez vami s vynimkou pripadov
vyslovne uvedenych v tejto licenénej zmluve.

3. Vlastnictvo a pravny narok. Softvér a sluzby si majetkom spolocnosti Symantec alebo jej poskytovatelov
licencii a su chrdnené autorskym pravom alebo zakonmi o patentoch. Symantec a jej poskytovatelia licencii si
ponechavaju vsetky prava, pravne naroky a zaujmy tykajlce softvéru a sluZieb vratane vsetkych kopii, zlepseni,
zdokonaleni, uprav a diel odvodenych zo softvéru a sluZieb. VaSe prava na pouZivanie softvéru a sluzieb budu
obmedzené na prava vyslovne udelené v tejto licenénej zmluve. VSetky prava, ktoré vam nie su vyslovne
udelené, si ponechdava spolo¢nost Symantec alebo jej poskytovatelia licencii.

4. Programy tretich stran. Softvér a sluzby moZu obsahovat softvérové programy tretich stran (,programy
tretich stran“), ktoré su dostupné na zaklade licencii na otvoreny zdrojovy kéd alebo bezplatny softvér.
Licenéna zmluva nemeni Ziadne prava ani zavazky, ktoré mozete mat na zaklade tohto otvoreného zdrojového
kédu alebo bezplatnej licencie. Bez ohladu na odlisné ustanovenia takychto licencii sa na takéto programy
tretich stran budu vztahovat ustanovenia tejto licenénej zmluvy tykajlice sa vylic¢enia zaruk a obmedzenia
zodpovednosti.

5. Zaruka a obmedzenie zodpovednosti.

5.1. Vyltéenie zaruky. SPOLOCNOST SYMANTEC NEPOSKYTUJE NA ZAKLADE TEJTO ZMLUVY ZIADNU
ZARUKU VRATANE, ALE NIE VYHRADNE, ZIADNEJ} MLCKY PREDPOKLADANEJ ZARUKY
OBCHODOVATELNOSTI, USPOKOJIVEJ KVALITY, VHODNOSTI NA KONKRETNY UCEL, NEPORUSENIA
CUDZICH PRAV ANI ZIADNEJ INEJ ZARUKY, €I UZ VYSLOVNEJ, ALEBO MLCKY PREDPOKLADANEJ. AK
VAS LICENCIA VASHO SPRAVCU OPRAVNUJE NA POUZ{VANIE SOFTVERU A SLUZIEB, OBMEDZENE
ZARUKY VYPLYVAIJUCE Z LICENCIE VASHO SPRAVCU MOZU BYT PRE VASHO SPRAVCU K DISPOZICIl NA
ZAKLADE TAKYCHTO PODMIENOK.

5.2. Obmedzenie zodpovednosti. V MAXIMALNOM ROZSAHU POVOLENOM PRiSLUSNYMI ZAKONMI A BEZ
OHLADU NA TO, €I SA AKEKOLVEK TU STANOVENE ODSKODNENIE MINIE JEHO HLAVNEMU UCELU,
SPOLOCNOST SYMANTEC V ZIADNOM PRIPADE NEBUDE VOCI VAM ZODPOVEDNA ZA ZIADNE PRIAME,
ZVLASTNE, NASLEDNE, NEPRIAME ANI PODOBNE SKODY VRATANE AKEHOKOLVEK USLEHO ZISKU
ALEBO STRATENYCH DAT, KTORE VYPLYNU Z POUZiVANIA ALEBO Z NEMOZNOSTI POUZiVAT SOFTVER

12



A SLUZBY, A TO AJ V PRIPADE, ZE SPOLOCNOST SYMANTEC BOLA NA MOZNOST TAKYCHTO SKOD
UPOZORNENA. AK SA NA SOFTVER A SLUZBY VZTAHUJU OBMEDZENE ZARUKY A PRAVA VYPLYVAJUCE
Z LICENCIE VASHO SPRAVCU, UPLATNi SA OBMEDZENIE ZODPOVEDNOSTI VYPLYVAJUCE Z TAKEITO
LICENCIE. NIEKTORE STATY A KRAJINY VRATANE CLENSKYCH STATOV EUROPSKEHO HOSPODARSKEHO
PRIESTORU NEPOVOLUJU OBMEDZENIE ANI VYLUCENIE ZODPOVEDNOSTI ZA NAHODNE ALEBO
NASLEDNE SKODY, A PRETO SA VYSSIE UVEDENE OBMEDZENIE ALEBO VYLUCENIE NEMUSi NA VAS
VZTAHOVAT.

Podpora a udrzba. Spolo¢nost Symantec nie je touto licenénou zmluvou viazana k poskytovaniu udrzby alebo
podpory pre softvér a sluzby.  Akakolvek udriba alebo podpora zakupena pre licenciu vasho spravcu
pokryvajicu pouZivanie funkcii ochrany proti hrozbam aplikacie Symantec Mobility Suite sa bude vztahovat aj
na pouZivanie softvéru a sluZieb a opravni vasho sprdvcu na takdto udribu alebo podporu. Poskytovanie
takejto udrzby alebo podpory spolo¢nostou Symantec podlieha v tom ¢ase aktualnym zdsadam a postupom
spolo¢nosti Symantec tykajucim sa udrzby a podpory.

Nariadenie tykajtice sa vyvozu. Beriete na vedomie, Ze softvér a sluzby a suvisiace technické udaje a sluzby
(dalej ,kontrolovana technoldgia“) podliehaju zdkonom Spojenych S$tatov americkych o dovoze a vyvoze,
konkrétne Nariadeniu pre spravu exportu USA (EAR, Export Administration Regulations), a zakonom
akejkolvek krajiny,do ktorej je kontrolovana technolégia dovazana alebo reexportovand. Suhlasite s tym, Ze
budete dodrzZiavat vsetky prislusné zdkony a nebudete exportovat kontrolovanu technolégiu v rozpore so
zakonmi USA do Ziadnej zakadzanej krajiny ani Ziadnej zakazanej organizacii alebo osobe, pre ktoru sa vyZaduje
vyvozné povolenie alebo iny vladny suhlas.

Trvanie a ukonéenie poskytovania. Tato licenéna zmluva bude platit, kym budete dodrziavat jej podmienky.
Ak tuto licenénd zmluvu porusite, automaticky sa vypovie. Po vypovedani musite okamzite prestat pouzivat a
znicit vSetky kopie softvéru a sluZieb, ktoré vlastnite alebo ovladate. Oddiely Vlastnictvo a pravny narok,
Zaruka a obmedzenie zodpovednosti a VSeobecné ustanovenia tejto licenénej zmluvy zostanu v Ucinnosti aj po
vypovedani zmluvy.

Ochrana osobnych tdajov a zhromaZd'ovanie udajov.

9.1 Zhromaidované a prenasané informacie. Softvér a sluzby zhromazduju Udaje z prostredia zariadenia, v
ktorom su nainstalované, a mozu ich automaticky odosielat spolo¢nosti Symantec. Okrem iného sem
patri identifikator zariadenia (napriklad adresa MAC alebo kéd IMEI), identifikator predplatitela, Cislo
mobilného telefénu, nazov zariadenia, typ alebo vyrobca zariadenia a iné informacie a Statistiky tykajuce
sa systému zariadenia, typ a verzia operacného systému, informacie o operatorovi bezdrotového
pripojenia, zaznam akcii vykonanych v ramci softvéru a sluZieb, povod softvéru a sluZieb a iné informacie
0 pouZivani, typ siete a informacie o pripojeni, krajina povodu a adresa internetového protokolu (IP),
statické informacie o aplikacidch, informdcie o ¢ase spustenia aplikdcii, subory a aplikacie uloZzené v
zariadeni pocas vyhladavania, histéria a zadlozky webového prehliadaca, nastavenia telefénu, aplikacie
(APK) na analyzu hrozieb a reputécie, ktoré spolo¢nost Symantec nepoznd, kontakty v zariadeni a
denniky hovorov a sprav SMS (sthrnne ,,zhromaZdené informacie”). Takéto (daje sa mozu pouzivat na
Ucely povolenia a optimalizacie vykonu softvéru a sluZieb, interného vyskumu a vyvoja vratane
zlepSovania produktov a sluZieb spoloc¢nosti Symantec a na Ucely Statistickej analyzy vyvoja produktov
vratane analyzy trendov a porovnania na baze agregovanych instalacii.

9.2 Zdielanie a prenos. S cielom zvysit informovanost, detekciu a zlepsit prevenciu rizik spojenych so
zabezpecenim internetu mdzZe spolocnost Symantec zdielat zhromaZdené informacie s vyskumnymi
organizaciami a dal$imi dodavatelmi bezpecnostného softvéru. Spolocnost Symantec mdze Statistiky
odvodené zo zhromazdenych informacii prostrednictvom softvéru a sluzieb alebo odoslané vami tiez
pouZit na sledovanie a uverejfiovanie sprav o trendoch v rizikach zabezpecenia.

Zhromazdené informacie mézu byt prenesené na spoloénost Symantec Corporation, jej pobocky a
dodavatelov v Spojenych Statoch americkych alebo v inych krajinach, v ktorych mézu byt aplikované
pravne predpisy o ochrane osobnych uUdajov s nizSou mierou ochrany ako v regiéne, v ktorom sa
nachadzate (vratane Eurdpskej unie). Na vysSie uvedené Ucely budu ulozené a spracované rucne a
elektronicky prostrednictvom globélnych systémov a nastrojov. Zhromaidené informacie mozu byt
spristupnené zamestnancom spolo¢nosti Symantec alebo jej dodavatefom podla potreby a vyhradne na
vysSie uvedené Ucely. Na tie isté Ucely sa mdzu zhromazidené informacie zdielat s partnermi a
predajcami, ktori spractvaju informacie v mene spolo¢nosti Symantec. Spolo¢nost Symantec prijala
opatrenia na zabezpecenie primeranej ochrany zhromazdenych informdcii, ak sa prenasaju.
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9.3 Zdielanie a prenos vasmu spravcovi. Licencovany softvér je uréeny na pouZzivanie spolo¢ne so serverom
na spravu mobilnych zariadeni od spolo¢nosti Symantec, na ktory vy, vasa spolo¢nost alebo organizacia
ziskavate samostatnu licenciu (,spravcovsky server”). Tato licencia umoznuje vam, pripadne spravcovi
vasej spolocnosti alebo organizécie (,spravca”) prijimat urcité zhromazdené informdacie vratane, ale nie
vyhradne, nazvu a podrobnosti o kazdom baliku, ktory licencovany softvér identifikuje ako malvér,
datumu a Casu zistenia a odstranenia identifikovaného malvéru licencovanym softvérom a informdcii o
verzii antivirusovej definicie vo vaSom zariadeni.

9.4 Poskytnutie informacii pri vynucovani prava. Spoloc¢nost Symantec si vyhradzuje prévo spolupracovat
pri akomkolvek pravnom postupe a postupe vynutenia prava alebo inom vladnom vysetrovani, ktoré sa
vztahuje na pouZivanie softvéru a sluzieb z vasej strany. To znamend, Ze spolocnost Symantec mbze
poskytnit dokumenty ainformacie relevantné pre sudne konanie, vynutenie prava ¢i iné vladne
vySetrovanie.

9.5 Kontaktovanie spolo¢nostiSymantec v suvislosti s ochranou osobnych udajov. Ak mate akékolvek

otazky tykajuce sa zhromazdenych informacii alebo zasad spolo¢nosti Symantec na ochranu osobnych
udajov, napisSte na adresu privacy@symantec.com.

10. VSeobecné ustanovenia. Bez predchadzajuceho vyslovného pisomného suhlasu spolo¢nosti Symantec
nemdzete postupit prava udelené tymto dokumentom ani celld licenénd zmluvu, a to vcelku, po ¢éastiach, v
dosledku uplatiiovania zmluvy, zadkona ani inak. Spolo¢nost Symantec mdze vykonat kontrolu, ako softvér a
sluZby pouzivate. Ak sa nachadzate v Severnej Amerike alebo v Latinskej Amerike, tato licen¢na zmluva sa
bude riadit zakonmi $tatu Kalifornia v Spojenych tatoch americkych. Ak sa nachadzate v Cine, tato licenéna
zmluva sa bude riadit zakonmi Cinskej ludovodemokratickej republiky. V ostatnych pripadoch sa tato licenéna
zmluva bude riadit zdkonmi Anglicka. Na takéto rozhodné pravo sa nevztahuju ustanovenia Dohovoru OSN o
zmluvach o kupe tovaru vratane akychkolvek doplnkov a bez ohladu na principy konfliktu pravnych predpisov.
Ak sa zisti, Ze niektoré ustanovenie tejto licencnej zmluvy je sCasti alebo Uplne nezakonné alebo nevynutitelné,
takéto ustanovenie sa vynuti v maximalnom mozZnom rozsahu a zvysné ustanovenia tejto licenénej zmluvy
zostanu v plnej platnosti a Ucinnosti. Zrieknutie sa akéhokolvek prava v pripade porusenia alebo nesplnenia
povinnosti na zdklade tejto licenénej zmluvy nebude predstavovat zrieknutie sa prédva v pripade Ziadneho
iného nasledného porusenia alebo nesplnenia povinnosti. Tato licen¢na zmluva predstavuje Gplnud a vyhradnu
dohodu medzi vami a spolo¢nostou Symantec tykajlcu sa softvéru a sluzieb a nahradza vietky predchadzajuce
alebo subezné ustne €i pisomne uzatvorené dohody, ndvrhy a vyhldsenia tykajuce sa jej predmetu.
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