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FONTOS: KERJUK, HOGY A (LENT MEGHATAROZOTT) SZOFTVER HASZNALATBA VETELE ELOTT
GONDOSAN TANULMANYOZZA AT AZ ALABBI LICENCSZERZODES (A TOVABBIAKBAN: A
,LICENCSZERZODES") FELTETELEIT. A SYMANTEC CORPORATION, AMENNYIBEN AMERIKABAN
TARTOZKODIK; ILLETVE A SYMANTEC ASIA PACIFIC PTE LTD, AMENNYIBEN AZSIA CSENDES-
OCEANI TERSEGEBEN VAGY JAPANBAN TARTOZKODIK; ILLETVE A SYMANTEC LIMITED,
AMENNYIBEN EUROPABAN, A KOZEL-KELETEN VAGY AFRIKABAN TARTOZKODIK (A
TOVABBIAKBAN: ,SYMANTEC”) ONT - MINT A SZOFTVERT HASZNALO TERMESZETES
SZEMELYT, VALLALATOT VAGY JOGI SZEMELYT (A TOVABBIAKBAN: ,ON”) — CSAK AZ ALABBI
LICENCSZERZODES OSSZES FELTETELENEK ELFOGADASA MELLETT JOGOSITJA FEL A
SZOFTVER HASZNALATARA. JELEN DOKUMENTUM TORVENYES, JOGILAG ERVENYESITHETO
MEGALLAPODAS ON ES A SYMANTEC KOzZOTT. A CSOMAG MEGNYITASA, LEZARO PECSET
VAGY RAGASZTAS FELSZAKITASA, AZ ,ELFOGADOM” VAGY AZ ,IGEN” GOMBRA VALO
KATTINTAS, ILLETVE AZ EGYEB ELEKTRONIKUS MODON KIFEJEZETT HOZZAJARULAS,
VALAMINT A SZOFTVER BETOLTESE A LICENCSZERZODES FELTETELEINEK ES
RENDELKEZESEINEK ELFOGADASAT JELENTI. AMENNYIBEN NEM ERT EGYET A
FELTETELEKKEL, KATTINTSON A ,MEGSE”, A ,NEM” VAGY AZ ,ABLAK BEZARASA” GOMBRA,
ILLETVE EGYEB MODON JELEZZE A FELTETELEK ELUTASITASAT, ES FUGGESSZE FEL A
SZOFTVER HASZNALATAT. EGYUTTAL KERJEN FELVILAGOSITAST SZALLITOJATOL VAGY A
SYMANTEC UGYFELSZOLGALATATOL A JELEN LICENCSZERZODES 11. PONTJABAN
ISMERTETETT ELERHETOSEGEKEN AZ AKTUALIS ELOFIZETESI IDOSZAKRA (AZ ALABBIAKBAN
MEGHATAROZVA) KIFIZETETT OSSZEG VISSZATERITESEVEL KAPCSOLATBAN, AMELYRE EGY
EVES ELOFIZETES ESETEN A VASARLASTOL SZAMITOTT HATVAN (60) NAPON BELUL, EGY HAVI
ELOFIZETES ESETEN A VASARLASTOL SZAMITOTT HARMINC (30) NAPON BELUL JOGOSULT.

1. A licenc tartalma:

A jelen licenchez kapcsol6dd szoftver és annak minden funkciéja és szolgéltatdsa, (a tovabbiakban
egyulttesen: ,Szoftver”), valamint a hozza tartozé6 dokumentacio, beleértve a termék csomagolasat (a
»1ermékdokumentacio") a Symantecnek vagy licencaddinak tulajdona, és szerz6i jogvédelem alatt all.
Bar a Szoftver mindvégig a Symantec tulajdonaban marad, a jelen Licencszerz6dés feltételeinek
elfogadaséaval On jogokat szerez a Szoftver az eléfizetési id6szakon beliili hasznalatara. Az ,eléfizetési
idészak” vagy akkor kezdédik, amikor (a) On a Szoftver egy példanyat el8szor telepiti egy szamitdgépre,
mobiltelefonra vagy mobil szdmitastechnikai eszkdzre (a tovabbiakban egyuttesen ,Eszkdz”), vagy (b)
amikor el6szor telepiti ezt a Szoftvert vagy barmelyik mésik, a csomaghoz tartozé szoftverterméket egy
eszkdzre, ha ezt a Szoftvert egy tobb termékbdl allé csomag részeként kapta. Az elbfizetési idészak a
Termékdokumentacidban vagy a hivatalos forgalmazo, illetve a viszonteladé altal a Szoftver vasarlasakor
kiallitott vételi bizonylatban rogzitett idészakot jelenti. A Szoftver automatikusan ledllhat, illetve
mikodésképtelenné valhat az eléfizetési idészak lejartaval. On csak annak meghosszabbitasa ellenében
jogosult Ujabb termékfrissitésekre és szolgaltatasokra. Az eléfizetési id6szak meghosszabbithatdé a
Symantec http://www.symantec.com/hu/hu/norton/support/technical_support_policy.jsp  weboldalon
kbzzétett tamogatasi feltételeinek megfelelSen.

A jelen licencszerz6dés a Symantec altal az On rendelkezésére bocsatott dsszes szoftverkiadasra,
atdolgozott valtozatra, frissitésre és bdvitésre érvényes. Jelen Licencszerz8dés értelmében a Szoftver
hasznalataval kapcsolatos jogai és koételezettségei a kdvetkez8k, amennyiben a Termékdokumentacié
nem rendelkezik eltér8en, fenntartva a Symantec jogat a szerz6dés felbontasara a 9. pont szerinti
szerz6désszegeés esetén:

Az eléfizetési idészak folyaman On jogosult:

A. A Szoftver egy példanyanak egyetlen Eszk6zdn torténdé hasznalatdra. Amennyiben a vonatkozo
Termékdokumentacioé vagy a hivatalos forgalmazo, illetve a viszontelad6 altal a Szoftver vasarlasakor
kiallitott vételi dokumentacio tobb szoftverpéldany vagy Eszkéz hasznalatat engedélyezi, On a megadott
szamu példany hasznalatara jogosult;

B. a Szoftverrél egyetlen példanyban biztonsagi masolatot késziteni vagy azt archivalni, illetve a Szoftvert
az Eszk6z merevlemezére masolni, és az eredeti példanyt biztonsagi vagy archivalasi célbdl megbrizni;



C. a Szoftvert hal6zaton hasznalni, feltéve, hogy a Szoftvert az adott hal6zaton keresztil elérni képes
Eszkdzok mindegyikéhez rendelkezik a Szoftver egy engedélyezett példanyaval (licenccel);

D. a szoftverhasznalatot szabalyozo jelen Licencszerzédésben rogzitett 6sszes jogat, valamint a fizikai
adathordoz6t, amelyen a Szoftvert beszerezte, egy masik személyre vagy szervezetre véglegesen
atruhazni, azzal a feltétellel, hogy On a csak fizikai adathordozon beszerzett Szoftver egyetlen példanyat
sem Orzi meg, és hogy az engedményes elfogadja a jelen Licencszerz6dés feltételeit. A jelen
Licencszerz6désben rogzitett jogok részleges atruhazasa nem engedélyezett. Ha példaul a vonatkozd
termékdokumentacio tobb Szoftverpéldany hasznalatara jogositja fel Ont, csak az 6sszes példany jogai
ruhazhatok at. Az el6bbiekben foglaltak fenntartasaval On nem adhatja at a fizikai adathordozén
beszerzett Szoftver termékkulcsait harmadik fél szamara a fizikai adathordozotol elvalasztva. On nem
adhatja at a Szoftvert és/vagy annak termékkulcsait harmadik fél szamara, ha a Szoftvert nem fizikai
adathordozon szerezte be.

E. a Szoftvert az alabb meghatarozott, barmely tovabbi engedélyezett hasznalatnak megfeleléen
hasznalni.

Tilos vagy masok szamara nem engedélyezhetd:

A. A Szoftver barmely részét licencbe, bérbe vagy lizingbe adni;

B. a Szoftvert visszafejteni, modositani, visszaforditani vagy forraskodjat felfedni, szarmazékos
produktumok alapjaul felhasznalni a térvényben engedélyezettél eltéréen vagy nagyobb mértékben;

C. a Szoftvert létesitménylzemeltetés keretében, kdzds tulajdonban, szolgéltatoként vagy szolgaltato-
irodai minéségben hasznalni; vagy

D. a Szoftvert a jelen Licencszerzédésben foglaltakba itk6z8 modon felhasznaini.

2. Szoftver- és tartalmi frissitések:

A. On az eléfizetési id6szakon beliil jogosult a Szoftver Uj fejlesztéseire és verzidira, amint azokat a
Symantec sajat belatasa szerint rendelkezésre bocsatja. A Symantec folyamatosan igyekszik fejleszteni
termékeinek és szolgaltatasainak hasznalhatésagat és teljesitményét. A Szoftver optimalizalasa
érdekében, valamint azért, hogy biztositani tudjuk a legtjabb verziékat, On elfogadja, hogy a Szoftver
letdltheti és telepitheti az Uj frissitéseit és verzidit, amint azokat a Symantec sajat belatasa szerint
rendelkezésre bocsatja. On elfogadja és engedélyezi, hogy a Symantec ilyen frissitéseket és verzidkat
toltsbn le az Eszkozére. A Symantec ezenkivil moédosithatja a Szoftver hasznélatara vonatkozo
feltételeket, hogy azok idomuljanak a frissitésekhez, és On ezeket a frissitett feltételeket elfogadia.

B. egyes szoftverek id6szakos tartalomfrissitést alkalmaznak. Ezek tébbek kozoétt, de nem kizardlag az
alabbi szoftverek: a virusvédelmi és veszélyes programok elleni szoftverek, amelyek a virusleirasokkal
frisslilnek; a kémprogramok elleni szoftver, amely a kémprogram-leirasokkal frissil; a kéretlen levelek
elleni szoftver, amely a kéretlen levél-szabalyokkal frissil; a tartalomsz{iré és adathalaszat elleni szoftver,
amely az URL-cim listdkkal frissul; az egyes tlizfalprogramok, amelyek a tlizfalszabalyokkal frisstuilnek; a
sériilékenység-elemz6 termékek, amelyek a sérilékenységi adatokkal frissilnek, és a webhely-hitelesitd
szoftverek, amelyek a hitelesitett weboldalak listaival frisstilnek. Ezen frissitésekre a tovabbiakban
egyuttesen ,Tartalomfrissités”-ként hivatkozunk, (illetve bizonyos esetekben ,Védelmi frissitésként" vagy
,Biztonsagi frissitésként"). Az eléfizetési id6szakon beliil On Tartalomfrissitésre jogosult.

3. A termék telepitése és a termékaktivalasi kotelezettség:

A. A telepités folyaman a Szoftver eltavolithat vagy letilthat mas biztonsagi termékeket vagy azok
bizonyos funkcidit, amennyiben egy adott termék vagy annak egyes funkciéi nem kompatibilisek a
Szoftverrel, illetve ezzel javithatd a Szoftver altalanos hatékonysaga.

B. A jelen Szoftver olyan technologiai megoldasokat tartalmazhat, amelyek a Szoftver engedély nélkiili
vagy jogtalan hasznalatat hivatottak megakadalyozni. On elfogadja, hogy a Symantec ilyen eszkdzokkel
élhet a kalézmasolatokkal szembeni védelem érdekében. A Szoftver a jogszerl hasznalatot érvényesitd
technoldgiat alkalmazhat, amely korlatozza annak lehet6ségét, hogy a Szoftver egy Eszkdzre valamely
véges szamu alkalomnal tobbszor, illetve valamely véges szamiU Eszkoznél tdbbre telepitésre, illetve
onnan eltavolitasra kerlljon. A jelen Licencszerz6dés és a jogszer(i hasznalatot érvényesitd
technolégidkat tartalmazé  Szoftver termékaktivalast igényelhet, amelynek részleteit a
Termékdokumentacio rogziti. Ez esetben a Szoftver az On éltal végrehajtott aktivalasatol szamitva csak
meghatérozott ideig mikddik. Az aktivalds sordn a Szoftver eredetiségének ellenérzése céljabdl



kérhetjik a Szoftverhez és az Eszkdzkonfiguraciohoz mellékelt egyedi alfanumerikus aktivalékéd online
megadasara. Amennyiben a Termékdokumentaciéban megadott vagy a Szoftver altal kért hataridén
belll nem hajtja végre a termékaktivalast, a Szoftver a teljes aktivalasig nem fog mikddni; az aktivalas
visszaallitia a Szoftver mikddését. Amennyiben a Szoftvert nem tudja az interneten keresztll, illetve az
aktivalasi folyamat sordn megadott egyéb moddon aktivalni, felveheti a kapcsolatot a Symantec
Ugyfélszolgalataval az aktivalaskor kapott vagy a lenti elérhetéségeken.

4. Online biztonsagi mentési szolgéltatas:

A Szoftver online biztonsagi mentési szolgaltatast foglal magaban, amely az Eléfizetési id6szakban
lehetévé teszi a Symantec rendszerében talalhatd fajlok tarolasat és lekérését az interneten keresztil
(“Online biztonsagi mentés”), a Szoftverhez jaré és/vagy a kiegészitésként megvasarolt online biztonsagi
tarhely nagysaganak figgvényében. Az Online biztonsagi mentés szolgaltatas termékaktivalas ellenében
veheté igénybe a szoftveren belil. Amennyiben On a Szoftver egy Ujabb verzidjat telepitette az
El6fizetési id6szakon bellil, akkor el6fordulhat, hogy Ujra kell aktivalnia az online biztonsagi mentést az
eredeti e-mail cimet hasznalva, amelyet a kezdeti aktivalas alatt adott meg.

A. Norton Account fiébk. Az Online biztonsagi mentési funkcié hozzaféréséhez és hasznalatahoz aktiv
Symantec Norton Account felhasznaldi fiok (“Norton Account fiok”) sziikséges. Ha nem rendelkezik még
Norton Account fiokkal, az Online biztonsagi mentési funkcié hasznélatdhoz létre kell hoznia egyet. A
Norton Account fiok jelszavanak védelméért kizardlag On felel.

B. Telekommunikaciés kapcsolatok; Az Online biztonsagi mentés rendelkezésre alldsa. Az internetes
vagy tavkozlési szolgaltatasok, valamint az Online biztonsagi mentés hozzaféréséhez és/vagy
igénybevételéhez sziikséges szolgaltatasok és eszkdzok beszerzése és fenntartasa az On kizarélagos
feleldssége. Az Online biztonsagi mentési szolgaltatast ,jelenlegi formajaban” biztositjuk, ,ahogyan
rendelkezésre all’. A Symantec nem vallal felelésséget az Online biztonsagi mentési szolgaltatas kiesése
kovetkeztében elszenvedett veszteségek és karok kifizetéséért, amennyiben arra (itemezett karbantartas,
kritikus hibak elharitasa, vagy a Symantec hataskdrén kivul all6 tényezék kdvetkeztében keril sor.

C. Felhasznaloi magatartas; Megfelelés a vonatkozd torvényeknek. Az Online biztonsadgi mentési
szolgaltatas (beleértve az Online biztonsagi mentés funkcié hasznalataval tarolt adatok (az “Adatok”)
cseréjét) a vonatkozé helyi, allami, nemzeti és nemzetkdzi térvények és rendelkezések hatélya ala esik,
beleértve, de nem kizardlag, az Egyesiilt Allamok kiviteli térvényeit. A Licencszerzédés elfogadasaval
minden vonatkozo torvényt és a Dokumentécioban, illetve a Szoftvert rendelkezésre bocsatd hivatalos
keresked6 vagy viszonteladd tranzakciés dokumentumaban megtalalhaté rendelkezést magara nézve
kotelezd érvénylinek tekint. Tilos (a) az Online biztonsagi mentést térvénytelen célokra hasznaini, (b)
olyan anyagokat tovabbitani vagy tarolni, amelyek a szellemi tulajdonra vonatkozé jogszabalyokba vagy
mas felek tulajdonjogaiba Utkoznek, illetve torvénytelenek, jogellenesek, becsmérlék, ragalmazéak vagy
megsértik masok személyiségi jogait; (c) tarolni, vagy a Symantec felé az Amerikai Egyesiilt Allamokban
tarolasra tovabbitani mas felek adatait az adattulajdonos térvény altal el8irt el6zetes engedélyeinek
hianyaban; (d) szoftvervirusokat vagy mas kartékony programkddokat, fajlokat, tréjai programokat,
férgeket, vagy idézitett bombakat tartalmazé anyagokat tovabbitani; (e) megzavarni az Online biztonsagi
mentési szolgéaltatdshoz csatlakoz6 kiszolgaldk vagy haldézatok mikddéseét; illetve (f) jogosulatlanul
hozzé&férni az Online biztonsagi mentési szolgaltatdshoz, mas felhasznélék Online biztonsagi mentési
fibkjaihoz, vagy az Online biztons&gi mentési szolgaltatashoz csatlakoz6 szamitdgépes rendszerekhez
vagy halézatokhoz.

A jelen 4.C pontban foglalt, az Online biztonsagi mentési szolgaltatds hasznalatara vonatkozé
kotelezettségek a Norton Account fidkkal igénybe vett Online biztonsagi mentés mindennem
felhasznalasara vonatkoznak. A Norton Account fidkkal igénybe vett Online biztonsagi mentési
szolgéltatas hasznalatéért, valamint az online biztonsagi mentés soran tovabbitott vagy tarolt adatokért
kizarolag On felel.

D. Fizetési kotelezettség. A vonatkozd jogszabalyok altal meghatarozott mértékig On koteles
megtériteni a Symantec vallalatnak, annak anyavallalatanak, leanyvallalatainak, tarsult vallalatainak,
tisztvisel6inek, vezetbinek, alkalmazottjainak és Ugynokeinek egy harmadik fél barmilyen igényébdl,
kovetelésébdl, koltségébdl, kartalanitasabdl, veszteségébdl, kotelezettségébdl és kiadasabdl (beleértve
az indokolt mértéki Ggyvédi dijakat) ered6 mindennemdi karat, illetve azokat, melyeket a Norton Account



fiokkal igénybe vett Online biztonsagi mentési funkcié hasznalata okozott, vagy azzal kapcsolatban
merilt fel, amennyiben az emlitett igények, kovetelések, koltségek, kartalanitasok, veszteségek,
kotelezettségek és kiadasok a jelen Licencszerz6dés megsértésének, illetve az On gondatlansaganak
vagy szandékos kotelezettségszegésének kdvetkeztében meriltek fel. A kartérités dsszege tobbek kézoétt
tartalmazhatja az emlitett igényekkel, kovetelésekkel, koéltségekkel, kartalanitdsokkal, veszteségekkel,
kotelezettségekkel és kiadasokkal kapcsolatos fizetési kotelezettséget, amelyet a Norton Account fiékkal
igénybe vett Online biztonsagi mentési funkcié altal tovabbitott vagy tarolt adatok okoztak, vagy amely
azzal kapcsolatban mertilt fel.

E. Megsziintetés; Felfiiggesztés. Az Online biztonsagi mentési funkcié hasznalatara vonatkozé
jogosultsaga az Elbfizetési id6szak lejartaval megsziinik. A Symantec az eléfizetési idészakon belil
azonnali hatéllyal felfiggesztheti vagy megsziintetheti az online biztonsagi mentés igénybevételét,
amennyiben bebizonyosodik, vagy a Symantec alapos okkal tételezi fel a jelen feltételek megszegését
(kivéve azok enyhébb, illetve kdvetkezményekkel nem jaré megsértését), vagy az online biztonsagi
mentés jogszeritlen igénybevételét. A Szolgaltatasi id6szak lejartat vagy megsziinését kdvetben:

— A Symantec véglegesen torél minden, az On Szoftveréhez tartozo online tarhelyen talalhato
Adatot;

— A Symantec nem kételezheté ilyen Adatok megdrzésére, On vagy egy harmadik fél szamara
torténd tovabbitasara, vagy masik biztonsagi tarhelyre vagy felhasznaldi fiokba torténd
attoltésére; és

— Nem tarolhatja Adatait semmilyen tovabbi, kilén megvasarolt tarhelyen, ha és amig meg
nem hosszabbitja az Eléfizetési id6szakot.

F. Egyéb rendelkezések. A Symantec nem koteles felligyelni az Online biztonsagi mentési szolgaltatas
hasznalatat és/vagy az Online biztonsagi mentési szolgaltatdssal atvitt vagy tarolt Adatokat. A vonatkoz6
jogszabalyok &ltal meghatarozott maximalis mértékben és a 13. cikkely negyedik bekezdése
rendelkezései mellett a Symantec fenntartia maganak a jogot arra, hogy a vonatkozd térvények és
jogszabalyok teljesitéséhez, illetve a tdrvényi eljardsok soran vagy kormanyzati kérésre barmikor
feligyelje, attekintse, megbrizze és/vagy kbzzétegye az Adatokat vagy egyéb informacidkat, illetve
kivizsgalja a jelen Licencszerz6dés megszegésének gyanujat.

5. Technikai tanacsadas:

A Szoftver hasznalataval kapcsolatban igénybe vehet bizonyos, akar a Szoftverbe is foglalt technikai
tanacsadast, és ezen beliil él6 chaten felveheti a kapcsolatot egy miiszaki szakemberrel és/vagy tavoli
szamitogép-hozzaférést alkalmazd miszaki szakemberrel (a Szoftverlicenc keretében biztositott ilyen
jellegi technikai tanacsadasra a jelen Licencszerzédésben ,Technikai tanacsadas"-ként hivatkozunk). A
Technikai tanidcsadast a Symantec sajat belatasa szerint biztositja, mindennemi garancia vagy jétallas
nélkiil, kivéve az On érvényes fogyasztoi jogokban szereplé garanciait, ideértve az ausztral fogyasztokra
vonatkozo verseny- és fogyasztoi jogokat is, amelyek nem korlatozhatok vagy zarhatdk ki. A technikai
tdmogatas igénybe vétele elétt a meglévé adatok, szoftverek és programok biztonsagi mentése kizardlag
az On feleléssége. A Technikai tamogatas soran a Symantec Ugy is hatarozhat, hogy egy adott technikai
probléma megoldasa tullépi a technikai tanacsadas hataskérét. A Symantec fenntartja annak jogat, hogy
a technikai tanacsadast sajat megitélése szerint visszautasitsa, felfliggessze vagy megsziintesse.

6. Pénz-visszatéritési garancia:

Amennyiben On a Szoftver jelen példanyanak eredeti engedélyese, és valamilyen okbol nem elégedett
maradéktalanul a Szoftverrel, kérjuk, fliggessze fel annak hasznalatat, és az egy éves elbfizetés
megvasarlasatol szamitott hatvan (60) napon belll, illetve az egy havi eléfizetés megvasarlasatol
szamitott harminc (30) napon belill vegye fel a kapcsolatot a Symantec Ugyfélszolgalataval a jelen
Licencszerz8dés 11. pontjaban ismertetett elérhet6ségeinken keresztll az aktualis el&fizetési id8szakra
fizetett 6sszeg visszatéritése iigyében. Ha a Szoftver nem hibas, Onnek kell viselnie a Symantec
véllalathoz torténd visszaszallitas koltségeit, ideértve az erre vonatkozo esetleges adokat is. Ha On
fogyaszté (azaz a Szoftvert személyes, nem kereskedelmi célra hasznalja, és nem hasznalja fel sem
sajat, sem masok vallalkozasaban, (izletében, kereskedésében vagy munkajaban, azaz az Onre
érvényes jogszabalyok értelmében Fogyasztonak szamit (a tovabbiakban: ,Fogyasztd”)), ez semmilyen
formaban nem befolyasolja az On fogyasztoi jogait.



Ha On egy ausztraliai fogyasztd, ez nem befolyasolja az Ausztralia 2010. évi fogyasztoi és
versenytdrvénye értelmében fogyasztoként fennallé jogait.

7. A Vallalati Ggyfelekkel szembeni felel6sség:

Amennyiben On Fogyaszto, a jelen 7. pont alabbi rendelkezései nem vonatkoznak Onre, kivéve az Onre
vonatkoz6 jog keretében a szoftver hasznalataval kapcsolatos egyes fogyasztéi rendelkezéseket,
fuggetlendl attél, hogy a Szoftvert vallalkozasahoz, kereskedéséhez vagy munkajahoz veszi igénybe.
Ugorjon a 8. pontra.

Amennyiben On vallalati Ggyfél (azaz a Szoftvert uzletmenetében, vallalkozasaban, kereskedésében
vagy munkajaban hasznalja (a tovabbiakban ,Vallalati Ugyfél”)), a jelen 7. pont alabbi rendelkezései
érvényesek Onre (fliggetlendl attél, hogy elfogadja-e a Szoftvert vagy sem).

A. A Symantec szavatolja, hogy a Symantec altal a Szoftver forgalmazasa céljabél gyartott adathordoz6
hatvan (60) napig hibamentes lesz attél szamitva, hogy On elészor telepiti a szoftvert. Ha ez nem teljesill,
a Symantec minddssze azt vallalja, hogy sajat belatasa szerint kicseréli a jotallasi idén belll visszakiildott
hibas adathordozot, vagy visszatériti az aktualis el&fizetési idészakra kifizetett 6sszeget. A Symantec
arra nem vallal garanciat, hogy a Szoftver az On elvarasainak megfeleld lesz, illetve hogy a Szoftver
mikodése zavartalan és hibatlan lesz. A félreértések elkeriilése végett az alabbi mondatban a ,Szoftver”
megnevezés magéaban foglalja az Online biztonsagi mentést és a Technikai tanacsadast, de nem
korlatozadik azokra.

CSAK AUSZTRALIAI FOGYASZTOK RESZERE. Amennyiben On ausztraliai fogyaszto, a jelen 7. pont
rendelkezései nem vonatkoznak Onre, kivéve amely mértékben Ausztralia fogyasztéi torvényei
vonatkoznak a Szoftver On altal torténé (izleti, kereskedelmi vagy munka jellegii felnasznalasara, amely
esetben a jelen pont Onre is érvényes.

B. A VONATKOZO JOGI SZABALYOZAS ALTAL ENGEDELYEZETT KERETEK KOZOTT (i) EZEN
JOTALLAS KIZAROLAGOSNAK TEKINTENDO, ES HELYETTESIT MINDEN MAS KIFEJEZETT VAGY
KAPCSOLODO JOTALLAST, IDEERTVE A SZOFTVER KIELEGITO MINOSEGEHEZ, AZ ADOTT
CELRA VALO ALKALMASSAGAHOZ KAPCSOLODO JOTALLASOKAT, ILLETVE (i) A SYMANTEC
NEM VALLAL JOGTISZTASAGI SZAVATOSSAGOT BARMELY SZELLEMI TULAJDONJOGRA.

C. A VONATKOzO JOGI SZABALYOZAS ALTAL ENGEDELYEZETT KERETEK KOzZOTT A
SYMANTEC VAGY LICENCADOI SEMMILYEN ESETBEN SEM FELELNEK ONNEK EGYETLEN
KULONLEGES, KOVETKEZMENYES, KOZVETETT VAGY HASONLO KARERT SEM, IDEERTVE
TOBBEK KOZOTT A SZOFTVER (BELEERTVE, DE NEM KIZAROLAG AZ ONLINE BIZTONSAGI
MENTES ES A TECHNIKAI TANACSADAS) HASZNALATABOL VAGY HASZNALATARA VALO
KEPTELENSEGBOL EREDO ELMARADT HASZNOT, BEVETELT, UZLETI SZERZODEST, VART
MEGTAKARITASOKAT VAGY ADATVESZTEST ES -SERULEST, MEG AKKOR SEM, HA A
SYMANTECET ERTESITETTEK AZ ILYEN KAROK LEHETOSEGEROL.

CSAK AUSZTRALIAI UZLETI FELHASZNALOK SZAMARA. A JELEN 7(C) PONT ELOzO
RENDELKEZESEINEK MEGFELELOEN A SYMANTEC SEMMILYEN FORMABAN NEM FELELOS
ONNEK AZOKERT A VESZTESEGEKERT, AMELYEK A JELEN LICENCSZERZODES ELETBE
LEPESEKOR ESSZERUEN ELORE NEM LATHATO KOVETKEZMENYEI A SYMANTEC
SZERZODESSZEGESENEK.

D. A VONATKOzZO JOGI SZABALYOZAS ALTAL ENGEDELYEZETT KERETEK KOzOTT A
SYMANTEC VAGY LICENCADOINAK FELELOSSEGE SEMMIKEPPEN SEM HALADHATJA MEG A
VONATKOZO SZOLGALTATAS-ELOFIZETESI IDOSZAK TENYLEGESEN KIFIZETETT
ELLENERTEKET. EGYES ORSZAGOK JOGRENDSZEREI GARANCIAVALLALASRA KOTELEZHETIK
A SYMANTECET, VAGY EGYEB KOTELEZETTSEGEKET ROHATNAK RA, AMELYEK (i) NEM, VAGY
(i) CSAK RESZBEN ZARHATOK KI, KORLATOZHATOK VAGY MODOSITHATOK. A JELEN
LICENCSZERZODEST E TORVENYlI RENDELKEZESEK FIGYELEMBE VETELEVEL KELL
ERTELMEZNI. AMENNYIBEN E TORVENY| RENDELKEZESEK ERVENYESEK, DE NEM UTKOZNEK
A JELEN LICENCSZERZODES RENDELKEZESEIBE, ILLETVE AMILYEN MERTEKBEN A SYMANTEC
ARRA JOGOSULT, A SYMANTEC KORLATOZZA FELELOSSEGET A RENDELKEZESEKKEL



KAPCSOLATBAN FELMERULO ALABBI KOVETELESEKET ILLETOEN: A SZOFTVER KICSERELESE
VAGY AZ AZZAL EGYENERTEKU SZOFTVER RENDELKEZESRE BOCSATASA; A SZOFTVER
JAVITASA; A SZOFTVER KICSERELESE ES AZ AZZAL EGYENERTEKU SZOFTVER BESZERZESE
KAPCSAN FELMERULO KOLTSEGEK TERITESE; A SZOFTVER JAVITASI KOLTSEGEINEK
KIFIZETESE, VALAMINT A SZOLGALTATASOK ISMETELT BIZTOSITASA ES AZ ISMETELTEN
BIZTOSITOTT SZOLGALTATASOK KOLTSEGEINEK KIFIZETESE. HA HIBAS ADATHORDOZO
KICSERELESEVEL KAPCSOLATBAN SZERETNE ERDEKLODNI, VAGY SZERETNE, HA A
SYMANTEC VISSZATERITENE AZ AKTUALIS ELOFIZETESI IDOSZAKRA KIFIZETETT OSSZEGET,
EGY EVES ELOFIZETES ESETEN A VASARLASTOL SZAMITOTT HATVAN (60) NAPON BELUL, EGY
HAVI ELOFIZETES ESETEN A VASARLASATOL SZAMITOTT HARMINC (30) NAPON BELUL iRJON A
SYMANTEC UGYFELSZOLGALATANAK CIMERE (PO BOX 5689, DUBLIN 15, IRELAND, VAGY 1
JULIUS AVE, NORTH RYDE, NSW 2113, AUSTRALIA), VAGY KERESSE FEL AZ ON ORSZAGABAN
MUKODO TAMOGATASI WEBOLDALUNKAT, AMELYET AZ ALABBI CIMEN TALAL MEG:
http://www.symantec.com/globalsites/index.jsp.

E. A Symantec korlatozas nélkiil felelés Onnek, ha (a) a Symantec hanyagsagabdl eredéen On meghal
vagy megsériil, vagy (b) ha a Symantec csalast kovetett el, és ezzel Onnek kart vagy veszteséget
okozott.

F. A Licencszerzédés a Szoftverre vonatkozo telies megallapodas a Symantec és On kozott: (i)
hatélytalanit a tArgyara vonatkozé minden korabbi vagy jelenleg fenndllé szébeli vagy irdsos kozleményt,
ajanlatot és megallapitast (kivéve a hamis kozléseket); valamint (ii) iranyado a felek kozt Iétrejétt minden
olyan arajanlattal, megrendeléssel, visszaigazoladssal vagy hasonlé kézleménnyel szemben, amely vele
ellentétes vagy tovabbi feltételeket tartalmaz.

8. A Fogyasztokkal szembeni felelésség:

Amennyiben On Fogyaszto, a jelen 8. pont érvényes Onre. Kérjilk, olvassa el figyelmesen. A 8. pont
nem vonatkozik Onre, amennyiben On Vallalati tigyfél.

A. A Symantec korlatozas nélkil felelés Onnek, ha (a) a Symantec hanyagsagabol eredéen On meghal
vagy megséril, vagy (b) ha a Symantec csalast kovetett el, és ezzel Onnek kart vagy veszteséget
okozott. A Symantec a 6. pontban leirt jotallason, illetve az Onnek Fogyasztoként jaro jotallason tal nem
nyUjt semmilyen egyéb jétallast a Szoftverrel kapcsolatban.

B. A jelen 8. pont el6z6 rendelkezéseinek megfeleléen a Symantec semmilyen formdban nem felel6s
Onnek azokért a veszteségekért, amelyek a jelen Licencszerz6dés életbe lépésekor ésszeriien elére
nem lathaté kévetkezményei a Symantec szerzédésszegésének. Fogyasztoként On nem kereskedelmi
céllal hasznalhatja a Szoftvert. Ennek megfeleléen a Symantec nem felelés Onnek semmilyen, a
Szoftver (beleértve, de nem kizar6lag az Online biztonsagi mentés és a Technikai Tanacsadas)
hasznélatabol vagy haszndlatanak akadalyoztatdasabol eredd elmaradt haszonért, bevételért, vart
megtakaritasokért, szerzédésekeért vagy idéért.

C. Csak ausztraliai fogyasztok részére. Ausztralia fogyasztéi és versenytorvénye 102(1) szakaszanak
betartasa érdekében; ,Termékeinket olyan garancidkkal szallitjuk, amelyek nem zarhatdk ki Ausztralia
fogyasztoi torvényei értelmében. Nagyobb hiba esetén On jogosult cserére vagy visszatéritésre, illetve
kompenzaciéra barmely egyéb ésszerlien el6re lathatd veszteségért vagy karért. Jogosult a termékek
javitéasara vagy cseréjére akkor is, ha a minéséguk nem elfogadhatd, és a hiba nem szamit nagyobb
hibanak.”

D. Javasoljuk, hogy az adatairél minél gyakrabban készitsen biztonsagi mentést.

E. On minden korilmények kozott koteles megtenni a szilkséges lépéseket veszteségei minimalisra
csokkentése érdekében.

Ha hibas adathordozé kicserélésével kapcsolatban szeretne érdeklédni, vagy szeretné, ha a Symantec
visszatéritené az aktualis eléfizetési id6szakra kifizetett Osszeget, egy
http://www.symantec.com/globalsites/index.jsp .of an annual subscription or within thirty (30) days
following the date of purchase of a monthly subscription.


http://www.symantec.com/globalsites/index.jsp
http://www.symantec.com/globalsites/index.jsp

9. Exportszabalyozas:

On tudomasul veszi, hogy a Szoftver és a kapcsolddé miiszaki adatok és éves elbfizetés esetén a
vasarlastol szamitott hatvan (60) napon bellil, egy havi eléfizetés esetén a vasarlasatol szamitott harminc
(30) napon belil irjon a Symantec tgyfélszolgalatanak cimére (PO Box 5689, Dublin 15, Ireland, vagy 1
Julius Ave, North Ryde, NSW 2113, Australia), vagy keresse fel az On orszagaban miikddé tamogatasi
webhelyiinket, amelyet az alabbi cimen talal: importszabalyozas hatalya ala eshetnek, kiilonds tekintettel
az Egyesilt Allamok kivitelt szabalyozé hivatalanak rendelkezéseire (Export Administration Regulations,
,EAR”), valamint azon orszagok toérvényeire, amelyekbe az Ellendrzott technoldgiat importaljadk vagy
Gjraexportaljak. On elfogadja, hogy minden vonatkozé jogszabalyt koteles betartani, és az Ellenérzott
technolégiaval kapcsolatban nem végezhet az Egyesilt Allamok tdérvényeibe  (itk6zd
exporttevékenységet, amely tiltott orszagok, entitasok vagy személyek felé iranyul, s amelyhez
exportengedély vagy kormanyzati jévahagyas szikséges. A Symantec termékeit kivétel nélkil tilos
Kubaba, Eszak-Koreaba, Iranba, Sziridba és Szudanba, valamint a vonatkozé kereskedelmi szankciok
hatadlya ald esé egyéb orszagokba exportalni vagy Ujraexportalni. AZ EGYESULT ALLAMOK
TORVENYEI SZERINT TILTOTT A SYMANTEC-TERMEK HASZNALATA VAGY IGENYBEVETELE -
TOBBEK KOZOTT, A TELJESSEG IGENYE NELKUL — OLYAN TEVEKENYSEGEKHEZ, MINT A
VEGYI, BIOLOGIAI VAGY NUKLEARIS ANYAGOK, VALAMINT — TOMEGPUSZTITO FEGYVEREK
SZALLITASARA ALKALMAS - RAKETAK, TAVIRANYITASOS REPULOGEPEK VAGY URBOL
INDITOTT JARMUVEK TERVEZESE, FEJLESZTESE, GYARTASA, TESZTELESE VAGY A
HASZNALATUKRA VALO KIKEPZES.

10. Egyéb:

A Licencszerz6désre vonatkozoéan Anglia és Wales jogi szabalyozasa az iranyad6. A Licencszerz6dés
egyetlen kikdtése sem korlatozza az érvényes fogyasztévédelmi torvények altal biztositott jogait, valamint
az egyéb vonatkozé torvények altal biztositott jogokat, amelyekrél nem mondott le szerz6désben. A jelen
Licencszerz6dést a Symantec azonnali hatallyal felbonthatja, ha On megszegi annak barmely feltételét
(kivéve azok enyhébb, illetve kévetkezményekkel nem jaré megsértését). A szerz6dés megsziinését
kovetéen nem hasznalhatja tovabb a Szoftvert és a Termékdokumentaciot, és azok 6sszes példanyat
meg kell semmisitenie. A garancia, valamint a felelésség korlatozasa és kizarasa, beleértve az 7. és 8.
pontokban foglaltakat, a szerz6dés megsziinését kovetden is érvényben marad. A Licencszerz&dést
csak a Dokumentécioban foglaltak, vagy a Symantec és On altal alairt, egyéb irasos dokumentaciok
modosithatjak.

11. Symantec Ugyfélszolgalat:

Amennyiben barmilyen kérdése merdl fel a Licencszerz6déssel kapcsolatban vagy a Symantechez kivan
fordulni, irjon a kdvetkezd cimre: (i) Symantec Consumer Support, PO Box 5689, Dublin 15, Ireland vagy
(i) Symantec Customer Service, 1 Julius Ave, North Ryde, NSW 2113, Australia, illetve keresse fel a
sajat orszagaban vagy régidjaban mikodé tamogatasi weboldalunkat a
http://www.symantec.com/globalsites/index.jsp cimen.

12. IncoTerms:
Amennyiben On véllalkozasahoz, kereskedéséhez vagy munkajahoz veszi igénybe a jelen

Licencszerzédést, On Vallalati tigyfélnek minésiil, és a Szoftvert Ex Works (EXW) szallitjuk a Symantec
széllitasi pontjara (ICC INCOTERMS 2010).

TOVABBI FELTETELEK. A fent ismertetett feltételeken tal az alabbi feltételek is vonatkoznak Onre mint
a Szoftver hasznéléjara.
13. Biztonsag; adatvédelem:

A Szoftver idénként adatokat — beleértve a személyazonossag megallapitasara szolgalé informacidkat —
gylijthet az Eszkozrél, tobbek k6zott az alabbi témakdrokben:


http://www.symantec.com/globalsites/index.jsp

— A potencidlis biztonsagi kockazatra vonatkozé adatok, valamint a Szoftver altal gyanithatdéan
csalassal fenyegetd, meglatogatott webhelyek URL-cimei és IP-cimei. Az URL-ek
tartalmazhatnak olyan személyesithetd adatokat, amelyeket az esetleg csalassal fenyeget6
webhely az On engedélye nélkiil kisérel meg megszerezni. A Symantec ezeket az adatokat a
szoftver mikodésének érdekében, valamint az artalmas tevékenységeket, a csalassal
fenyegeté webhelyeket és az internetbiztonsagi kockazatokat észlelé Symantec-termékek
hatékonysaganak javitasara és értékelésére hasznalja.

— A meglatogatott webhelyek URL-cimét, valamint a keresési kifejezéseket és keresési
eredményeket, amennyiben a Norton Safe Web funkcié engedélyezve van. Ezeket az
adatokat a Symantec a védelem és az értékelés céljabdl, illetve azért gydijti be, hogy még
azel6tt tanacsokat adhasson az adott webhellyel kapcsolatos, potencialis fenyegetésekkel és
kockazatokkal kapcsolatban, miel6tt megtekintené azt.

— A végrehajthatd fajlok vagy a potencialis kartékony programként azonositott végrehajthaté
tartalommal rendelkezé fajlok, beleértve a telepitéskor altaluk végrehajtott miiveletek adatait.
A fajlok a Szoftver automatikus bekuldési funkcidjadnak koszonhetéen kerlinek a
Symantechez. A fentiekben részletezett automatikus bekuldési funkcio a termék telepitése
utdn az adott termékhez mellékelt Termékdokumentacié Utmutatasai alapjan letilthato. A
tovabbitott fajlok a veszélyes program 4altal az On engedélye nélkil 8sszegyiijtott,
személyesitheté adatokat tartalmazhatnak. A Symantec az ilyen tipusu fajlokat kizarélag a
veszélyes viselkedést észleld Symantec-termékek hatékonysaganak javitasa céljabol gydijti.

— Az Eszkdz neve, amelyet az Eszkoz telepitéskor megadott. A lekért nevet a Symantec a
kés6bbiekben az Eszkoz fiokneveként hasznalja, amely alatt On tovabbi szolgaltatasokat
fogadhat, illetve amellyel a Szoftver bizonyos szolgéltatasait igénybe veheti. A fioknév a
Szoftver telepitését kdvetden barmikor médosithatd, és ennek elvégzését javasoljuk is.

— A Szoftver telepitésével és mikodésével kapcsolatos allapotadatok. Ezek az adatok azt
jelzik a Symantec szamara, hogy a Szoftver telepitése sikeresen befejez6détt-e, valamint,
hogy a Szoftver észlelt-e hibat. Az allapotadatok csak akkor tartalmazhatnak személyes
azonositasra alkalmazas informacidkat, ha az ilyen informacidkat a Szoftver a fajlok vagy
mappak nevében talal telepitéskor vagy hiba esetén. Az allapotadatokat a Symantec a
Symantec-termékek teljesitményének és telepitési sikerességének kiértékelése és javitasa
céljabol gyljti. A Symantec ezeket az adatokat a weboldalainak optimalizalasahoz is
felhasznéalhatja.

— Az e-mailekben talalhaté adatok, amelyeket a Szoftverrel a Symantecnek kuld kéretlen
levelek vagy helytelendl kéretlen levélnek minésitett lzenetek jelentése céljdbdl. Ezek az e-
mailek tartalmazhatnak a személyazonossag megallapitasara alkalmas adatokat, és csak az
On engedélyével kiildi el a rendszer a Symantec részére, nem pedig automatikusan. Ha
ilyen lzeneteket kild a Symantecnek, a Symantec csak a Symantec kéretlenlevél-észlelési
technolégiajanak fejlesztésére hasznala. A Symantec nem tarsitia ezeket a fajlokat
személyes azonositasra alkalmas adatokhoz.

— A jelentésben talalhaté adatok, amelyeket a Szoftverrel a Symantecnek kild, amikor a
Szoftver problémat észlel. A jelentés adatokat tartalmaz a Szoftver és az On Eszkoze
allapotardl abban az idépontban, amikor a Szoftver a problémat észlelte. Az On Eszkézével
kapcsolatos adatok tartalmazhatjak a rendszer nyelvét, az Eszkdz operacids rendszerének
verzigjat, valamint a futé folyamatokat, azok allapotat és teljesitményadatait, illetve adatokat
a fajlokrél és mappakrol, amelyek akkor voltak megnyitva, amikor a Szoftver a probléméat
észlelte. Az adatok csak akkor tartalmazhatnak személyes azonositasra alkalmas
informacidkat, ha azok a probléma bekévetkeztekor nyitva 1évé fajlok vagy mappék nevében
talalhatok. Ezek az adatok nem lesznek automatikusan tovabbitva a Symantecnek, csak
miutan On engedélyezte. Az adatokat a Symantec a fellépett probléma kijavitasa érdekében,
és a Symantec-termékek fejlesztéséhez gyiijti. Ezekhez az informacidokhoz semmilyen, a
személyazonossag megallapitasara alkalmas informéacié nem kapcsolédik.

— Annak az eszkdznek az IP-cime és/vagy MAC-cime, illetve készillékazonositdja, amelyre a
Szoftver telepitve van, a Szoftver miikddésének céljabdl, valamint licenckezelési célbdl.

— A termékelemzés és a termék funkcidinak fejlesztése soran felhasznalt egyéb altalanos,
statisztikai informaciok.

Amennyiben nincs valaszthatoként meghatarozva, a fentiekben ismertetett adatok szilkségesek a
Symantec-termékek mikodéséhez.



Az adatokat tovabbithatjuk a Symantec vallalatcsoportnak az Amerikai Egyesillt Allamokban vagy mas
orszagokban, ahol esetenként kevésbé szigorl adatvédelmi térvények vannak érvényben, mint jelenlegi
tartozkodasi helyén (beleértve az Eurdpai Unid tagallamait), és azok hozzaférhetévé valhatnak a
Symantec alkalmazottai szamara a fent ismertetett célokra valé felhasznalashoz. Ugyanezzel a céllal az
adatok megoszthatdk a Symantec megbizasabdl informaciéfeldolgozast végzé partnerekkel és
alvallalkozékkal. A Symantec gondoskodott arrdl, hogy az 6sszegydjtott adatok az atvitel soran megfeleld
szintl védelemben részesiljenek.

A vonatkoz6 jogszabalyok keretében a Symantec fenntartja a jogot arra, hogy egyuttm{ikédjén a Szoftver
On altali hasznalataval kapcsolatos barmely jogi vagy bintetd eljarasban vagy mas kormanyzati
vizsgalatban. Ez azt jelenti, hogy a Symantec kiadhat birésagi idézéssel, bintetéeljarassal vagy mas
kormanyzati vizsgéalattal kapcsolatos dokumentumokat és informacidkat. Az internetbiztonsagi
kockazatok tudatositasa, észlelése és megel6zése érdekében a Symantec bizonyos adatokat
kutatdintézetek és mas biztonsagiszoftver-gyartok rendelkezésére bocsathat. A Symantec ezenkiviil az
adatok alapjan 6sszeallitott statisztikakkal nyomon koévetheti a biztonsagi fenyegetések alakulasat, és
jelentéseket tehet kozzé réla. On a Szoftver hasznéalataval elfogadja és hozzajarul, hogy a Symantec a
fentiekben ismertetett célokra adatokat gyljtson, tovabbitson, taroljon, tegyen kozzé és elemezzen.

Az Online biztonsdgi mentési funkcié hasznalataval tovabbitott vagy tarolt Adatokat ezenkivil olyan
orszagokban |évé kiszolgalokra is tovabbithatjuk vagy menthetjiik, melyekben esetenként az On jelenlegi
tartozkodasi helyén (beleértve korlatozas nélkiil az Amerikai Egyesiilt Allamokat) érvényes adatvédelmi
torvényeknél kevésbé szigorl jogszabalyok vannak érvényben. Az ilyen kiszolgaldk tulajdonosa és
fenntartéja a Symantec altal az Adatok megérzésére szerzé6désben megbizott harmadik fél. Amennyiben
kérdései meriilnének fel az Adatok kezelésével kapcsolatban, forduljon a Symantec Ugyfélszolgélatahoz
a 11. pontban ismertetett elérhetéségeinken.
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