Pojem Software a sluzby zahrnuje urcité produkty a sluzby Norton. Podminky pouziti
téchto produktu a sluzeb Norton popisuje pfislusna invidualni licenéni smlouva
s koncovym uzivatelem, jak je uvedeno nize.

LICENCNi SMLOUVA NORTON
Norton AntiVirus / Norton Internet Security / Norton 360

DULEZITE: PRED POUZITIM SOFTWARU A SLUZEB (JAK JE DEFINOVAN NiZE) SI POZORNE
PRECTETE PODMINKY TETO LICENCNi SMLOUVY (DALE JEN ,LICENCNi SMLOUVA®).
SPOLECNOST SYMANTEC CORPORATION, NACHAZITE-LI SE V AMERICE; SYMANTEC ASIA
PACIFIC PTE LTD, NACHAZITE-LI SE NA TICHOMORSKEM POBREZi ASIE NEBO V JAPONSKU:
NEBO SYMANTEC LIMITED, NACHAZITE-LI SE V EVROPE, NA STREDNIM VYCHODE NEBO
V AFRICE (,SYMANTEC®), UDELUJE LICENCI K TOMUTO SOFTWARU A SLUZBAM VAM JAKO
JEDNOTLIVCI, SPOLECNOSTI NEBO PRAVNICKE OSOBE, KTERA BUDE SOFTWARE A SLUZEB
POUZIVAT (DALE POUZE OSLOVENI ,VAS®), POUZE ZA PREDPOKLADU, ZE PRIJIMATE VSECHNY
PODMINKY TETO LICENCNi SMLOUVY. JEDNA SE O PRAVNI A VYMAHATELNOU SMLOUVU MEZI
VAMI A SPOLECNOSTI SYMANTEC. OTEVRENIM TOHOTO BALENi, PORUSENIM PECETI,
KLEPNUTIM NA TLACITKO ,| AGREE* (SOUHLASIM) NEBO ,YES* (ANO) NEBO JINYM VYJADRENIM
SOUHLASU ELEKTRONICKOU CESTOU NEBO NACTENIM Cl POUZITIM SOFTWARU A SLUZEB
VYJADRUJETE SOUHLAS S PODMINKAMI TETO LICENCNi SMLOUVY. JESTLIZE S TEMITO
PODMINKAMI NESOUHLASITE, KLEPNETE NA TLACITKO ,CANCEL“ (,ZRUSIT*), NA TLACITKO
,NO*“ (,NE“) NEBO NA TLACITKO ,CLOSE WINDOW* (ZAVRIT OKNO), NEBO JINYM ZPUSOBEM
VYJADRETE NESOUHLAS A SOFTWARE A SLUZBY DALE NEPOUZIVEJTE. (i) PROSTREDNICTVIM
KONTAKTNICH UDAJU UVEDENYCH V CASTI 11 TETO LICENCNi SMLOUVY KONTAKTUJTE
PRODEJCE NEBO ZAKAZNICKY SERVIS SPOLECNOSTI SYMANTEC, KTERY VAM SDELI
INFORMACE O NAVRACENI PENEZ, KTERE JSTE ZA AKTUALNI SERVISNi DOBU (DEFINOVANA
NIZE) ZAPLATILI, ATO KDYKOLI DO SEDESATI (60) DNU ODE DNE ZAKOUPENi ROCNIHO
PREDPLATNEHO NEBO DO TRICETI (30) DNU ODE DNE ZAKOUPENi MESICNIHO
PREDPLATNEHO, NEBO (ii) OBRATTE SE NA SVEHO POSKYTOVATELE SLUZEB S ZADOSTI O
INFORMACE O MOZNOSTECH VRACENI PENEZ.

1. Licence:

Software, sluzby a dokumentace, vCetné vesSkerého baleni (,dokumentace®), které doprovazeji tuto
licenéni smlouvu (souhrnné ,software a sluzby®), jsou majetkem spole¢nosti Symantec nebo jejich
poskytovatell licenci a jsou chranény zakonem o autorském pravu. Pfestoze software a sluzby bude
i nadale vlastnit spoleénost Symantec nebo jeji poskytovatelé, po pfijeti této licenéni smlouvy budete mit
na pouzivani softwaru a sluzeb po dobu servisni doby urlita prava. VSechna prava, ktera Vam nejsou
vyslovné udélena, si ponechava spole€nost Symantec nebo jeji poskytovatelé licenci. ,Servisni doba“
zacgina (a) k datu prvni instalace nebo pouZiti kopie softwaru a sluzeb v poéitadi, virtualnim prostfedi,
mobilnim telefonu nebo mobilnim zafizeni (,zafizeni*), nebo (b) pokud jste tento software a sluzby
obdrzeli v ramci nabidky nékolika produktd, k datu prvni instalace nebo pouziti softwaru a sluzeb nebo
libovolného softwarového produktu &i mobilni aplikace zahrnuté v takové nabidce do zafizeni, nebo (c)
pokud jste pravo pouzivat software a sluzby, jak je uvedeno v této licenéni smlouvé, ziskali od
poskytovatele sluzeb autorizovaného spole¢nosti Symantec (,poskytovatel sluzeb®) k datu, které urci
poskytovatel sluzeb. ,Servisni doba“ trva po dobu stanovenou v dokumentaci nebo v dokumentaci k
pfislusné transakci od autorizovaného distributora, poskytovatele sluzeb nebo prodejce, od néhoz jste
software a sluzby ziskali. Software a sluzby se muze na konci servisni doby automaticky deaktivovat a
stat se neschopnym provozu; Vy pfitom nebudete mit narok na ziskani aktualizaci funkci nebo obsahu
softwaru, pokud nebude servisni doba prodlouzena. Pfihlaseni k obnoveni servisni doby bude (i) dano
k dispozici v souladu se zasadami podpory spole¢nosti Symantec, zvefejnénymi na webové adrese
http://www.symantec.com/en/uk/norton/support/technical_support_policy.jsp, nebo (ii) pokud jste software
a sluzby obdrZeli od poskytovatele sluzeb, bude zajisténo poskytovatelem sluzeb v souladu s jeho
zasadami.

Tato licen¢ni smlouva se vztahuje na vSechna vydani, opravy, aktualizace nebo vylepSeni softwaru a
sluzeb, ktera Vam spole¢nost Symantec poskytne. S vyjimkou zmén uvedenych v dokumentaci jsou
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vase prava a povinnosti vyplyvajici z této licencni smlouvy a tykajici se pouziti tohoto softwaru a sluzeb
nasledujici.

Béhem servisni doby mlzete:

A. Pouzivat jednu kopii softwaru a sluzeb v jednom zafizeni. Je-li v dokumentaci nebo pfislusné
dokumentaci transakce od autorizovaného distributora, poskytovatele sluzeb nebo prodejce, od kterého
jste software a sluzby ziskali, uveden vétsi pocet kopii a/nebo pocet zafizeni, mlizete software a sluzby
pouzivat v souladu s témito specifikacemi.

B. Vytvofit jednu kopii softwaru pro ucely zalohovani nebo archivace nebo zkopirovat software a sluzby
na pevny disk zafizeni a uschovat original pro u&ely zalohovani ¢i archivace.

C. Pouzivat software a sluzby v siti za pfedpokladu, Ze mate kopii s udélenou licenci softwaru a sluzeb
pro kazdé zafizeni, které ma k softwaru a sluzbam pfistup prostfednictvim této sité.

D. Trvale pfenést vesSkera sva prava udélena touto licenéni smlouvou v souvislosti se softwarem
a sluzbami (ziskanym vyhradné na fyzickém médiu) na jinou osobu &i subjekt, a to za prfedpokladu, ze
predate fyzické médium, na kterém jste software a sluzby obdrzeli, neponechate si zadné kopie softwaru
a sluzeb a pfijimajici strana udéli souhlas se v8emi podminkami této licenéni smlouvy. Jestlize je
pfenaseny software a sluzby soucasti nabidky zahrnujici vice produktd, musite z divodu zamezeni
pochybnostem prenést vSechna prava ke vSem nabidkam produktd, které jsou soucasti takového
softwaru a sluzeb. Castedny prevod prav vyplyvajicich z této licenéni smlouvy neni povolen a vSechny
takové pokusy budou neplatné. Pokud napfiklad dokumentace nebo pfislusna dokumentace od
autorizovaného distributora, prodejce i poskytovatele sluzeb udéluje pravo pouzivat vice kopii softwaru a
sluzeb, bude platny pouze pfevod prav na uzivani vSech téchto kopii softwaru a sluzeb. Z dlvodu
zamezeni pochybnostem vySe uvedena prava na pfenos neplati, pokud jste software a sluzby ziskali od
poskytovatele sluzeb. S vyjimkou vy$e uvedenych situaci neni dovoleno poskytnout licenéni klice
softwaru a sluzeb ziskanych na fyzickém médiu zadnym tfetim stranam bez pfedani vlastnictvi
samotného fyzického média. Software a sluzby ani jejich licenéni klic¢e neni dovoleno pfedavat Zzadnym
tretim stranam, pokud jste je neziskali na fyzickém médiu.

E. Pouzivejte software a sluzby v souladu s jakymikoli dodateénymi pravidly pouzivani, které mohou byt
uvedeny nize.

Osobné nesmite a ani zadné jiné osobé nesmite dovolit:

A. Poskytnout dil€i licenci na libovolnou ¢ast softwaru a sluzeb nebo ji pronajimat.

B. Provadét zpétnou analyzu softwaru, jeho dekompilaci, pfevod ze strojového kodu, Upravy, preklad,
jakékoli pokusy o zjisténi zdrojového koédu softwaru a sluzeb nebo z néj vytvaret odvozena dila nad
hranici nebo rAmec okolnosti, které jsou povoleny zakonem.

C. Poskytovat, nabizet nebo zpfistupfiovat software a sluzby jako prostfedek pro spravu, pro ¢asové
omezené sdileni, jako poskytovatel sluZzeb nebo pro vybaveni stfediska sluzeb; nebo

D. Pouzivat software a sluzby jakymkoli zptisobem, ktery neni touto licenéni smlouvou povolen.

Software a sluzby mohou obsahovat funkce a vlastnosti od tfetich stran nebo mohou pfistupovat
k obsahu na webovych strankach tfetich stran. Na takové vlastnosti, funkce a obsah se mohou vztahovat
podminky pouzivani sluzeb tretich stran.

2. Aktualizace softwaru a sluzeb a obsahu:

A. Budete mit pravo ziskat nové funkce a verze softwaru a sluzeb tak, jak spole€nost Symantec dle
vlastniho uvaZzeni da tyto funkce a verze k dispozici béhem Vasi servisni doby. Spole¢nost Symantec
neustale usiluje o vylepSeni pouzitelnosti a kvality svych produktl a sluzeb. Abychom mohli software
a sluzby optimalizovat a poskytovat vam jejich nejnovéjsi verzi, souhlasite s tim, Ze software a sluzby
mohou stahovat a instalovat své nové aktualizace a verze, kdyz je spoleénost Symantec na své vlastni
uvazeni uvolni. Souhlasite s pfijetim téchto novych aktualizaci a dovolujete spole¢nosti Symantec
dodavat tyto nové aktualizace a verze do vaseho zafizeni. Spoleénost Symantec mlze na zakladé téchto
aktualizaci a verzi zménit pravidla a podminky vztahujici se k vasemu pouziti softwaru a sluzeb a vy
s témito aktualizovanymi pravidly souhlasite.

B. Obsah nékterych softwarovych produktl a a sluzeb spole¢nosti Symantec je v urCitych intervalech
aktualizovan. Jde mimo jiné o nasledujici software: antivirovy a crimewarovy software pouziva
aktualizované definice vir(i; antispywarovy software pouziva aktualizované definice spywaru; software na
ochranu proti nevyzadané posté pouziva aktualizovana pravidla ochrany proti nevyzadané posté;



software pro filtrovani obsahu a antiphishing pouziva aktualizované seznamy adres URL; néktery
software brany firewall pouziva aktualizovana pravidla bran firewall; produkty pro vyhodnoceni
zranitelnosti pouzivaji aktualizovana data o napadnutelnosti a software pro ovéfeni webovych stranek
pouziva aktualizované seznamy ovéfenych webovych stranek. Tyto aktualizace se souhrnné nazyvaji
.aktualizace obsahu“ (nebo také ,aktualizace ochrany®, pfipadné ,aktualizace zabezpeceni®). Béhem
servisni doby budete opravnéni pfijimat pro software a sluzby aktualizace obsahu.

3. Instalace produktu, pozadovana aktivace, ucet Norton:

A. Béhem procesu instalace mohou software a sluzby odinstalovat nebo zakazat ostatni bezpecénosti
produkty nebo jejich funkce, pokud jsou tyto produkty &i funkce se softwarem a sluzbami nekompatibilni
nebo pro zlepSeni celkové funkénosti softwaru a sluzeb.

B. Vtomto softwaru a sluzbach mohou byt pouzita technologicka opatfeni, jejichz cilem je zabranit
nelicencovanému a neopravnénému pouzivani softwaru a sluzeb. Souhlasite stim, ze spoleCnost
Symantec muze tato opatfeni pouzivat k vlastni ochrané proti softwarovému a jinému piratstvi. Software
a sluzby mohou obsahovat omezovaci mechanismus, ktery umoznuje provést pouze omezeny pocet
jejich instalaci a odinstalaci v urcitém stanoveném poctu zafizeni. Tato licenéni smlouva a software
a sluzby s omezovacim mechanismem mohou vyzadovat aktivaci, jak je uvedeno v dokumentaci. Je-li
tomu tak, do aktivace uzivatelem bude tento software a sluzby fungovat pouze po omezenou dobu. Pro
Ucely ovéreni pravosti softwaru a sluzeb muzete byt béhem aktivace prostfednictvim internetu pozadani
0 zadani jedine¢ného aktivatniho kddu dodaného se softwarem a sluzbami a konfigurace zafizeni ve
tvaru alfanumerického kédu. Pokud neprovedete aktivaci béhem omezené doby uvedené v dokumentaci
nebo po vyzvani, které vam software a sluzby zobrazi, pfestanou software a sluzby fungovat, dokud
aktivaci nedokoncite. Poté bude funkénost softwaru a sluzeb obnovena. V pfipadé, Ze nemlzete
software a sluzby aktivovat prostfednictvim Internetu ani jinym ze zplisobl uvedenych béhem procesu
aktivace, mlzete se obratit na (i) oddéleni sluzeb zakaznikim spole¢nosti Symantec, pomoci informaci
poskytnutych spole¢nosti Symantec béhem aktivace nebo uvedenych nize, nebo (ii) pokud jste software
a sluzby ziskali od poskytovatele sluzeb, na poskytovatele sluzeb €&i organizaci uvedenou v dokumentaci
dodané poskytovatelem sluzeb.

C. Uget Norton. Pro ptistup k funkci Zalohovani online a pro jeji vyuzivani je zapotiebi platny udet
Symantec Norton Account (,u¢et Norton“). Pokud nemate ucet Norton, abyste mohli sluzbu pouzivat,
musite provést prislusnou registraci a tim vytvofit u€et Norton. Jestlize jste pravo pouzivat software a
sluzby ziskali od poskytovatele sluzeb, ktery pro pfistup k softwaru a sluzbam vyzaduje jiny uzivatelsky
ucet (,uZivatelsky ucet poskytovatele sluzeb®), nemusi byt u&et Norton zapotiebi. Informace o tom, zda je
pro pfistup k softwaru a sluzbdm a jejich uzivani zapotiebi ucet Norton, nebo uZivatelsky ucet
poskytovatele sluZzeb, najdete v pfislusné dokumentaci k transakci s poskytovatelem sluzeb. Zcela
odpovidate za zachovani davérnosti hesla k vaSemu U¢tu Norton nebo uzivatelskému GCtu poskytovatele
sluzeb.

4. Funkce produktu Safe Search a Online Backup:

A. Safe Search. Software a sluzby mohou zahrnovat funkci Safe Search, ktera umoznuje bezpecné
vyhledavani na internetu. Tato funkce mulze byt dostupna mimo jiné pomoci panelu nastroji pro
vyhledavani Symantec.

B. Online Backup.

Software a sluZzby mohou obsahovat funkci Online Backup, ktera vam b&hem servisni doby umoZziuje
pfes internet ukladat soubory do systému spole¢nosti Symantec a znovu je z néj stahovat (,funkce Online
Backup®) a ktera je omezena mnoZstvim online prostoru pro zalohovani, jenZ je poskytovan jako soucast
vaseho softwaru a sluzeb a/nebo ktery si zakoupite navic. Rozhodnete-li se pouzivat funkci Online
Backup, musite tuto funkci v softwaru a sluzbach aktivovat.

a. Dostupnost. Funkce Zalohovani online je poskytovana ,tak, jak je“ a spolec¢nost Symantec nebude
povinna vam zaplatit jakoukoli ztratu nebo Skodu vyplyvaijici z prostoji funkce Zalohovani online z divodu
pfiméfené planované udrzby, udrzby pfi kritickych problémech nebo vlivech, které jsou mimo pfiméfenou
kontrolu spole¢nosti Symantec.



b. Chovani a zodpovédnost uzivatel(l, dodrzovani pfislusnych zakon(. Pouziti funkce zalohovani online
(v€etné prenosu jakychkoli dat, ktera se rozhodnete ulozit prostfednictvim funkce zalohovani online (dale
jako ,data“)) se fidi vSemi pFisluSnymi mistnimi, statnimi, narodnimi a mezinarodnimi zakony a predpisy
vCetné, ale nikoli vyhradné, zakony Spojenych statl o vyvozu . Zavazujete se, Zze budete dodrzovat
pfislusné zakony a pfedpisy a specifikace popsané v dokumentaci nebo odpovidajici transakéni
dokumentaci od autorizovaného distributora, poskytovatele sluzeb nebo prodejce, od néhoz jste software
a sluzby ziskali a Ze nebudete (i) pouzivat funkci Zalohovani online pro nezakonné ucely; (ii) pfenaset ani
ukladat material, ktery by mohl poSkozovat prava dusevniho vlastnictvi nebo jina prava tretich osob nebo
ktery je nezakonny, protipravni, urazlivy, nactiutrhacny nebo ktery zasahuje do soukromi jinych osob; (iii)
prenaset ani ukladat data patfici tfeti osobé, aniz byste pfedtim ziskali vS8echna zdkonem vyzadovana
svoleni vlastnikd dat s pfenosem dat do spole¢nosti Symantec za Uéelem uschovani na tzemi Spojenych
statl americkych; (iv) pfenaset zadny material, ktery obsahuje softwarové viry nebo jiné nebezpecné
pocitacové kdédy, soubory nebo programy, jako napfiklad trojské koné, ¢ervy nebo ¢asované bomby; (v)
zasahovat do serverd a siti pfipojenych k funkci Zalohovani online ani je naruSovat; (vi) pokouset se o
ziskani neautorizovaného pfistupu k funkci Zalohovani online, k uétim jinych uzivatelt funkce Zalohovani
online nebo k pocitatovym systémlm a sitim pfipojenym k funkci Zalohovani online.

Povinnosti uvedené v Casti tykajici se pouzivani funkce Zalohovani online plati pro vesSkeré pouzivani
funkce Zalohovani online ve spojeni s vasim u¢tem Norton. Nesete plnou odpovédnost za pouziti funkce
zalohovani online a za data pfenesena nebo ulozena prostfednictvim funkce zalohovani online ve spojeni
s VaSim uctem Norton.

V nejvétsi mozné mife povolené platnymi zakony souhlasite, Ze odSkodnite a ochranite spolecnost
Symantec, jeji matefské spolecnosti, dcefiné spolecnosti, sesterské spolecnosti, ¢leny predstavenstva,
feditele, zaméstnance a pracovniky pfed jakymikoli naroky, pozadavky, naklady, Skodami, ztratami,
zavazky a vydaiji tfetich stran, véetné pfiméfenych poplatk(l za pravni zastoupeni, uplatnénymi jakoukoli
treti stranou a vzniklymi pouzitim nebo ve spojeni s pouzitim funkce zalohovani online prostfednictvim
VaSeho Uc¢tu Norton v rozsahu, ve kterém takové naroky, poZadavky, naklady, Skody, ztraty, zavazky a
vydaje vyplyvaji z VaSeho poruSeni této licen¢ni smlouvy nebo VaSi nedbalosti & umysiného
nespravného chovani. Takova mira mize zahrnovat, ale neni omezena pouze na odpovédnost za platby
takovych narokud, pozadavku, nakladd, Skod, ztrat, zavazkd a vydaji v dusledku nebo v souvislosti s
pfedavanymi Udaji nebo udaji ulozenymi pomoci funkce zalohovani online v souvislosti s Vasim uctem
Norton.

c. PreruSeni a ukon&eni. Va3e pravo pouzivat funkci zalohovani online bude ukonéeno po vyprseni
doby trvani sluzby. Spole¢nost Symantec muze okamzité prerusit nebo ukongit pouziti funkce zalohovani
online bé&hem doby trvani sluzby pro nedodrZeni nebo nedodrZzeni podle opodstatnéného nazoru
spole€nosti Symantec téchto podminek (jiné nez zanedbatelné nebo bezvyznamné nedodrZeni). nebo
jakékoli jiné zneuziti funkce zalohovani online. Po vyprSeni nebo ukonceni doby trvani sluzby:
— Spole¢nost Symantec muze trvale odstranit vSechna data uloZena v prostoru pro zalohovani
online poskytnutém s vasim softwarem a sluzbami.
— Spole¢nost Symantec nebude povinna zachovat takova data, pfedat tato data Vam nebo treti
strané nebo pfenést tato data do jiné zalohovaci sluzby nebo uctu.
— Nebudete moci uloZit data na Zadny dodatecny prostor pro zalohovani, ktery jste zakoupili
zvlast, dokud nebude toto servisni obdobi obnoveno.

d. RGzné. Spolenost Symantec nema zadnou povinnost sledovat pouziti funkce zalohovani online
nebo dat pfenesenych nebo ulozenych prostfednictvim funkce zalohovani online. V maximalni pfipustné
mife podle odpovidajicich zakonl a nehledé na ustanoveni nize uvedené ¢asti 13 si spoleCnost
Symantec vyhrazuje pravo kdykoli monitorovat, pfezkoumat, uchovat nebo zpfistupnit libovolna data
nebo jiné informace nutné ke splnéni jakychkoli odpovidajicich zakon(, pfedpisu, soudnich spord nebo
vladnich pozadavkl nebo k preSetfeni jakéhokoli pouziti nebo pfi podezfeni na poruseni této licenéni
smlouvy.

5. Technickd pomoc:

V softwaru a sluzbach mohou byt zahrnuty nékteré funkce technické podpory. Mohou zahrnovat Zivy
rozhovor s pracovnikem technické podpory nebo pomoc pracovnika technické podpory prostfednictvim
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vzdaleného pfistupu k pocitaci (veSkera takova technicka podpora nabizena pfimo v softwaru a sluzbach
se v této licenéni smlouvé nazyva ,technicka podpora“). Pokud jsou takové funkce nabizeny a Vy se
rozhodnete tuto odbornou pomoc pouzit, plati nasledujici podminky. Veskerou takovou odbornou pomoc
poskytuje spolec¢nost Symantec podle vlastniho uvazeni bez jakékoli jiné zaruky nebo garance
jakéhokoliv druhu, nez jsou zaruky platné podle spotfebitelskych zakonlu ve Vasi jurisdikci, véetné
spotfebitelskych zakonl a zakonu o hospodaiské soutézi pro australské spotfebitele, které nelze zadnym
zpusobem vyloudit ani omezit. Nesete plnou odpovédnost za dokonéeni zalohovani vSech svych
stavajicich dat, softwaru a programu pred ziskanim jakékoli odborné pomoci. V pribéhu poskytovani
odborné pomoci muze spole¢nost Symantec rozhodnout, Ze technicky problém pfesahuje rozsah
odborné pomoci. Spole€nost Symantec si vyhrazuje pravo podle vlastniho uvazeni odmitnout, prerusit
nebo ukongit jakoukoli odbornou pomoc.

6. Zaruka vraceni penéz:

Pokud jste plvodnim vilastnikem licence k softwaru a sluzbam a nejste s nimi z jakéhokoli ddvodu zcela
spokojeni, software a sluzby dale nepouzivejte a dle kontaktnich Gdaji uvedenych v oddilu 11 této
licen¢ni smlouvy se do Sedesati (60) dnu ode dne zakoupeni ro¢niho predplatného nebo do tficeti (30)
dnd ode dne zakoupeni mési¢niho pfedplatného obratte (i) na autorizovaného prodejce, od néhoz jste
software a sluzby koupili, nebo (ii) na autorizovaného prodejce, od néhoz jste koupili zafizeni, v némz byl
predinstalovan software a sluzby, které jste ziskali v rdmci nabidky se zafizenim, nebo (iii) na zakaznicky
servis spole€nosti Symantec, kde vam sdéli informace o navraceni €astky, kterou jste zaplatili za aktualni
servisni dobu. Nejsou-li software a sluzby poskozeny, budete nuceni pokryt vylohy za navraceni softwaru
a sluzeb spole€nosti Symantec, v€etné jakychkoli dani s timto spojenych. Jste-li spotfebitelem (tzn., ze
pouzivate software a sluzby pro osobni, nekomercni ucely a jednate mimo zivnostenskou ¢innost nebo
profesi vas ¢i jiné osoby, nebo jste jinak spotfebitelem dle platnych zakond ve vasi oblasti), neporusuje
toto zadna zakonna prava, ktera jako spotfebitel dle zakonl platnych v dané oblasti mate. Z divodu
zamezeni pochybnostem vyS$e uvedené neplati, pokud jste software a sluzby ziskali od poskytovatele
sluzeb.

Jste-li australskym spotfebitelem, nevztahuje se toto ustanoveni na jakakoliv zakonna prava, ktera méate
jako zakaznik podle australského zakona o konkurenci a spotfebitelich z roku 2010.

7. Odpovédnost viici zakaznikim z fad firem:

Pokud jste spotiebitelé, nasledujici ustanoveni tohoto Oddilu 7 se na vas nevztahuji, pouze s vyjimkou
toho, Ze v rdmci vasi oblasti soudni pravomoci se na vase pouzivani tohoto softwaru a sluzeb vztahuji
urcita spotfebitelskd ustanoveni bez ohledu na to, Ze se jedna o pouZzivani pro profesni & obchodni ucely.
Misto ni si prectéte Cast 8.

Pokud jste podnikatelsky zakaznik (t.j. pouzivate software a sluzby za u&ely podnikani, obchodu ¢&i
profese), nasledujici ustanoveni v tomto Oddile 7 se vas tykaji (bez ohledu na to, zda pfijiméate software a
sluzby €i nikoli).

A. Spole€nost Symantec zaruCuje, Ze vSechna média vyrobena spolenosti Symantec, na kterych je
software distribuovan, budou bez zavad po dobu Sedesati (60) dni ode dne, kdy poprvé nainstalujete
tento software. Vasim jedinym narokem v pfipadé nedodrzeni této zaruky je, Ze spole¢nost Symantec
podle vlastniho uvazeni vyméni vSechna vadna média vracena spoleCnosti Symantec v zaruéni dobé
nebo vrati ¢astku, kterou jste zaplatili za aktudlni dobu trvani sluzby. Spole¢nost Symantec nezarucuje,
Ze software a sluzby budou splfiovat vase pozadavky, Ze chod softwaru a sluzeb nebude pferusovan
nebo Ze software a sluzby budou bez zcela chyb. Aby byly vylou€eny pochybnosti, zminky o ,softwaru
a sluzbach® v pfedchozi vété zahrnuji funkci Online Backup a technickou podporu, ale nejsou na né
omezeny.

POUZE PRO SPOTREBITELE V AUSTRALII. Pokud jste spotfebitelé z Australie, nasledujici ustanoveni
tohoto Oddilu 7 se na vas nevztahuji, pouze s vyjimkou toho, ze v ramci australskych spotfebitelskych
zakonl se na vaSe pouzivani tohoto softwaru a sluzeb pro profesni ¢i obchodni Ucely vztahuji urcita
ustanoveni. V takovém pfipadé se na vas tento oddil vztahuje.




B. V MAXIMALNIM MOZNEM ROZSAHU PRIPUSTNEM PODLE PRISLUSNYCH ZAKONU (i) JE VYSE
UVEDENA ZARUKA VYLUCNA A NAHRAZUJE VSECHNY OSTATNi ZARUKY, VYSLOVNE NEBO
PREDPOKLADANE, VCETNE PREDPOKLADANYCH ZARUK TYKAJICICH SE USPOKOJIVE KVALITY
A VHODNOSTI PRO URCITY UCEL A (ii) SPOLECNOST SYMANTEC NEPOSKYTUJE ZADNOU
ZARUKU V SOUVISLOSTI S NEPORUSENIM PRAV NA DUSEVNI VLASTNICTVI.

C. VMAXIMALNIM MOZNEM ROZSAHU PRIPUSTNEM PODLE PRISLUSNYCH ZAKONU
SPOLECNOST SYMANTEC ANI JEJi POSKYTOVATELE LICENCI NEPONESOU VUCI VAM
ZODPOVEDNOST (ZANEDBANIM, SMLUVNE ANI JINAK) ZA ZTRATU ZISKU, OBRATU,
OBCHODNICH ZAKAZEK, PREDPOKLADANYCH USPOR CI ZTRATU DAT V SOUVISLOSTI
S POUZIVANIM NEBO NEMOZNOSTI POUZIVAT SOFTWARE A SLUZBY (MIMO JINE VCETNE
POUZIVANI FUNKCE ZALOHOVANiI ONLINE A TECHNICKE PODPORY), NEBO ZA JAKEKOLI
ZVLASTNI, NASLEDNE, NEPRIME A PODOBNE SKODY, ATO ANl VPRIPADE, ZE BYLA
SPOLECNOST SYMANTEC NA MOZNOST TAKOVYCHTO SKOD UPOZORNENA.

POUZE PRO AUSTRALSKE PODNIKOVE ZAKAZNIKY. V SOULADU S PREDCHOZIMI
USTANOVENIMI TETO CASTI 7(C) VUCI VAM SPOLECNOST SYMANTEC NEPONESE ZADNOU
FINANCNi ODPOVEDNOST ZA ZTRATU, KTERA NENi ROZUMNE PREDVIDATELNYM DUSLEDKEM
PORUSENI TETO LICENCNi SMLOUVY ZE STRANY SPOLECNOSTI SYMANTEC.

D. V MAXIMALNIM ROZSAHU PRIPUSTNEM PODLE PRISLUSNYCH PRAVNICH PREDPISU
ODPOVEDNOST SPOLECNOSTI SYMANTEC NEBO JEJICH POSKYTOVATELU LICENCE
NEPREKROCI NAKUPNiI CENU, KTEROU JSTE ZAPLATILI ZA PRISLUSNOU DOBU TRVANI
SLUZBY. URCITE PRAVNiI PREDPISY MOHOU PREDPOKLADAT ZARUKY NEBO UKLADAT
SPOLECNOSTI SYMANTEC POVINNOSTI, KTERE (I) NEMOHOU BYT VYLOUCENY, OMEZENY ANI
ZMENENY NEBO (ll) MOHOU BYT VYLOUCENY, OMEZENY A ZMENENY POUZE V OMEZENEM
ROZSAHU. TUTO SMLOUVU JE NUTNO VYKLADAT V SOULADU S TEMITO ZAKONNYMI
USTANOVENIMI. POKUD JSOU TATO STATUTARNI USTANOVENI PLATNA, PAK BEZ OHLEDU NA
JAKAKOLI JINA USTANOVEN|i V TETO SMLOUVE AV ROZSAHU SVYCH PRAV OMEZUJE
SPOLECNOST SYMANTEC SVOJI ODPOVEDNOST VE VZTAHU K JAKYMKOLI NAROKUM NA
ZAKLADE TECHTO USTANOVENI V SOUVISLOSTI SE SOFTWAREM A SLUZBAMI A S OHLEDEM
NA VLASTNI UVAZENI NA VYMENU SOFTWARU A SLUZEB NEBO POSKYTNUTI EKVIVALENTNIHO
SOFTWARU A SLUZEB; OPRAVU SOFTWARU A SLUZEB; UHRADU NAKLADU NA VYMENU
SOFTWARU A SLUZEB Cl ZAVEDENI EKVIVALENTNIHO SOFTWARU A SLUZEB; CI UHRADU
NAKLADU NA OBDRZENi OPRAVY SOFTWARU A SLUZEB NEBO, VE VZTAHU K JAKYMKOLI
SLUZBAM, OPAKOVANE POSKYTNUTiI SLUZEB NEBO UHRADU NAKLADU NA OPAKOVANE
OBDRZENI| SLUZEB. OHLEDNE INFORMACI O VYMENE VADNYCH MEDIi CI VRACENi PENEZ ZA
AKTUALNI LICENCNi OBDOBI MUZETE KONTAKTOVAT (I) SPOTREBITELSKOU PODPORU
SPOLECNOSTI SYMANTEC NA ADRESE PO BOX 5689, DUBLIN 15, IRELAND ClI (Il) ZAKAZNICKY
SERVIS SPOLECNOSTI SYMANTEC NA ADRESE LEVEL 7, 181 MILLER ST, NORTH SYDNEY, NSW
2060, AUSTRALIA, NEBO NAVSTIVTE STRANKU PODPORY PRO VASI ZEMI NEBO OBLAST NA
ADRESE http://www.symantec.com/globalsites/index.jsp KDYKOLI BEHEM OBDOBI SEDESATI (60)
DNU ODE DNE ZAKOUPENiI ROCNI LICENCE NEBO V RAMCI TRICETI (30) DNU ODE DNE
ZAKOUPENI MESICNI LICENCE.

E. Spole¢nost Symantec k vam ponese zodpovédnost bez vyhrad v pfipadé, Ze (a) Zemfete nebo budete
zranéni v dlsledku zanedbani povinnosti spole¢nosti Symantec, nebo (b) Utrpite ztraty ¢i Skody z
ddvodu, Ze se spole¢nost Symantec zachovala podvodné.

F. Tato licen¢ni smlouva tvofi kompletni smlouvu mezi vami a spole¢nosti Symantec vztahujici se
k softwaru a sluzbam a: (i) nahrazuje vSechna pfedchozi nebo soubé&Zna ustni nebo pisemna sdéleni,
navrhy a vyjadfeni tykajici se pfedmétu této smlouvy (jiné nez zamérné zkresleni) a (ii) pfevazuje nad
jakymikoli konfliktnimi nebo dodate¢nymi podminkami uvedenymi v jakychkoli nabidkach, objednavkach,
schvalenich nebo obdobnych komunikacich mezi stranami.

8. Odpovédnost vuci spotrebitelim:

Jste-li spottebitelem, plati pro Vas ustanoveni této &asti 8. Preététe si je peclivé. Cast 8 pro vas neplati,
pokud jste zdkaznikem z fad firem.
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A. Spole¢nost Symantec nese odpovédnost bez omezeni v nasledujicich pfipadech: (a) uzivatel je v
disledku zanedbani ze strany spole¢nosti Symantec usmrcen nebo zranén (b) uzivatel utrpi ztratu nebo
Skodu v dusledku podvodného jednani ze strany spole¢nosti Symantec. Mimo zaruku poskytovanou
spole¢nosti Symantec podle oddilu 6 a prav, ktera vam nalezi jako spotrebiteli, neposkytuje spolec¢nost
Symantec ve vztahu k softwaru a sluzbam zadné dal$i zaruky.

B. V souladu s pfedchozimi ustanovenimi této ¢asti 8 vici Vam spole¢nost Symantec neponese zadnou
finanéni odpovédnost za ztratu, ktera neni pfiméfené predvidatelnym disledkem poruseni této licenéni
smlouvy ze strany spole¢nosti Symantec. Jako spotfebitel software a sluzby pouzivate pouze k
nekomerénim Gceldm. Spole¢nost Symantec tudiZz nemuze byt zodpovédna za jakékoli ztraty ziskda,
obratu, pfedpokladanych uUspor, zakazek &i ¢asu vzeslé z pouzivani €i nemoznosti pouzivat software a
sluzby (mimo jiné v€etné pouzivani funkce zalohovani online a technické podpory).

C. Pouze pro australské spotiebitele V souladu s ¢lankem 102(1) australského zakona o spotfebitelich a
hospodarské soutézi se ,NasSe produkty dodavaji se zarukou, jiz nelze vylou€it v ramci australského
spotfebitelského zakona. Mate narok na nahradu €i vraceni penéz za vyznamné selhani a na nahradu za
jakoukoliv v rozumné mife pfedvidatelnou ztratu €i Skodu. Kromé toho mate také narok na opravu Ci
nahradu produktl, nebudou-li mit produkty pfijatelnou kvalitu a selhani nebude pfedstavovat vyznamné
selhani.”

D. Durazné vam doporuéujeme ¢asto zalohovat data.
E. Mate vzdy povinnost ucinit pfiméFfené kroky k minimalizaci svych ztrat.

F. Ohledné informaci o vyméné vadnych médii & vraceni penéz za aktualni licenéni obdobi muzete
kontaktovat (i) spotfebitelskou podporu spole¢nosti Symantec na adrese PO Box 5689, Dublin 15, Ireland
Ci (ii) zakaznicky servis spole¢nosti Symantec na adrese Level 7, 181 Miller St, North Sydney, NSW 2060,
Australia, nebo navstivie stranku podpory pro vadi zemi nebo oblast na adrese
http://www.symantec.com/globalsites/index.jsp  kdykoli béhem obdobi Sedesati (60) dnid ode dne
zakoupeni ro¢ni licence nebo v ramci tficeti (30) dnii ode dne zakoupeni mésicni licence.

9. Omezeni vyvozu:

Potvrzujete, Ze software a sluzby a souvisejici technické Udaje a sluzby (souhrnné dale ,kontrolovana
technologie”) podléha zakonim Spojenych statd o dovozu a vyvozu, konkrétné Nafizenim pro spravu
exportu USA (EAR, Export Administration Regulations) a zakonum jakékoli zemé, do které je
kontrolovana technologie dovazena nebo reexportovdna. Souhlasite, Ze budete dodrZovat vSechny
prisludné zakony a nebudete vyvazet Zadnou kontrolovanou technologii v rozporu se zakony Spojenych
statl do zadné zakazané zemé, zadnému subjektu nebo osobé, pro kterou je vyzadovana vyvozni
licence nebo jiné schvéleni vliady. Je zakazan vyvoz a dal$i vyvoz vSech produktl spole¢nosti Symantec
na Kubu, do Severni Koreje, iranu, Syrie, Stdanu a do véech zemi, na néz se vztahuji odpovidajici
obchodni sankce, véetné Afghanistanu a Iraku. POUZIVANIi NEBO VYUZIVANIi PRODUKTU
SPOLECNOSTI SYMANTEC V SOUVISLOSTI S JAKOUKOLI CINNOSTi VCETNE, ALE NIKOLI
VYHRADNE, NAVRHU, VYVOJE, VYROBY, SKOLENi NEBO TESTOVANi CHEMICKYCH,
BIOLOGICKYCH NEBO JADERNYCH MATERIALU NEBO RAKET, BEZPILOTNICH LETADEL NEBO
KOSMICKYCH NOSICU SCHOPNYCH NEST ZBRANE HROMADNEHO NICENi JE PODLE ZAKONU
USA ZAKAZANO.

10. VSeobecna ustanoveni:

Tato licenéni smlouva se fidi zakony Anglie a Walesu. Nic v této licenéni smlouvé neomezuje Z2adna
prava, ktera vam vyplyvaji z existujicich zakon( na ochranu spotfebitele nebo jinych pfislusnych zakonu
platnych ve vaSem pravnim fadu a jichzZ se nelze na zakladé smlouvy vzdat. Spole¢nost Symantec mize
ukongit platnost této licenéni smlouvy, jestlize nedodrzite nékterou z podminek (vyjma ftrividlnich a
nesouvisejicich provinéni) v ni obsazenych. V takovém pfipadé musite ukoncit pouzivani softwaru a
sluzeb a zniCit vSechny kopie softwaru a dokumentace. Zfeknuti se zaruk a Skod a omezeni
odpovédnosti v€etné téch, které jsou uvedeny v odstavci 7 a 8, plati i po ukonceni smiouvy.
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11. Sluzby zakaznikim spole¢nosti Symantec:

Budete-li mit jakékoli dotazy tykajici se této licenéni smlouvy nebo budete-li se chtit z jakychkoli divodu
spaojit se spole¢nosti Symantec, piSte na adresu: (i) Symantec Consumer Support, PO Box 5689, Dublin
15, Ireland nebo (i) Symantec Customer Service, Level 7, 181 Miller St, North Sydney, NSW 2060,
Australia, nebo navstivte stranku podpory vasi zemé ¢&i oblasti, kterou muzete najit na adrese
http://www.symantec.com/globalsites/index.jsp.

12. Dodaci dolozky IncoTerms:

Pokud tuto licen€ni smlouvu uzavirate pro Ucely souvisejici s vasi firmou, obchodem nebo profesi,
kvalifikujete se tim jako zakaznik z fad firem a software a sluzby jsou dodavany Ex Works (EXW)
z expedi¢niho mista spole¢nosti Symantec (ICC INCOTERMS 2010)..

DALSI PRAVIDLA A PODMINKY. Vedle vy$e uvedenych pravidel a podminek se na vase pouzivani
softwaru a sluzeb vztahuji také nasledujici pravidla a podminky.

13. Ochrana dat a osobnich udaji:

Software a sluzby mohou ¢as od ¢asu shromazdovat urcité informace (v€etné osobné identifikovatelnych
Gdaju) od zafizeni, ve kterém jsou nainstalovany. Patfi k nim:

— Informace o moznych rizicich zabezpecéeni, adresy URL a adresy IP navstivenych webl,
které software a sluzby povazuji za potencialné podvodné. Adresy URL mohou obsahovat
osobni Udaje, které se potencialné podvodné webové stranky pokouseji ziskat bez vaseho
svoleni. Tyto informace shromazduje spoleénost Symantec pro ucely zajisténi funkci
softwaru a sluzeb a také pro posouzeni a vylep$eni schopnosti produktll spole¢nosti
Symantec zjistit Skodlivé chovani, potencialné podvodné weby a dalSi ohrozeni internetové
bezpeclnosti.

— Adresy URL aadresy IP navstivenych webovych stranek a hledana klicova slova nebo
vysledky vyhledavani, avSak pouze tehdy, kdyZ jsou povoleny funkce Norton Safe Web nebo
Norton Safe Search. Spole€nost Symantec shromazduje tyto informace proto, aby mohla
poskytovat ochranu a vyhodnotit mozné hrozby a rizika spojena s konkrétnim webovym
serverem a aby Vas o nich mohla informovat dfive, nez dany web zobrazite.

— Spustitelné soubory a soubory, které obsahuji spustitelny obsah, identifikované jako
potencialni Skodlivy koéd, v€etné informaci o Cinnostech, které takové soubory provedly v
okamziku instalace. Tyto soubory jsou odeslany spoleCnosti Symantec pomoci funkce
automatického odesilani spole€nosti Symantec. Tato funkce automatického zasilani muize
byt deaktivovana po instalaci podle pokynl uvedenych v Dokumentaci pfislusnych produkt.
Shromazdéné soubory mohou obsahovat osobni Udaje jakéhokoli typu, které ziskal Skodlivy
kéd bez Vadeho svoleni. Soubory tohoto typu jsou shromazdovany spole€nosti Symantec
pouze z divodu vylepSeni schopnosti produktd Symantec zjiStovat nebezpecné chovani.

— Nazev prfidéleny zafizeni pfi po¢ate¢nim nastaveni takového zafizeni. Tento nazev pouzije
spole¢nost Symantec jako nazev Uctu pro zafizeni, do néhoz chcete pfijimat dalSi sluzby a
na némz muzete pouzivat nékteré funkce softwaru a sluzeb. Jméno uctu mizete kdykoli po
instalaci softwaru a sluzeb zménit, dokonce se to doporucuje.

— Informace o stavu ohledné instalace a provozu softwaru a sluzeb. Tato informace oznamuje
spole€nosti Symantec, jestli byla instalace softwaru a sluzeb Uuspésné dokonéena a také jestli
se nevyskytla chyba. Informace o stavu mohou obsahovat osobné identifikovatelné Gdaje,
pouze pokud jsou takovéto Udaje obsaZeny v nazvu souboru nebo sloZky, které software
a sluzby zjisti v okamziku instalace nebo chyby. Spole€nost Symantec sbira informace o
stavu, aby mohla vyhodnotit a zvySit miru UspésSnosti instalace produktd Symantec a jejich
vykonnost. Spole¢nost Symantec mlze tyto informace pouzit také k optimalizaci svych
webovych stranek.

— Informace obsazené v e-mailovych zpravach, které posilate prostfednictvim softwaru a
sluzeb spole€nosti Symantec jako zpravu o nevyzadané posté nebo o posté nespravné
oznatené jako nevyzadané. Tyto e-mailové zpravy mohou obsahovat osobné
identifikovatelné informace a budou zaslany do spole€nosti Symantec pouze s vaSim
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svolenim a nebudou zasilany automaticky. ZaSlete-li takovéto zpravy spoleénosti Symantec,
spole¢nost Symantec je pouzije pouze pro Ucel zlepSovani zjiStovaci schopnosti technologie
ochrany pred nevyzadanou postou spole¢nosti Symantec. Spole¢nost Symantec nebude
davat tyto soubory do jakéhokoli vztahu s osobnimi Udaji jakéhokoli typu ani je s nimi
ztotozZnovat.

— Informace obsazené ve zpravé, kterou muzZete zaslat prostfednictvim tohoto softwaru
a sluzeb spole¢nosti Symantec, kdyZ se software a sluzby setkaji s problémem. Tato zprava
obsahuje informace o stavu softwaru a sluzeb a vaseho zafizeni v okamziku, kdy v softwaru
a sluzbach doslo k potizim. Mezi tyto informace o stavu muze patfit udaj o jazyce systému,
zemi, kde se pouziva, verzi operaCniho systému, spusténych procesech v&etné informaci
0 jejich stavu a vykonu a také data ze soubor(l nebo slozek, které byly otevieny v dobé, kdy
doSlo k problému. Soubory &i slozky oteviené v dobé, kdy doSlo k problému, mohou
obsahovat informace umoznujici osobni identifikaci. Tyto informace budou zaslany
spole¢nosti Symantec pouze s vasim svolenim a nebudou zasilany automaticky. Spole¢nost
Symantec tyto informace sbira, aby mohla problém opravit a zvySit vykonnost svych
produktd. Tyto informace nebudou spojovany s osobnimi Udaji jakéhokoli typu ani s nimi
ztotozfiovany.

— Adresa IP, adresa MAC nebo ID zafizeni, ve kterém jsou software a sluzby nainstalované,
k zajisténi funkCnosti softwaru a sluzeb a ke spravé licenci.

— Jiné obecné statistické informace pouzivané pro analyzu produktu a zlepSeni funkénosti
produktu.

Pokud nejsou vyslovné definované jako volitelné, jsou vySe popsané shromazdované informace nezbytné
pro Ucely funkénosti produktd spole¢nosti Symantec.

Informace mohou byt pfeneseny do skupiny Symantec ve Spojenych statech nebo jinych zemich, které
mohou mit méné pfisné zakony na ochranu dat nez oblast, ve které se nachazite (v€etné Evropské unie),
a mohou byt pfistupné zameéstnancim nebo dodavatelim spole¢nosti Symantec vyhradné pro pouziti v
souladu s vySe popsanymi ucely. Tyto informace mohou byt sdileny za stejnymi ucely s partnery a
vyrobci, ktefi informace zpracovavaji jménem spole¢nosti Symantec. Spoleénost Symantec pfijala takova
opatfeni, aby byly shromazdované udaje v pfipadé pfenosu dostate&né chranény.

Spole€nost Symantec si v souladu s platnymi zdkony vyhrazuje pravo spolupracovat v pfipadé kazdého
soudniho sporu a kazdého prosazovani prava nebo jiného vladniho Setfeni tykajiciho se vaSeho
pouzivani tohoto softwaru a sluzeb. To znamena, Ze spolecnost Symantec mize poskytnout dokumenty
a informace souvisejici se soudni obsilkou nebo trestnim fizenim &i jinym vySetfovanim statnimi organy.
Za ucelem zvySeni povédomi, detekce a prevence rizik spojenych se zabezpe€enim Internetu muaze
spole¢nost Symantec sdilet nékteré informace s vyzkumnymi organizacemi a dalSimi dodavateli softwaru
zabezpeceni. Spole€nost Symantec mlze také pouzit statistiky vytvofené z informaci ke sledovani trendd
bezpecnostnich rizik a k publikaci zprav o téchto trendech. Uzivanim softwaru a sluzeb jste si védomi a
souhlasite s tim, Ze spole€nost Symantec muze shromazdovat, pfenaset, uchovavat, zvefejiovat a
analyzovat takové informace k témto uceliim.

Kromé toho jakakoli data, kterd pfenesete nebo uloZite prostfednictvim funkce zalohovani online, budou
pfenesena a uloZena na servery umisténé v zemich, které mohou mit méné pfisné zakony na ochranu
dat nez zemé, ve které se nachazite (v€etné ale nikoli vyhradné Spojenych statd). Tyto servery jsou
vlastnény a udrzovany jinym zpracovatelem, kterého spole€¢nost Symantec smluvné zavazala k ochrané
Vasich dat. Pokud mate jakékoli dotazy o zplUsobu zpracovani vasSich Dat, obratte se dle kontaktnich
udaj uvedenych v oddilu 11 na Sluzby zakaznikim spolecnosti Symantec.

CPS/SUBS_SOS 21.0/IE

NORTON LICENSE AGREEMENT
Norton AntiVirus for Mac® or Norton Internet Security for Mac®

IMPORTANT: PLEASE READ THE TERMS AND CONDITIONS OF THIS LICENSE AGREEMENT
(“LICENSE AGREEMENT”) CAREFULLY BEFORE USING THE SOFTWARE (AS DEFINED BELOW).
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SYMANTEC CORPORATION, IF YOU ARE LOCATED IN THE AMERICAS; OR SYMANTEC ASIA
PACIFIC PTE LTD, IF YOU ARE LOCATED IN THE ASIA PACIFIC RIM OR JAPAN; OR SYMANTEC
LIMITED, IF YOU ARE LOCATED IN EUROPE, THE MIDDLE EAST OR AFRICA (“SYMANTEC”) IS
WILLING TO LICENSE THE SOFTWARE TO YOU AS THE INDIVIDUAL, THE COMPANY, OR THE
LEGAL ENTITY THAT WILL BE UTILIZING THE SOFTWARE (REFERENCED BELOW AS “YOU” OR
“YOUR”) ONLY ON THE CONDITION THAT YOU ACCEPT ALL OF THE TERMS OF THIS LICENSE
AGREEMENT. THIS IS A LEGAL AND ENFORCEABLE CONTRACT BETWEEN YOU AND
SYMANTEC. BY OPENING THIS PACKAGE, BREAKING THE SEAL, CLICKING THE “I AGREE” OR
“YES” BUTTON OR OTHERWISE INDICATING ASSENT ELECTRONICALLY, OR LOADING THE
SOFTWARE, YOU AGREE TO THE TERMS AND CONDITIONS OF THIS LICENSE AGREEMENT. IF
YOU DO NOT AGREE TO THESE TERMS AND CONDITIONS, CLICK THE “CANCEL” OR “NO” OR
“CLOSE WINDOW” BUTTON OR OTHERWISE INDICATE REFUSAL, MAKE NO FURTHER USE OF
THE SOFTWARE, AND CONTACT YOUR VENDOR OR SYMANTEC CUSTOMER SERVICE, USING
THE CONTACT DETAILS IN SECTION 11 OF THIS LICENSE AGREEMENT, FOR INFORMATION ON
HOW TO OBTAIN A REFUND OF THE MONEY YOU PAID FOR THE SOFTWARE AT ANY TIME
DURING THE SIXTY (60) DAY PERIOD FOLLOWING THE DATE OF PURCHASE.

1. License:

The software (including any accompanying features and services) and documentation (including any
product packaging) (the “Documentation”), that accompanies this License Agreement (collectively the
“Software”) is the property of Symantec or its licensors, and is protected by copyright law. Although
Symantec continues to own the Software, after Your acceptance of this License Agreement You will have
certain rights to use the Software during the Service Period. The “Service Period” shall begin on the date
of Your initial installation of the Software, regardless of the number of copies that You are permitted to
use in accordance with Section 1.A of this License Agreement, and shall last for the period of time set
forth in the Documentation or the applicable transaction documentation from the authorized distributor or
reseller from which You obtained the Software. The Software may automatically deactivate and become
non-operational at the end of the Service Period, and You will not be entitled to receive any feature or
content updates to the Software unless the Service Period is renewed. Subscriptions for renewals of the
Service Period will be available in accordance with Symantec’s support policy posted at
http://www.symantec.com/en/uk/norton/support/technical_support_policy.jsp.

This license governs any releases, revisions, updates or enhancements to the Software that Symantec
may make available to You. Except as may be modified by the Documentation, and subject to
Symantec’s right to terminate for Your breach pursuant to Section 9, Your rights and obligations under
this License Agreement with respect to the use of this Software are as follows.

During the Service Period, You may:

A. use one copy of the Software on a single computer. If a greater number of copies and/or number of
computers is specified within the Documentation or the applicable transaction documentation from the
authorized distributor or reseller from which You obtained the Software, You may use the Software in
accordance with such specifications;

B. make one copy of the Software for back-up or archival purposes, or copy the Software onto the hard
disk of Your computer and retain the original for back-up or archival purposes;

C. use the Software on a network, provided that You have a licensed copy of the Software for each
computer that can access the Software over that network;

D. permanently transfer all of Your rights in the Software granted under this License Agreement to
another person or entity, provided that You retain no copies of the Software and the transferee agrees to
the terms of this License Agreement. Partial transfer of Your rights under this License Agreement shall
not be permitted. For example, if the applicable documentation grants You the right to use multiple
copies of the Software, only a transfer of the rights to use all such copies of the Software would be valid;
and

E. use the Software in accordance with any additional permitted uses which may be set forth below.

You may not, nor may you permit any other person to:
A. sublicense, rent or lease any portion of the Software;
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B. other than to the extent and in the circumstances permitted by law, reverse engineer, decompile,
disassemble, modify, translate, make any attempt to discover the source code of the Software or create
derivative works from the Software;

C. use the Software as part of a facility management, timesharing, service provider or service bureau
arrangement; or

D. use the Software in any manner that is not permitted pursuant to this License Agreement.

2. Software Feature and Content Updates:

A. You shall have the right to receive new features to the Software as Symantec, in its sole discretion,
makes such features available with the Software during Your Service Period. Symantec continually
strives to improve the usability and performance of its products and services. In order to optimize the
Software Symantec may, at its discretion and without notice, add, modify or remove features from the
Software at any time.

B. Certain Software uses content that is updated from time to time, including but not limited to the
following Software: antivirus and crimeware software use updated virus definitions; antispyware software
uses updated spyware definitions; antispam software uses updated antispam rules; content filtering and
antiphishing software use updated URL lists; some firewall software use updated firewall rules;
vulnerability assessment products use updated vulnerability data and web site authentication software
uses updated lists of authenticated web pages; these updates are collectively referred to as “Content
Updates” (or alternatively referred to as “Protection Updates” or “Security Updates” at times). You shall
have the right to receive Content Updates for the Software during Your Service Period.

3. Product Installation; Required Activation:

A. During the installation process, the Software may uninstall or disable other security products, or
features thereof, if such products or features are incompatible with the Software or for purposes of
improving the overall functionality of the Software.

B. There may be technological measures in this Software that are designed to prevent unlicensed or
illegal use of the Software. You agree that Symantec may use these measures to protect Symantec
against software piracy. This Software may contain enforcement technology that limits the ability to install
and uninstall the Software on a computer to not more than a finite number of times for a finite number of
computers. This License Agreement and the Software containing enforcement technology may require
activation as further set forth in the Documentation. If so, the Software will only operate for a finite period
of time prior to Software activation by You. During activation, You may be required to provide Your
unique activation code accompanying the Software and computer configuration in the form of an
alphanumeric code over the Internet to verify the authenticity of the Software. If You do not complete the
activation within the finite period of time set forth in the Documentation, or as prompted by the Software,
the Software will cease to function until activation is complete; at which time the Software functionality will
be restored. In the event that You are not able to activate the Software over the Internet, or through any
other method specified during the activation process, You may contact Symantec Customer Support
using the information provided by Symantec during activation, or as set forth below.

4. Technical Support:

Certain technical support features may be offered from within the Software and which may include live
chat with a technical support agent and/or assistance from a technical support agent via remote computer
access (any such technical support offered from within the Software shall be referred to in this License
Agreement as the “Technical Support”). If such features are offered and You choose to access such
Technical Support the following terms shall apply. Any such Technical Support shall be provided in
Symantec’s sole discretion without any guarantee or warranty of any kind. It is solely Your responsibility
to complete a backup of all Your existing data, software and programs before receiving any Technical
Support. In the course of providing the Technical Support, Symantec may determine that the technical
issue is beyond the scope of the Technical Support. Symantec reserves the right to refuse, suspend or
terminate any of the Technical Support in its sole discretion.

5. Privacy; Data Protection:

11



From time to time, the Software may collect certain information from the computer on which it is installed,
which may include:

¢ Information on potential security risks as well as URLs of websites visited that the Software deems
potentially fraudulent. The URLs could contain personally identifiable information that a potentially
fraudulent website is attempting to obtain without Your permission. This information is collected by
Symantec for the purpose of evaluating and improving the ability of Symantec’s products to detect
malicious behavior, potentially fraudulent websites and other Internet security risks. This
information will not be correlated with any personally identifiable information.

e URLs of websites visited as well as search keywords and search results only if the Norton Safe
Web feature is enabled. This information is collected by Symantec for the purpose of evaluating
and advising You regarding potential threats and risks that may be associated with a particular Web
site before You view it. This information will not be correlated with any personally identifiable
information.

e Executable files that are identified as potential malware, including information on the actions taken
by such files at the time of installation. These files are submitted to Symantec using the Software’s
automatic submission function. The collected files could contain personally identifiable information
that has been obtained by the malware without Your permission. Files of this type are being
collected by Symantec only for the purpose of improving the ability of Symantec’s products to
detect malicious behavior. Symantec will not correlate these files with any personally identifiable
information. Such automatic submission function may be deactivated after installation by following
the instructions in the Documentation for applicable products.

e The name given during initial setup to the computer on which the Software is being installed. If
collected, the name will be used by Symantec as an account name for such computer under which
You may elect to receive additional services and/or under which You may use certain features of
the Software. You may change the account name at any time after installation of the Software
(recommended).

— Status information regarding installation and operation of the Software. This information indicates
to Symantec whether installation of the Software was successfully completed as well as whether
the Software has encountered an error. The status information could contain personally identifiable
information only if such information is included in the name of the file or folder encountered by the
Software at the time of installation or error. The status information is collected by Symantec for the
purpose of evaluating and improving Symantec’s product performance and installation success
rate. This information will not be correlated with any personally identifiable information.

— Information contained in email messages that you send through the Software to Symantec to report
as spam or as incorrectly identified as spam. These email messages may contain personally
identifiable information and will be sent to Symantec only with your permission, and will not be sent
automatically. If you send such messages to Symantec, Symantec will use them only for the
purpose of improving the detection ability of Symantec’s antispam technology. Symantec will not
correlate these files with any other personally identifiable information.

— Information contained in a report that You may choose to send through the Software to Symantec
when the Software encounters a problem. The report includes information regarding the status of
both the Software and Your computer at the time that the Software encountered the problem. The
status information about Your computer may include the system language, country locale, and the
operating system version for Your computer, as well as the processes running, their status and
performance information, and data from files or folders that were open at the time the Software
encountered the problem. The information could contain personally identifiable information if such
information is included in, or is a part of the name of the files or folders open at the time the
Software encountered the problem. This information will be sent to Symantec only with Your
permission, and will not be sent automatically. The information is collected by Symantec for the
purpose of correcting the encountered problem and improving Symantec’s product performance.
This information will not be correlated with any personally identifiable information.

e The Internet Protocol (IP) address and/or Media Access Control (MAC) address of the computer on
which the Software is installed, as well as other general, statistical information used for license
administration, product analysis, and for improving product functionality. This information will not
be correlated with any personally identifiable information.
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The collected information as set out above is necessary for the purpose of optimizing the functionality of
Symantec’s products and may be transferred to the Symantec group in the United States or other
countries that may have less protective data protection laws than the region in which You are situated
(including the European Union), but Symantec has taken steps so that the collected information, if
transferred, receives an adequate level of protection.

Symantec reserves the right to cooperate with any legal process and any law enforcement or other
government inquiry related to your use of this Software. This means that Symantec may provide
documents and information relevant to a court subpoena or to a law enforcement or other government
investigation. In order to promote awareness, detection and prevention of Internet security risks,
Symantec may share certain information with research organizations and other security software vendors.
Symantec may also use statistics derived from the information to track and publish reports on security risk
trends. By using the Software, You acknowledge and agree that Symantec may collect, transmit, store,
disclose and analyze such information for these purposes.

6. Sixty (60) Day Money Back Guarantee:

If You are the original licensee of this copy of the Software and are not completely satisfied with it for any
reason, please make no further use of the Software and contact Symantec Customer Service, using the
contact details set out in Section 11 of this License Agreement, for details on how to return the Software
and obtain a refund of the money You paid for the Software at any time during the sixty (60) day period
following the date of purchase. Unless the Software is defective, You will be responsible for the cost of
returning the Software to Symantec, including any applicable taxes. If You are a consumer (i.e. You are
using the software for personal, non-commercial reasons and You are acting outside Your, or anyone
else’s, business, trade or profession (a “Consumer”)), this does not affect any legal rights which You have
as a Consumer.

7. Liability to Business Customers:

If You are a Consumer, the following provisions of this Section 7 do not apply to You. Please read
Section 8 instead.

If You are a business customer (i.e. You are using the Software in the course of a business, trade or
profession (a “Business Customer”)), the following provisions in this Section 7 apply to You (regardless of
whether or not You accept the Software).

A. Symantec warrants that any media manufactured by Symantec on which the Software is distributed
will be free from defects for a period of sixty (60) days from the date of delivery of the Software to You.
Your sole remedy in the event of a breach of this warranty will be that Symantec will, at its option, replace
any defective media returned to Symantec within the warranty period or refund the money You paid for
the Software. Symantec does not warrant that the Software will meet Your requirements or that operation
of the Software will be uninterrupted or that the Software will be error-free.

B. TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW, THE ABOVE WARRANTY IS
EXCLUSIVE AND IN LIEU OF ALL OTHER WARRANTIES, WHETHER EXPRESS OR IMPLIED,
INCLUDING THE IMPLIED WARRANTIES OF SATISFACTORY QUALITY AND FITNESS FOR A
PARTICULAR PURPOSE. SYMANTEC DOES NOT GIVE ANY WARRANTY IN RELATION TO NON-
INFRINGEMENT OF INTELLECTUAL PROPERTY RIGHTS.

C. TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW, IN NO EVENT WILL SYMANTEC
OR ITS LICENSORS BE LIABLE TO YOU (IN NEGLIGENCE, CONTRACT OR OTHERWISE) FOR
LOST PROFITS, REVENUE, BUSINESS CONTRACTS, ANTICIPATED SAVINGS OR LOST OR
CORRUPTED DATA ARISING OUT OF THE USE OR INABILITY TO USE THE SOFTWARE OR FOR
ANY SPECIAL, CONSEQUENTIAL, INDIRECT, OR SIMILAR DAMAGES, EVEN IF SYMANTEC HAS
BEEN ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGES.

D. IN NO CASE SHALL SYMANTEC’S OR ITS LICENSORS’ LIABILITY EXCEED THE PURCHASE
PRICE WHICH YOU PAID FOR THE APPLICABLE SERVICE PERIOD.
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E. Symantec will be liable to You without limitation if (a) You die or are injured as a result of Symantec’s
negligence or (b) You suffer loss or damage because Symantec has acted fraudulently.

F. This License Agreement constitutes the entire agreement between You and Symantec relating to the
Software and: (i) supersedes all prior or contemporaneous oral or written communications, proposals,
and representations with respect to its subject matter (other than fraudulent misrepresentations); and (ii)
prevails over any conflicting or additional terms of any quote, order, acknowledgment, or similar
communications between the parties.

8. Liability to Consumers:

If You are a Consumer, this Section 8 applies to You. Please read it carefully. Section 8 does not apply
to You if You are a Business Customer.

A. Symantec will be liable to You without limitation if (a) You die or are injured as a result of Symantec’s
negligence or (b) You suffer loss or damage because Symantec has acted fraudulently. Other than the
guarantee which Symantec provides to You under Section 6 and the rights due to You as a Consumer,
Symantec provides no further warranties in relation to the Software.

B. Subject to the previous provisions of this Section 8, Symantec shall have no liability to You for any
loss which is not a reasonably foreseeable consequence of Symantec’s breach when this License
Agreement commences. As a Consumer, Your use of the Software will be non-commercial. Symantec
shall therefore not be liable to You for any loss of profit, revenue, anticipated savings, contracts or time
arising out of Your use of or inability to use the Software.

C. We strongly recommend that You back up Your data frequently.
D. You shall at all times be under a duty to mitigate Your loss.
9. Export Regulation:

You acknowledge that the Software and related technical data and services (collectively "Controlled
Technology") may be subject to the import and export laws of the United States, specifically the U.S.
Export Administration Regulations (EAR), and the laws of any country where Controlled Technology is
imported or re-exported. You agree to comply with all relevant laws and will not export any Controlled
Technology in contravention to U.S. law nor to any prohibited country, entity, or person for which an
export license or other governmental approval is required. All Symantec product is prohibited for export
or re-export to Cuba, North Korea, Iran, Syria and Sudan and to any country subject to relevant trade
sanctions. USE OR FACILITATION OF SYMANTEC PRODUCT IN CONNECTION WITH ANY
ACTIVITY INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE DESIGN, DEVELOPMENT, FABRICATION,
TRAINING, OR TESTING OF CHEMICAL, BIOLOGICAL, OR NUCLEAR MATERIALS, OR MISSILES,
DRONES, OR SPACE LAUNCH VEHICLES CAPABLE OF DELIVERING WEAPONS OF MASS
DESTRUCTION IS PROHIBITED, IN ACCORDANCE WITH U.S. LAW.

10. General:

This License Agreement will be governed by the laws of England and Wales. Nothing in this License
Agreement will diminish any rights You may have under existing consumer protection legislation or other
applicable laws in Your jurisdiction that may not be waived by contract. This License Agreement shall
terminate upon Your breach of any term contained in this License Agreement and You shall cease use of
and destroy all copies of the Software and the Documentation. The disclaimers of warranties and
damages and limitations on liability shall survive termination.  This License Agreement may only be
modified by the Documentation or by a written document that has been signed by both You and
Symantec.

11. Symantec Customer Service:

Should You have any questions concerning this License Agreement, or if You desire to contact Symantec
for any reason, please write to: (i) Symantec Consumer Support, PO Box 5689, Dublin 15, Ireland or (ii)
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Symantec Customer Service, 1 Julius Ave, North Ryde, NSW 2113, Australia, or visit the Support page
for your country or region, which can be located at http://www.symantec.com/globalsites/index.jsp.

12. IncoTerms:

If You enter this License Agreement for purposes related to your business, trade or profession and,
therefore, You qualify as a Business Customer, the Software is delivered ExWorks (EXW) Symantec’s
shipping point (ICC INCOTERMS 2000).

CPS/S4.0/IE

LICENCNi SMLOUVA NORTON
Norton Mobile Security pro Android

DULEZITE: PRED POUZITIM SOFTWARU A SLUZEB (JAK JE DEFINOVAN NiZE) SI POZORNE
PRECTETE PODMINKY TETO LICENCNi SMLOUVY (DALE JEN ,LICENCNi SMLOUVAY).
SPOLECNOST SYMANTEC CORPORATION, NACHAZITE-LI SE V AMERICE; SYMANTEC ASIA
PACIFIC PTE LTD, NACHAZITE-LI SE NA TICHOMORSKEM POBREZ| ASIE NEBO V JAPONSKU;
NEBO SYMANTEC LIMITED, NACHAZITE-LI SE V EVROPE, NA STREDNIM VYCHODE NEBO
V AFRICE (,SYMANTEC®), UDELUJE LICENCI K TOMUTO SOFTWARU A SLUZBAM VAM JAKO
JEDNOTLIVCI, SPOLECNOSTI NEBO PRAVNICKE OSOBE, KTERA BUDE SOFTWARE A SLUZEB
POUZIVAT (DALE POUZE OSLOVENI ,VAS®), POUZE ZA PREDPOKLADU, ZE PRIJIMATE VSECHNY
PODMINKY TETO LICENCNIi SMLOUVY. JEDNA SE O PRAVNI A VYMAHATELNOU SMLOUVU MEZI
VAMI A SPOLECNOSTI SYMANTEC. OTEVRENIM TETO KRABICE, PORUSENIM PECETI NEBO
KLEPNUTIM NA TLACITKO ,AGREE“ (SOUHLASIM) NEBO ,YES* (ANO) NEBO JINYM PROJEVEM
SOUHLASU ELEKTRONICKOU CESTOU NEBO NACTENIM SOFTWARU A SLUZEB VYJADRUJETE
SOUHLAS S PODMINKAMI TETO LICENCNi SMLOUVY.  JESTLIZE S TEMITO PODMINKAMI
NESOUHLASITE, KLEPNETE NA TLACITKO ,CANCEL" (,ZRUSIT*), NA TLACITKO ,NO* (,NE*“) NEBO
NA TLACITKO ,CLOSE WINDOW* (ZAVRIT OKNO), NEBO JINYM ZPUSOBEM VYJADRETE
NESOUHLAS A SOFTWARE A SLUZBY DALE NEPOUZIVEJTE. PROSTREDNICTVIM KONTAKTNICH
UDAJU UVEDENYCH V CASTI 11 TETO LICENCNI SMLOUVY KONTAKTUJTE PRODEJCE NEBO
ZAKAZNICKY SERVIS SPOLECNOSTI SYMANTEC, KTERY VAM SDELI INFORMACE O NAVRACENI
PENEZ, KTERE JSTE ZA AKTUALNI SERVISNi DOBU (DEFINOVANA NiZE) ZAPLATILI, ATO
KDYKOLI DO SEDESATI (60) DNU ODE DNE ZAKOUPENI ROCNIHO PREDPLATNEHO NEBO DO
TRICETI (30) DNU ODE DNE ZAKOUPENI MESICNIHO PREDPLATNEHO.

1. Licence:

Software, sluzby a dokumentace, vCetné vesSkerého baleni (,dokumentace®), které doprovazeji tuto
licenéni smlouvu (souhrnné ,software a sluzby®), jsou majetkem spole¢nosti Symantec nebo jejich
poskytovatell licenci a jsou chranény zakonem o autorském pravu. PfestoZe software a sluzby bude
i nadale vlastnit spoleénost Symantec, po pfijeti této licenéni smlouvy budete mit na pouzivani softwaru
a sluzeb po dobu servisni doby urcita prava. ,Servisni doba“ za¢ina (a) k datu prvni instalace nebo
pouziti kopie softwaru a sluzeb v poéitadi, virtualnim prostfedi, mobilnim telefonu nebo mobilnim zafizeni
(,zafizeni*) nebo (b), pokud jste tento software a sluzby obdrzeli v ramci nabidky nékolika produktu,
k datu prvni instalace nebo pouziti softwaru a sluzeb nebo libovolného softwarového produktu &i mobilni
aplikace zahrnuté v takoveé nabidce do zafizeni. ,Servisni doba“ trva po dobu stanovenou v dokumentaci
nebo v dokumentaci k pfisluSné transakci od autorizovaného distributora nebo prodejce, od néhoz jste
software a sluzby ziskali. Software a sluzby se muze na konci servisni doby automaticky deaktivovat a
stat se neschopnym provozu; Vy pfitom nebudete mit narok na ziskani aktualizaci funkci nebo obsahu
softwaru, pokud nebude servisni doba prodlouzena. PfihlaSeni k obnoveni doby trvani sluzby bude v
souladu se za&sadami podpory spoleénosti Symantec dano k dispozici na webové adrese
http://www.symantec.com/en/uk/norton/support/technical _support_policy.jsp .

Tato licenéni smlouva se vztahuje na vSechna vydani, opravy, aktualizace nebo vylep3eni softwaru a
sluzeb, ktera Vam spole¢nost Symantec poskytne. VaSe prava a povinnosti vyplyvajici z této licenéni
smlouvy a souvisejici s pouzivanim tohoto softwaru a sluzeb, pokud neni v dokumentaci provedena
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zména a pod podminkou prava spolecnosti Symantec odstoupit z dGvodu vaseho poruseni podle
odstavce, jsou nasledujici:

Béhem servisni doby mlzete:

A. Pouzivat jednu kopii softwaru a sluzeb vjednom zafizeni. Je-li v dokumentaci nebo pfislusné
dokumentaci transakce od autorizovaného distributora nebo prodejce, od kterého jste software a sluzby
ziskali, uveden vétsi pocet kopii a/nebo pocet zafizeni, mizete software a sluzby pouzivat v souladu s
témito specifikacemi.

B. Vytvofit jednu kopii softwaru pro ucely zalohovani nebo archivace nebo zkopirovat software a sluzby
na pevny disk zafizeni a uschovat original pro u&ely zalohovani ¢i archivace.

C. Pouzivat software a sluzby v siti za pfedpokladu, ze mate kopii s udélenou licenci softwaru a sluzeb
pro kazdé zafizeni, které ma k softwaru a sluzbam pfistup prostfednictvim této sité.

D. Trvale pfenést vesSkera sva prava udélena touto licenéni smlouvou v souvislosti se softwarem
a sluzbami (ziskanym vyhradné na fyzickém médiu) na jinou osobu ¢i subjekt, a to za predpokladu, ze
predate fyzické médium, na kterém jste software a sluzby obdrzeli, neponechate si zadné kopie softwaru
a sluzeb a pfijimajici strana udéli souhlas s touto licenéni smlouvou. Céaste&né prenechani Vasich prav
podle této licenéni smlouvy neni povoleno. Pokud napfiklad pfislusna dokumentace poskytuje pravo
pouzivat vice kopii softwaru a sluzeb, bude platny pouze pfevod prav na uzivani vSech téchto kopii
softwaru a sluzeb. S vyjimkou vySe uvedenych situaci neni dovoleno poskytnout licen¢ni kliCe softwaru
a sluzeb ziskanych na fyzickém médiu zadnym tfetim strandm bez pFedani vlastnictvi samotného
fyzického média. Software a sluzby ani jejich licenéni kli€e neni dovoleno predavat zadnym tfetim
strandm, pokud jste je neziskali na fyzickém médiu.

E. Pouzivejte software a sluzby v souladu s jakymikoli dodate¢nymi pravidly pouzivani, které mohou byt
uvedeny nize.

Osobné nesmite a ani zadné jiné osobé nesmite dovolit:

A. Poskytnout dil¢i licenci na libovolnou ¢ast softwaru a sluzeb nebo ji pronajimat.

B. Provadét zpétnou analyzu softwaru, jeho dekompilaci, pfevod ze strojového kdédu, Upravy, preklad,
jakékoli pokusy o zjisténi zdrojového koédu softwaru a sluzeb nebo z néj vytvafet odvozena dila nad
hranici nebo rAmec okolnosti, které jsou povoleny zakonem.

C. pouzivat software a sluzby jako prostfedek pro spravu, pro Casové omezené sdileni, jako poskytovatel
sluzeb nebo pro vybaveni stfediska sluzeb; nebo

D. Pouzivat software a sluzby jakymkoli zpdsobem, ktery neni touto licenéni smlouvou povolen.

Software a sluzby mohou obsahovat funkce a vlastnosti od tfetich stran nebo mohou pfistupovat
k obsahu na webovych strankach tfetich stran. Na takové vlastnosti, funkce a obsah se mohou vztahovat
podminky pouzivani sluzeb tfetich stran.

2. Aktualizace softwaru a sluzeb a obsahu:

A. Budete mit pravo ziskat nové funkce a verze softwaru a sluZzeb tak, jak spole€nost Symantec dle
vlastniho uvazeni da tyto funkce a verze k dispozici béhem Vasi servisni doby. Spole¢nost Symantec
neustale usiluje o vylepSeni pouzitelnosti a kvality svych produktd a sluzeb. Abychom mohli software
a sluzby optimalizovat a poskytovat vam jejich nejnovéjsi verzi, souhlasite s tim, ze software a sluzby
mohou stahovat a instalovat své nové aktualizace a verze, kdyz je spoleénost Symantec na své vlastni
uvazeni uvolni. Souhlasite s pfijetim téchto novych aktualizaci a dovolujete spoleC¢nosti Symantec
dodavat tyto nové aktualizace a verze do vasSeho zafizeni. Spole¢nost Symantec mlze na zakladé
téchto aktualizaci zménit pravidla a podminky vztahujici se k vaSemu pouziti softwaru a sluzeb a vy
s témito aktualizovanymi pravidly souhlasite.

B. Obsah nékterych softwarovych produktd a a sluzeb spole¢nosti Symantec je v ur€itych intervalech
aktualizovan. Jde mimo jiné o nasledujici software: antivirovy a crimewarovy software pouziva
aktualizované definice vird; antispywarovy software pouziva aktualizované definice spywaru; software na
ochranu proti nevyzadané posté pouziva aktualizovana pravidla ochrany proti nevyZzadané posté;
software pro filirovani obsahu a antiphishing pouziva aktualizované seznamy adres URL; néktery
software brany firewall pouziva aktualizovana pravidla bran firewall; produkty pro vyhodnoceni
zranitelnosti pouzivaji aktualizovana data o napadnutelnosti a software pro ovéfeni webovych stranek
pouziva aktualizované seznamy ovéfenych webovych stranek. Tyto aktualizace se souhrnné nazyvaji
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.aktualizace obsahu“ (nebo také ,aktualizace ochrany”, pfipadné ,aktualizace zabezpeleni®). Béhem
servisni doby budete opravnéni pfijimat pro software a sluzby aktualizace obsahu.

3. Instalace produktu a poZzadovana aktivace:

A. Béhem procesu instalace mohou software a sluzby odinstalovat nebo zakazat ostatni bezpec¢nosti
produkty nebo jejich funkce, pokud jsou tyto produkty &i funkce se softwarem a sluzbami nekompatibilni
nebo pro zlepSeni celkové funkénosti softwaru a sluzeb.

B. Vtomto softwaru a sluzbach mohou byt pouZita technologicka opatfeni, jejichZz cilem je zabranit
nelicencovanému a neopravnénému pouzivani softwaru a sluzeb. Souhlasite stim, Ze spolecnost
Symantec mize tato opatfeni pouzivat k vlastni ochrané proti softwarovému a jinému piratstvi. Software
a sluzby mohou obsahovat omezovaci mechanismus, ktery umoznuje provést pouze omezeny pocet
jejich instalaci a odinstalaci v urcitém stanoveném poctu zafizeni. Tato licenéni smlouva a software
a sluzby s omezovacim mechanismem mohou vyzadovat aktivaci, jak je uvedeno v dokumentaci. Je-li
tomu tak, do aktivace uzivatelem bude tento software a sluzby fungovat pouze po omezenou dobu. Pro
Ucely ovéreni pravosti softwaru a sluzeb mlzete byt béhem aktivace prostfednictvim internetu pozadani
0 zadani jedineéného aktivaéniho kodu dodaného se softwarem a sluzbami a konfigurace zafizeni ve
tvaru alfanumerického kdédu. Pokud neprovedete aktivaci béhem omezené doby uvedené v dokumentaci
nebo po vyzvani, které vam software a sluzby zobrazi, pfestanou software a sluzby fungovat, dokud
aktivaci nedokoncite. Poté bude funkénost softwaru a sluzeb obnovena. V pfipadé, Ze nemlzete
software a sluzby aktivovat prostfednictvim internetu ani jinym ze zplisobl uvedenych béhem procesu
aktivace, mlizete se pomoci informaci poskytnutych spole¢nosti Symantec béhem aktivace nebo
zpusobem uvedenym nize obratit na oddéleni sluzeb zakaznikim spolecnosti Symantec.

4. Funkce produktu Safe Search a Online Backup:

C. Safe Search. Software a sluzby mohou zahrnovat funkci Safe Search, kterd umozruje bezpecné
vyhledavani na internetu. Tato funkce muze byt dostupna mimo jiné pomoci panelu nastroji pro
vyhledavani Symantec.

D. Online Backup.

Software a sluzby mohou obsahovat funkci Online Backup, ktera vam bé&hem servisni doby umoziuje
pres internet ukladat soubory do systému spole¢nosti Symantec a znovu je z néj stahovat (,funkce Online
Backup®) a ktera je omezena mnoZstvim online prostoru pro zalohovani, jenz je poskytovan jako souéast
vasSeho softwaru a sluZeb a/nebo ktery si zakoupite navic. Rozhodnete-li se pouZivat funkci Online
Backup, musite tuto funkci v softwaru a sluzbach aktivovat. V pfipadé, ze béhem vaseho servisniho
obdobi nainstalujete novéjsi verzi softwaru a sluzeb, mlzete byt pozadani o opétovnou aktivaci funkce
Zalohovani online pomoci plvodni e-mailové adresy, kterou jste zadali béhem plvodniho procesu
aktivace.

a. Uget Norton Account. Pro pfistup k funkci zalohovani online a jeji pouZiti je nutny platny uget Norton
Account spole¢nosti Symantec (dale jako ,u¢et Norton Account®). Pokud nemate ucet Norton Account,
abyste mohli funkci zalohovani online pouzivat, musite provést pfisluSnou registraci a tim vytvofit ucet
Norton Account. Zcela odpovidate za zachovani davérnosti hesla k VaSemu uctu Norton Account.

b. Pfipojeni pro komunikaci, dostupnost funkce Zalohovani online. Nesete plnou odpovédnost za
ziskani a zachovani internetovych nebo telekomunikacnich sluzeb a zafizeni vyZadovanych k pfistupu k
funkci zalohovani online a k jejimu pouziti. Funkce zalohovani online je poskytnuta ,tak, jak je“ a ,tak, jak
je dostupnd“ a spole¢nost Symantec nenese Zadnou odpovédnost za nahradu Vasi ztraty nebo Skody
vyplyvajici z do¢asné nefunkénosti funkce zalohovani online z divodu pfiméfené planované udrzby,
udrzby kvuli zavaznym potizim, nebo vy$Si moci, na kterou spoleénost Symantec nema dostatecny vliv.

c. Chovani a zodpovédnost uzivatelll, dodrzovani pfisluSnych zakon(.  Pouziti funkce zalohovani
online (v€etné pfenosu jakychkoli dat, ktera se rozhodnete ulozit prostfednictvim funkce zalohovani
online (dale jako ,data“)) se fidi vSemi pfisluSnymi mistnimi, statnimi, narodnimi a mezinarodnimi zakony
a predpisy v&etné, ale nikoli vyhradné, zakony Spojenych statl o vyvozu . Zavazujete se, Ze budete
dodrzovat pfislusné zakony a predpisy a specifikace popsané v dokumentaci nebo odpovidajici
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transakéni dokumentaci od autorizovaného prodejce, od néhoz jste tento software a sluzby ziskali a Ze
nebudete (i) pouzivat funkci Zalohovani online pro nezakonné ucely; (ii) pfenaset ani ukladat material,
ktery by mohl poskozovat prava duSevniho vlastnictvi nebo jina prava tfetich osob nebo ktery je
nezakonny, protipravni, urazlivy, nactiutrhaény nebo ktery zasahuje do soukromi jinych osob; (iii)
pfenaset ani ukladat data patfici tfeti osobé, aniz byste predtim ziskali vSechna zakonem vyZadovana
svoleni vlastnik(l dat s pfenosem dat do spole¢nosti Symantec za G€elem uschovani na izemi Spojenych
statl americkych; (iv) pfenaset zadny material, ktery obsahuje softwarové viry nebo jiné nebezpetné
pocitacové kdédy, soubory nebo programy, jako napfiklad trojské koné, €ervy nebo ¢asované bomby; (v)
zasahovat do serverl a siti pfipojenych k funkci Zalohovani online ani je naru$ovat; (vi) pokouset se o
ziskani neautorizovaného pfistupu k funkci Zalohovani online, k uétim jinych uzivateld funkce Zalohovani
online nebo k pocitaovym systémum a sitim pfipojenym k funkci Zalohovani online.

Povinnosti uvedené v ¢asti 4.c tykajici se pouzivani funkce Zalohovani online plati pro veskeré pouzivani
funkce Zalohovani online ve spojeni s vasim ucétem Norton Account. Nesete plnou odpovédnost za
pouziti funkce zalohovani online a za data prenesena nebo ulozena prostfednictvim funkce zalohovani
online ve spojeni s Vasim uctem Norton Account.

d. Odpovédnost za platby. V nejvétsi mozné mife povolené platnymi zakony souhlasite, Zze od$Skodnite
a ochranite spole¢nost Symantec, jeji matefské spole¢nosti, dcefiné spole€nosti, sesterské spole¢nosti,
Cleny predstavenstva, feditele, zaméstnance a pracovniky pfed jakymikoli naroky, pozadavky, naklady,
Skodami, ztratami, zavazky a vydaiji tfetich stran, véetné pfiméfenych poplatkd za pravni zastoupeni,
uplatnénymi jakoukoli tfeti stranou a vzniklymi pouzitim nebo ve spojeni s pouzitim funkce zalohovani
online prostfednictvim VaSeho uctu Norton Account v rozsahu, ve kterém takové naroky, pozadavky,
naklady, 8kody, ztraty, zavazky a vydaje vyplyvaji z Vaseho poruSeni této licenéni smlouvy nebo Vasi
nedbalosti ¢i Umyslného nespravného chovani. Takova mira mlze zahrnovat, ale neni omezena pouze
na odpovédnost za platby takovych narok(, pozadavku, nakladu, Skod, ztrat, zavazka a vydajl v
dlsledku nebo v souvislosti s pfedavanymi udaji nebo udaiji ulozenymi pomoci funkce zalohovani online v
souvislosti s Vasim uétem Norton Account.

d. PreruSeni a ukon€eni. VasSe pravo pouzivat funkci zalohovani online bude ukon&eno po vyprdeni
doby trvani sluzby. Spole€nost Symantec mize okamzité pferusit nebo ukoncit pouziti funkce zalohovani
online béhem doby trvani sluzby pro nedodrzeni nebo nedodrzeni podle opodstatnéného nazoru
spoleCnosti Symantec téchto podminek (jiné nez zanedbatelné nebo bezvyznamné nedodrzeni). nebo
jakékoli jiné zneuziti funkce zalohovani online. Po vyprdeni nebo ukonceni doby trvani sluzby:
— Spole¢nost Symantec muze trvale odstranit vSechna data ulozena v prostoru pro zalohovani
online poskytnutém s vasim softwarem a sluzbami.
— Spole¢nost Symantec nebude povinna zachovat takova data, pfedat tato data Vam nebo tieti
strané nebo prenést tato data do jiné zalohovaci sluzby nebo uctu.
— nebude mozné ukladat data na dalSi misto pro zalohovani, které jste si mohli zakoupit
samostatné, dokud nebude obnovena doba trvani sluzby.

f. Razné. Spole¢nost Symantec nema zadnou povinnost sledovat pouziti funkce zalohovani online
nebo dat pfenesenych nebo uloZenych prostfednictvim funkce zalohovani online. V maximalni pfipustné
mife podle odpovidajicich zakonl a nehledé na ustanoveni nize uvedené ¢asti 13 si spole€nost
Symantec vyhrazuje pravo kdykoli monitorovat, pfezkoumat, uchovat nebo zpfistupnit libovolna data
nebo jiné informace nutné ke splnéni jakychkoli odpovidajicich zakon(, pfedpisl, soudnich spor nebo
vladnich pozadavkl nebo k pfeSetfeni jakéhokoli pouziti nebo pfi podezfeni na poruseni této licenéni
smlouvy.

5. Technicka pomoc:

V souvislosti s pouzivanim softwaru a sluzeb se mizete rozhodnout pro pfistup k nékterym funkcim
technické podpory, které mohou byt poskytovany pfimo ze softwaru a sluzeb. Mohou zahrnovat Zivy
rozhovor s pracovnikem technické podpory nebo pomoc pracovnika technické podpory prostiednictvim
vzdaleného pfistupu k pocitaci (veSkera takova technicka podpora nabizena pfimo v softwaru a sluzbach
se v této licenCni smlouvé nazyva ,technicka podpora®). VesSkerou takovou odbornou pomoc poskytuje
spole€nost Symantec podle vlastniho uvazeni a bez jakékoli jiné zaruky nebo garance jakéhokoliv druhu,
nez jsou zaruky platné podle spotfebitelskych zakonu ve Vasi jurisdikci, véetné zakon( o spotfebitelich a
hospodarské soutézi pro australské spotfebitele, které nelze zadnym zpusobem vyloucit ani omezit.
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Nesete plnou odpovédnost za dokonceni zalohovani vSech svych stavajicich dat, softwaru a programu
pfed ziskanim jakékoli odborné pomoci. V pribéhu poskytovani odborné pomoci mize spole¢nost
Symantec rozhodnout, Zze technicky problém presahuje rozsah odborné pomoci. Spole¢nost Symantec si
vyhrazuje pravo podle vlastniho uvazeni odmitnout, pferusit nebo ukongit jakoukoli odbornou pomoc.

6. Zaruka vraceni penéz:

Pokud jste plivodnimi vlastniky licence této kopie softwaru a sluzeb a nejste s nim z jakéhokoli davodu
zcela spokojeni, software a sluzby jiz dale nepouzivejte a obratte se do Sedesati (60) dni ode dne
zakoupeni ro¢ni licence nebo do tficeti (30) dni ode dne zakoupeni mésicni licence na zakaznicky servis
spole¢nosti Symantec (kontaktni Udaje jsou uvedeny v Odstavci 11 této licenéni smlouvy) kvuli
podminkam navraceni softwaru a sluzeb a ziskani zpét finan¢nich prostfedkl, které jste na koupi
aktualniho licenéniho obdobi vynalozili. Nejsou-li software a sluzby poskozeny, budete nuceni pokryt
vylohy za navraceni softwaru a sluzeb spole¢nosti Symantec, véetné jakychkoli dani s timto spojenych.
Jste-li spotfebitelem (izn., ze pouzivate software a sluzby pro osobni, nekomeréni Ucely a jednate mimo
zivnostenskou ¢innost nebo profesi vas &i jiné osoby, nebo jste jinak spotfebitelem dle platnych zakonu
ve vasi oblasti), neporuSuje toto zadna zakonna prava, ktera jako spotfebitel dle zakonl platnych v dané
oblasti méte.

Jste-li australskym spotfebitelem, nevztahuje se toto ustanoveni na jakakoliv zakonna prava, ktera mate
jako zékaznik podle australského zakona o konkurenci a spottebitelich z roku 2010.

7. Odpovédnost vuéi zakaznikim z fad firem:

Pokud jste spotfebitelé, nasledujici ustanoveni tohoto Oddilu 7 se na vas nevztahuji, pouze s vyjimkou
toho, Ze v ramci vasi oblasti soudni pravomoci se na vase pouzivani tohoto softwaru a sluzeb vztahuji
urcita spotrebitelska ustanoveni bez ohledu na to, Ze se jedna o pouzivani pro profesni ¢i obchodni Ucely.
Misto ni si prectéte Cast 8.

Pokud jste podnikatelsky zakaznik (t.j. pouzivate software a sluzby za ucely podnikani, obchodu i
profese), nasledujici ustanoveni v tomto Oddile 7 se vas tykaji (bez ohledu na to, zda pfijimate software a
sluzby €i nikoli).

A. Spole€nost Symantec zaruCuje, ze vSechna média vyrobena spolecnosti Symantec, na kterych je
software distribuovan, budou bez zavad po dobu Sedesati (60) dni ode dne, kdy poprvé nainstalujete
tento software. VaSim jedinym narokem v pfipadé nedodrZeni této zaruky je, Ze spoleénost Symantec
podle vlastniho uvazeni vyméni vSechna vadnad média vracena spole€nosti Symantec v zaru€ni dobé
nebo vrati &astku, kterou jste zaplatili za aktudlni dobu trvani sluzby. Spole€nost Symantec nezaruduje,
Ze software a sluZzby budou splfiovat vade pozadavky, Ze chod softwaru a sluzeb nebude pferusovan
nebo Ze software a sluzby budou bez zcela chyb. Aby byly vylou€eny pochybnosti, zminky o ,softwaru
a sluzbach® v pfedchozi vété zahrnuji funkci Online Backup a technickou podporu, ale nejsou na né
omezeny.

POUZE PRO SPOTREBITELE V AUSTRALII. Pokud jste spotfebitelé z Australie, nasledujici ustanoveni
tohoto Oddilu 7 se na vas nevztahuji, pouze s vyjimkou toho, ze v ramci australskych spotfebitelskych
zakonl se na vaSe pouzivani tohoto softwaru a sluzeb pro profesni &i obchodni GCely vztahuji urcita
ustanoveni. V takovém pfipadé se na vas tento oddil vztahuje.

B. V MAXIMALNIM MOZNEM ROZSAHU PRIPUSTNEM PODLE PRISLUSNYCH ZAKONU (i) JE VYSE
UVEDENA ZARUKA VYLUCNA A NAHRAZUJE VSECHNY OSTATNi ZARUKY, VYSLOVNE NEBO
PREDPOKLADANE, VCETNE PREDPOKLADANYCH ZARUK TYKAJICICH SE USPOKOJIVE KVALITY
A VHODNOSTI PRO URCITY UCEL A (i) SPOLECNOST SYMANTEC NEPOSKYTUJE ZADNOU
ZARUKU V SOUVISLOSTI S NEPORUSENIM PRAV NA DUSEVNI VLASTNICTVI.

C. VMAXIMALNIM MOZNEM ROZSAHU PRIPUSTNEM PODLE PRISLUSNYCH ZAKONU
SPOLECNOST SYMANTEC ANI JEJi POSKYTOVATELE LICENCI NEPONESOU VUCI VAM
ZODPOVEDNOST (ZANEDBANIM, SMLUVNE ANI JINAK) ZA ZTRATU ZISKU, OBRATU,
OBCHODNICH ZAKAZEK, PREDPOKLADANYCH USPOR Cl ZTRATU DAT V SOUVISLOSTI
S POUZIVANIM NEBO NEMOZNOSTI POUZIVAT SOFTWARE A SLUZBY (MIMO JINE VCETNE
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POUZIVANI FUNKCE ZALOHOVANI ONLINE A TECHNICKE PODPORY), NEBO ZA JAKEKOLI
ZVLASTNI, NASLEDNE, NEPRIME APODOBNE SKODY, ATO ANI VPRIPADE, ZE BYLA
SPOLECNOST SYMANTEC NA MOZNOST TAKOVYCHTO $KOD UPOZORNENA.

POUZE PRO AUSTRALSKE PODNIKOVE ZAKAZNIKY. V SOULADU S PREDCHOZIMI
USTANOVENIMI TETO CASTI 7(C) VUCI VAM SPOLECNOST SYMANTEC NEPONESE ZADNOU
FINANCNi ODPOVEDNOST ZA ZTRATU, KTERA NENi ROZUMNE PREDVIDATELNYM DUSLEDKEM
PORUSENI TETO LICENCNI SMLOUVY ZE STRANY SPOLECNOSTI SYMANTEC.

D. V MAXIMALNIM ROZSAHU PRIPUSTNEM PODLE PRiSLUSNYCH PRAVNICH PREDPISU
ODPOVEDNOST SPOLECNOSTI SYMANTEC NEBO JEJICH POSKYTOVATELU LICENCE
NEPREKROCI NAKUPNi CENU, KTEROU JSTE ZAPLATILI ZA PRISLUSNOU DOBU TRVANI
SLUZBY. URCITE PRAVNI PREDPISY MOHOU PREDPOKLADAT ZARUKY NEBO UKLADAT
SPOLECNOSTI SYMANTEC POVINNOSTI, KTERE (1) NEMOHOU BYT VYLOUCENY, OMEZENY ANI
ZMENENY NEBO (II) MOHOU BYT VYLOUCENY, OMEZENY A ZMENENY POUZE V OMEZENEM
ROZSAHU. TUTO SMLOUVU JE NUTNO VYKLADAT V SOULADU S TEMITO ZAKONNYMI
USTANOVENIMI. POKUD JSOU TATO STATUTARNI USTANOVENI PLATNA, PAK BEZ OHLEDU NA
JAKAKOLI JINA USTANOVEN|i V TETO SMLOUVE AV ROZSAHU SVYCH PRAV OMEZUJE
SPOLECNOST SYMANTEC SVOJI ODPOVEDNOST VE VZTAHU K JAKYMKOLI NAROKUM NA
ZAKLADE TECHTO USTANOVENI V SOUVISLOSTI SE SOFTWAREM A SLUZBAMI A S OHLEDEM
NA VLASTNi UVAZENi NA VYMENU SOFTWARU A SLUZEB NEBO POSKYTNUTI EKVIVALENTNIHO
SOFTWARU A SLUZEB; OPRAVU SOFTWARU A SLUZEB; UHRADU NAKLADU NA VYMENU
SOFTWARU A SLUZEB Cl| ZAVEDENi EKVIVALENTNIHO SOFTWARU A SLUZEB; CI UHRADU
NAKLADU NA OBDRZENi OPRAVY SOFTWARU A SLUZEB NEBO, VE VZTAHU K JAKYMKOLI
SLUZBAM, OPAKOVANE POSKYTNUTI SLUZEB NEBO UHRADU NAKLADU NA OPAKOVANE
OBDRZENI| SLUZEB. OHLEDNE INFORMACI O VYMENE VADNYCH MEDIi CI VRACENI PENEZ ZA
AKTUALNI LICENCNi OBDOBiI MUZETE KONTAKTOVAT (I) SPOTREBITELSKOU PODPORU
SPOLECNOSTI SYMANTEC NA ADRESE PO BOX 5689, DUBLIN 15, IRELAND ClI (1) ZAKAZNICKY
SERVIS SPOLECNOSTI SYMANTEC NA ADRESE LEVEL 7, 181 MILLER ST, NORTH SYDNEY, NSW
2060, AUSTRALIA, NEBO NAVSTIVTE STRANKU PODPORY PRO VASI ZEMI NEBO OBLAST NA
ADRESE http://www.symantec.com/globalsites/index.jsp KDYKOLI BEHEM OBDOBIi SEDESATI (60)
DNU ODE DNE ZAKOUPENI ROCNI LICENCE NEBO V RAMCI TRICETI (30) DNU ODE DNE
ZAKOUPENI MESICNI LICENCE.

E. Spole¢nost Symantec k vam ponese zodpovédnost bez vyhrad v pfipadé, Ze (a) Zemfete nebo budete
zranéni v dlsledku zanedbani povinnosti spole¢nosti Symantec, nebo (b) Utrpite ztraty &i Skody z
ddvodu, Ze se spole¢nost Symantec zachovala podvodné.

F. Tato licen¢ni smlouva tvofi kompletni smlouvu mezi vami a spole€nosti Symantec vztahujici se
k softwaru a sluzbam a: (i) nahrazuje vSechna pfedchozi nebo soubé&zna ustni nebo pisemna sdéleni,
navrhy a vyjadreni tykajici se pfedmétu této smlouvy (jiné nez zamérné zkresleni) a (ii) pfevazuje nad
jakymikoli konfliktnimi nebo dodate¢nymi podminkami uvedenymi v jakychkoli nabidkach, objednavkach,
schvalenich nebo obdobnych komunikacich mezi stranami.

8. Odpovédnost vuci spotrfebitelim:

Jste-li spottebitelem, plati pro Vas ustanoveni této ¢asti 8. Predtéte si je pedlivé. Cast 8 pro vas neplati,
pokud jste zdkaznikem z fad firem.

A. Spole€nost Symantec nese bez omezeni odpovédnost v nasledujicich pfipadech: (a) uzZivatel je v
disledku zanedbani ze strany spole¢nosti Symantec usmrcen nebo zranén (b) uZivatel utrpi ztratu nebo
Skodu v dusledku podvodného jednani ze strany spolecnosti Symantec. Mimo zaruku poskytovanou
spoleCnosti Symantec podle oddilu 6 a prav, ktera vam nalezi jako spotrebiteli, neposkytuje spolecnost
Symantec ve vztahu k softwaru a sluzbam zadné dalsi zaruky.

B. V souladu s pfedchozimi ustanovenimi této ¢asti 8 vii¢i Vam spole¢nost Symantec neponese zadnou
finan¢ni odpovédnost za ztratu, ktera neni pfiméfené predvidatelnym dusledkem poruseni této licen¢ni
smlouvy ze strany spoleC¢nosti Symantec. Jako spotrfebitel software a sluzby pouzivate pouze k
nekomerénim Gceldm. Spole¢nost Symantec tudiZz nemuizZe byt zodpovédna za jakékoli ztraty ziskd,
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obratu, pfedpokladanych uspor, zakazek &i Casu vzeslé z pouzivani ¢i nemoznosti pouzivat software a
sluzby (mimo jiné v€etné pouzivani funkce zalohovani online a technické podpory).

C. Pouze pro australské spotiebitele V souladu s ¢lankem 102(1) australského zakona o spotfebitelich a
hospodarské soutézi se ,NasSe produkty dodavaji se zarukou, jiz nelze vyloudit v ramci australského
spotfebitelského zakona. Mate narok na nahradu €i vraceni penéz za vyznamné selhani a na nahradu za
jakoukoliv v rozumné mife predvidatelnou ztratu €i Skodu. Kromé toho mate také narok na opravu Ci
nahradu produktl, nebudou-li mit produkty pfijatelnou kvalitu a selhani nebude predstavovat vyznamné
selhani.”

D. Durazné vam doporu¢ujeme ¢asto zalohovat data.
E. Mate vzdy povinnost ucinit pfiméFfené kroky k minimalizaci svych ztrat.

F. Ohledné informaci o vyméné vadnych médii & vraceni penéz za aktualni licenéni obdobi muzete
kontaktovat (i) spotfebitelskou podporu spole¢nosti Symantec na adrese PO Box 5689, Dublin 15, Ireland
Ci (ii) zakaznicky servis spole¢nosti Symantec na adrese Level 7, 181 Miller St, North Sydney, NSW 2060,
Australia, nebo navstivie stranku podpory pro vasi zemi nebo oblast na adrese
http://www.symantec.com/globalsites/index.jsp  kdykoli béhem obdobi Sedesati (60) dni ode dne
zakoupeni roéni licence nebo v ramci tficeti (30) dni ode dne zakoupeni mésicni licence.

9. Omezeni vyvozu:

Potvrzujete, ze software a sluzby a souvisejici technické Udaje a sluzby (souhrnné dale ,kontrolovana
technologie”) podléha zakondm Spojenych statd o dovozu a vyvozu, konkrétné Nafizenim pro spravu
exportu USA (EAR, Export Administration Regulations) a zakonidm jakékoli zemé&, do které je
kontrolovana technologie dovazena nebo reexportovana. Souhlasite, Ze budete dodrZzovat vSechny
pfislusné zakony a nebudete vyvazet Zadnou kontrolovanou technologii v rozporu se zakony Spojenych
statl do zadné zakazané zemé, zadnému subjektu nebo osobé, pro kterou je vyZzadovana vyvozni
licence nebo jiné schvéleni viady. Je zakazan vyvoz a dal$i vyvoz vSech produkt spoleénosti Symantec
na Kubu, do Severni Koreje, iranu, Syrie a Sudanu a do v8ech zemi, na které se vztahuji odpovidajici
obchodni sankce. POUZIVANI NEBO VYUZiIVANIi PRODUKTU SPOLECNOSTI SYMANTEC
V SOUVISLOSTI S JAKOUKOLI CINNOSTi VEETNE, ALE NIKOLI VYHRADNE, NAVRHU, VYVOJE,
VYROBY, SKOLENi NEBO TESTOVANi CHEMICKYCH, BIOLOGICKYCH NEBO JADERNYCH
MATERIALU NEBO RAKET, BEZPILOTNICH LETADEL NEBO KOSMICKYCH NOSICU SCHOPNYCH
NEST ZBRANE HROMADNEHO NICENi JE PODLE ZAKONU USA ZAKAZANO.

10. VSeobecna ustanoveni:

Tato licenéni smlouva se fidi zakony Anglie a Walesu. Nic v této licenéni smlouvé neomezuje Zzadna
prava, ktera vam vyplyvaji z existujicich zakont na ochranu spotfebitele nebo jinych pfislusnych zakonu
platnych ve vasem pravnim fadu a jichz se nelze na zakladé smlouvy vzdat. Spole¢nost Symantec miize
ukoncit platnost této licenéni smlouvy, jestlize nedodrzite nékterou z podminek (vyjma trivialnich a
nesouvisejicich provinéni) v ni obsazenych. V takovém pfipadé musite ukon it pouzivani softwaru a
sluzeb a zniCit vSechny kopie softwaru a dokumentace. Zfeknuti se zaruk a Skod a omezeni
odpovédnosti véetné téch, které jsou uvedeny v odstavci 7 a 8, plati i po ukonceni smlouvy. Tato licenéni
smlouva mlze byt upravena pouze dokumentaci nebo pisemnym dokumentem podepsanym Vami a
spole€nosti Symantec.

11. Sluzby zakaznik(im spole¢nosti Symantec:
Budete-li mit jakékoli dotazy tykajici se této licenéni smlouvy nebo budete-li se chtit z jakychkoli divod
spaojit se spole€nosti Symantec, piSte na adresu: (i) Symantec Consumer Support, PO Box 5689, Dublin
15, Ireland nebo (ii) Symantec Customer Service, Level 7, 181 Miller St, North Sydney, NSW 2060,
Australia, nebo navstivte stranku podpory vasi zemé ¢&i oblasti, kterou muzete najit na adrese
http://www.symantec.com/globalsites/index.jsp.

12. Dodaci doloZzky IncoTerms:
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Pokud tuto licen€ni smlouvu uzavirate pro Ulely souvisejici s va$i firmou, obchodem nebo profesi,
kvalifikujete se tim jako zédkaznik z fad firem a software a sluzby jsou dodavany Ex Works (EXW)
z expedi¢niho mista spole¢nosti Symantec (ICC INCOTERMS 2010)..

DALSI PRAVIDLA A PODMINKY. Vedle vySe uvedenych pravidel a podminek se na vase pouzivani
softwaru a sluzeb vztahuji také nasledujici pravidla a podminky.

13. Ochrana dat a osobnich udaji:

Software a sluzby mohou ¢as od ¢asu shromazdovat uréité informace (v€etné osobné identifikovatelnych
udajll) od zafizeni, ve kterém jsou nainstalovany. Patfi k nim:

— Informace o moznych rizicich zabezpecéeni, adresy URL a adresy IP navstivenych webl,
které software a sluzby povazuji za potencialné podvodné. Adresy URL mohou obsahovat
osobni Udaje, které se potencialné podvodné webové stranky pokouseji ziskat bez vaseho
svoleni. Tyto informace shromazduje spoleCnost Symantec pro ucely zajisténi funkci
softwaru a sluzeb a také pro posouzeni a vylepSeni schopnosti produktll spole¢nosti
Symantec zjistit Skodlivé chovani, potencialné podvodné weby a dalSi ohrozeni internetové
bezpelnosti.

— Adresy URL aadresy IP navstivenych webovych stranek a hledana klicova slova nebo
vysledky vyhledavani, avSak pouze tehdy, kdyz jsou povoleny funkce Norton Safe Web nebo
Norton Safe Search. Spole¢nost Symantec shromazduje tyto informace proto, aby mohla
poskytovat ochranu a vyhodnotit mozné hrozby a rizika spojena s konkrétnim webovym
serverem a aby Vas o nich mohla informovat dfive, nez dany web zobrazite.

— Spustitelné soubory a soubory, které obsahuji spustitelny obsah, identifikované jako
potencialni Skodlivy kod, v€etné informaci o Cinnostech, které takové soubory provedly v
okamziku instalace. Tyto soubory jsou odeslany spoleCnosti Symantec pomoci funkce
automatického odesilani spole¢nosti Symantec. Tato funkce automatického zasilani muze
byt deaktivovana po instalaci podle pokynl uvedenych v Dokumentaci pfislusnych produkt(.
Shromazdéné soubory mohou obsahovat osobni Udaje jakéhokoli typu, které ziskal Skodlivy
kéd bez Vadeho svoleni. Soubory tohoto typu jsou shromazdovany spole€nosti Symantec
pouze z dlivodu vylepSeni schopnosti produkttd Symantec zjiStovat nebezpecné chovani.

— Nazev pfidéleny zafizeni pfi po¢ate€nim nastaveni takového zafizeni. Tento nazev pouzije
spole¢nost Symantec jako nazev uctu pro zafizeni, do néhoz chcete pfijimat dalSi sluzby a
na némz mulzete pouzivat nékteré funkce softwaru a sluzeb. Jméno uctu mizete kdykoli po
instalaci softwaru a sluzeb zménit, dokonce se to doporucuje.

— Informace o stavu ohledné instalace a provozu softwaru a sluzeb. Tato informace oznamuje
spole€nosti Symantec, jestli byla instalace softwaru a sluzeb Uuspé&sné dokonéena a také jestli
se nevyskytla chyba. Informace o stavu mohou obsahovat osobné identifikovatelné Udaje,
pouze pokud jsou takovéto Udaje obsaZeny v nazvu souboru nebo sloZky, které software
a sluzby zjisti v okamziku instalace nebo chyby. Spole¢nost Symantec sbira informace o
stavu, aby mohla vyhodnotit a zvySit miru UspésSnosti instalace produktd Symantec a jejich
vykonnost. Spole€nost Symantec mlze tyto informace pouzit také k optimalizaci svych
webovych stranek.

— Informace obsazené v e-mailovych zpravach, které posilate prostfednictvim softwaru a
sluzeb spole€nosti Symantec jako zpravu o nevyZadané posté nebo o posté nespravné
oznaCené jako nevyzadané. Tyto e-mailové zpravy mohou obsahovat osobné
identifikovatelné informace a budou zaslany do spole€nosti Symantec pouze s vaSim
svolenim a nebudou zasilany automaticky. Zaslete-li takovéto zpravy spole¢nosti Symantec,
spole¢nost Symantec je pouzije pouze pro Ucel zlepSovani zjiStovaci schopnosti technologie
ochrany pfed nevyzadanou poStou spoleCnosti Symantec. Spole¢nost Symantec nebude
davat tyto soubory do jakéhokoli vztahu s osobnimi Udaji jakéhokoli typu ani je s nimi
ztotoznovat.

— Informace obsazené ve zpravé, kterou muzete zaslat prostfednictvim tohoto softwaru
a sluzeb spole¢nosti Symantec, kdyz se software a sluzby setkaji s problémem. Tato zprava
obsahuje informace o stavu softwaru a sluzeb a vaseho zafizeni v okamziku, kdy v softwaru
a sluzbach doslo k potizim. Mezi tyto informace o stavu muze patfit udaj o jazyce systému,
zemi, kde se pouziva, verzi operaCniho systému, spusténych procesech v&etné informaci
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o0 jejich stavu a vykonu a také data ze soubord nebo slozek, které byly otevieny v dobé, kdy
doSlo k problému. Soubory &i slozky oteviené v dobé, kdy dosSlo k problému, mohou
obsahovat informace umoznujici osobni identifikaci. Tyto informace budou zaslany
spole¢nosti Symantec pouze s vasim svolenim a nebudou zasilany automaticky. Spole¢nost
Symantec tyto informace sbira, aby mohla problém opravit a zvySit vykonnost svych
produktd. Tyto informace nebudou spojovany s osobnimi udaji jakéhokoli typu ani s nimi
ztotozfovany.

— Adresa IP, adresa MAC nebo ID zafizeni, ve kterém jsou software a sluzby nainstalované,
k zajisténi funk&nosti softwaru a sluzeb a ke spravé licenci.

— Jiné obecné statistické informace pouzivané pro analyzu produktu a zlepSeni funkénosti
produktu.

Pokud nejsou vyslovné definované jako volitelné, jsou vySe popsané shromazdované informace nezbytné
pro Ucely funk&nosti produktd spole¢nosti Symantec.

Informace mohou byt pfeneseny do skupiny Symantec ve Spojenych statech nebo jinych zemich, které
mohou mit méné pfisné zakony na ochranu dat nez oblast, ve které se nachazite (v€etné Evropské unie),
a mohou byt pfistupné zaméstnancim nebo dodavatellim spole¢nosti Symantec vyhradné pro pouziti v
souladu s vySe popsanymi ucely. Tyto informace mohou byt sdileny za stejnymi ucely s partnery a
vyrobci, ktefi informace zpracovavaji jménem spolec¢nosti Symantec. Spoleénost Symantec pfijala takova
opatieni, aby byly shromazdované udaje v pfipadé prenosu dostateéné chranény.

Spole¢nost Symantec si v souladu s platnymi zakony vyhrazuje pravo spolupracovat v pfipadé kazdého
soudniho sporu a kazdého prosazovani prava nebo jiného vladniho Setfeni tykajiciho se vaseho
pouzivani tohoto softwaru a sluzeb. To znamena, Ze spole¢nost Symantec muze poskytnout dokumenty
a informace souvisejici se soudni obsilkou nebo trestnim fizenim &i jinym vySetfovanim statnimi organy.
Za ucelem zvySeni povédomi, detekce a prevence rizik spojenych se zabezpeéenim Internetu muze
spole¢nost Symantec sdilet nékteré informace s vyzkumnymi organizacemi a dalSimi dodavateli softwaru
zabezpeceni. Spole€nost Symantec mlze také pouzit statistiky vytvofené z informaci ke sledovani trendd
bezpecnostnich rizik a k publikaci zprav o téchto trendech. Uzivanim softwaru a sluzeb jste si védomi a
souhlasite s tim, Ze spole€nost Symantec muze shromazdovat, pfenaset, uchovavat, zvefejiovat a
analyzovat takové informace k témto ucelliim.

Kromé toho jakakoli data, kterd pfenesete nebo uloZite prostfednictvim funkce zalohovani online, budou
pfenesena a uloZena na servery umisténé v zemich, které mohou mit méné pfisné zakony na ochranu
dat nez zemé, ve které se nachazite (v€etné ale nikoli vyhradné Spojenych statd). Tyto servery jsou
vlastnény a udrzovany jinym zpracovatelem, kterého spole¢nost Symantec smluvné zavazala k ochrané
Vasich dat. Pokud mate jakékoli dotazy o zplsobu zpracovani vasSich Dat, obratte se dle kontaktnich
udaj uvedenych v oddilu 11 na Sluzby zakaznikim spolecnosti Symantec.

14. Dodate¢né podminky pro aplikaci Norton Mobile Security.

14.1  Webové sluzby. Spole€nost Symantec poskytuje internetové sluzby ochrany proti kradeZi jako
nedilnou soucéast softwaru a sluzeb. Funkce ochrany proti kradeZi dat v tomto softwaru sestava z agenta
klientského softwaru ve vasem zafizeni, ktery pfedava informace z nainstalovaného agenta klientského
softwaru do serverd spole¢nosti Symantec, diky ¢emuz je mozné (i) sledovat polohu zafizeni, (ii) zakazat
pristup k zafizeni (je-li funkce k dispozici), (iii)smazat data ze zafizeni, (iv) pfenést snimky zachycené
kamerou zafizeni (je-li funkce k dispozici) a (v) zménit urcitd nastaveni zafizeni.

PFi pouzivani softwaru a sluzeb nesmite software ani sluzby poskodit nebo naruSovat pouzivani sluzby
jinym. Software ani sluzby nesmite pouzivat za u€elem ziskani neautorizovaného pfistupu ke sluzbé,
datim, uctu nebo siti, nebo se o tento pfistup pokouset.

14.2  Uget Norton. V zavislosti na verzi vami licencovaného softwaru bude pfipadné nutné, abyste méli
aktualni udet Norton (,U&et Norton®), chcete-li ziskat pFistup k softwaru a sluzbam a pouzivat je. Pokud
nemate ucet Norton, musite provést pfisludnou registraci, béhem niz si vytvofite ucet Norton potfebny pro
vyuzivani softwaru a sluzeb. Zcela odpovidate za zachovani davérnosti hesla k VaSemu uctu Norton.
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14.3  Zalohovani kontaktl. Software a sluzby mohou obsahovat funkci, ktera vam bé&hem servisni
doby umoznuje pres Internet ukladat a ziskavat informace, v€éetné kontaktl ulozenych v zafizeni nebo ze
systému spole¢nosti Symantec (,funkce zalohovani kontakt(“) a ktera je omezena mnozstvim online
prostoru pro zalohovani, jenz je poskytovan jako soucast vaseho softwaru a sluzeb nebo ktery si
zakoupite navic. Pokud jste ziskali pfistup k funkci zalohovani kontaktl, vztahuji se na pouzivani této
funkce smluvni podminky pro pouzivani funkce zalohovani online, popsané v ¢asti 4 vyse.

14.4  Ochrana osobnich UdajG; ochrana dat. Software a sluzby mohou shromazdovat nasledujici
informace ze zafizeni, ve kterém je nainstalovan:

— Software a sluzby vyuzivaji kéd Identity mezinarodniho mobilniho zafizeni (IMEI) k vygenerovani
hodnoty hash, ktera zajistuje anonymitu. Pomoci hodnoty hash se pro statistické ucely analyzuji
a agreguji data tykajici se zafizeni. Spole¢nost Symantec neshromazduje a neuklada kody IMEL.
Software a sluzby také monitoruji zmény v kédech IMSI (International Mobile Subscriber Identity),
aby mohly byt sluzby poskytovany iv pfipadé, Ze uzivatelé vyméni kartu SIM. Spolecnost
Symantec neshromazduje a neuklada kédy IMSI. VySe uvedené informace se pouzivaji pro ucel
identifikace telekomunika¢niho zafizeni, které ma narok na ziskdvani Aktualizaci obsahu pro
software a sluzby. Tyto informace nebudou spojovany s Zzadnymi jinymi osobnimi udaji jakéhokoli
typu, jako jsou napfiklad informace o Vasem uctu. Po ukonéeni sluzby jsou data uchovana ve
statistické formé vyhradné pro interni vyzkum. Spoleénost Symantec muze dle potfeby tato data
sdilet s dodavateli tfetich stran nebo zpracovateli dat za ucelem spravy uctu.

— Informace souvisejici s umisténim vaseho zafizeni, jsou-li povoleny funkce ochrany proti kradezi.

— Snimky zachycené kamerou zafizeni, je-li kamera k dispozici a je-li povolena.

— Adresa MAC rozhrani WiFi v zafizeni, na kterém jsou nainstalovany software a sluzby,
umoziujici funkci softwaru a sluzeb a zajiStujici spravu licenci.

Spole¢nost Symantec neustale inovuje, aby svym uzivatelim umoznila nejlepSi mozné pouziti pocitace.
Za uCelem optimalizace mé spole€nost Symantec pravo kdykoli, diskrétné a bez upozornéni, pfidavat,
upravovat €i odstranovat funkce softwaru a sluzeb. Spole¢nost Symantec miize kdykoli bez upozornéni a
odpovédnosti omezit pouZiti softwaru a sluzeb nebo omezit jejich dostupnost, aby mohla provadét
¢innosti spojené s udrzbou.

Dotazy ohledné& ochrany osobnich dat a soukromi zasilejte na adresu privacy@symantec.com.

CPS/NMS 3.5/ GLBL

LICENCNi SMLOUVA NORTON
Norton Mobile Security pro iOS

DULEZITE: PRED POUZITIM SOFTWARU A SLUZEB (JAK JE DEFINOVAN NiZE) SI POZORNE
PRECTETE PODMINKY TETO LICENCNI SMLOUVY (DALE JEN ,LICENCNi SMLOUVA®).
SPOLECNOST SYMANTEC CORPORATION, NACHAZITE-LI SE V AMERICE; SYMANTEC ASIA
PACIFIC PTE LTD, NACHAZITE-LI SE NA TICHOMORSKEM POBREZi ASIE NEBO V JAPONSKU:
NEBO SYMANTEC LIMITED, NACHAZITE-LI SE V EVROPE, NA STREDNIM VYCHODE NEBO
V AFRICE (,SYMANTEC®), UDELUJE LICENCI K TOMUTO SOFTWARU A SLUZBAM VAM JAKO
JEDNOTLIVCI, SPOLECNOSTI NEBO PRAVNICKE OSOBE, KTERA BUDE SOFTWARE A SLUZEB
POUZIVAT (DALE POUZE OSLOVENI ,VAS®), POUZE ZA PREDPOKLADU, ZE PRIJIMATE VSECHNY
PODMINKY TETO LICENCNi SMLOUVY. JEDNA SE O PRAVNI A VYMAHATELNOU SMLOUVU MEZI
VAMI A SPOLECNOSTI SYMANTEC. OTEVRENIM TETO KRABICE, PORUSENIM PECETI NEBO
KLEPNUTIM NA TLACITKO ,AGREE* (SOUHLASIM) NEBO ,YES* (ANO) NEBO JINYM PROJEVEM
SOUHLASU ELEKTRONICKOU CESTOU NEBO NACTENIM SOFTWARU A SLUZEB VYJADRUJETE
SOUHLAS S PODMINKAMI TETO LICENCNi SMLOUVY. JESTLIZE S TEMITO PODMINKAMI
NESOUHLASITE, KLEPNETE NA TLACITKO ,CANCEL" (,ZRUSIT*), NA TLACITKO ,NO* (,NE*) NEBO
NA TLACITKO ,CLOSE WINDOW* (ZAVRIT OKNO), NEBO JINYM ZPUSOBEM VYJADRETE
NESOUHLAS A SOFTWARE A SLUZBY DALE NEPOUZIVEJTE. PROSTREDNICTVIM KONTAKTNICH
UDAJU UVEDENYCH V CASTI 11 TETO LICENCNI SMLOUVY KONTAKTUJTE PRODEJCE NEBO
ZAKAZNICKY SERVIS SPOLECNOSTI SYMANTEC, KTERY VAM SDELI INFORMACE O NAVRACENI
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PENEZ, KTERE JSTE ZA AKTUALNi SERVISNi DOBU (DEFINOVANA NIZE) ZAPLATILI, ATO
KDYKOLI DO SEDESATI (60) DNU ODE DNE ZAKOUPENI ROCNIHO PREDPLATNEHO NEBO DO
TRICETI (30) DNU ODE DNE ZAKOUPENi MESIENIHO PREDPLATNEHO.

1. Licence:

Software, sluzby a dokumentace, v€etné veSkerého baleni (,dokumentace®), které doprovéazeji tuto
licenéni smlouvu (souhrnné ,software a sluzby®), jsou majetkem spole¢nosti Symantec nebo jejich
poskytovatell licenci a jsou chranény zakonem o autorském pravu. PrestoZze software a sluzby bude
i nadale vlastnit spoleénost Symantec, po pfijeti této licenéni smlouvy budete mit na pouzivani softwaru
a sluzeb po dobu servisni doby urcita prava. ,Servisni doba“ za¢ina (a) k datu prvni instalace nebo
pouziti kopie softwaru a sluzeb v pocitaci, virtualnim prostfedi, mobilnim telefonu nebo mobilnim zafizeni
(,zafizeni“) nebo (b), pokud jste tento software a sluzby obdrzeli v ramci nabidky nékolika produktd,
k datu prvni instalace nebo pouziti softwaru a sluzeb nebo libovolného softwarového produktu ¢i mobilni
aplikace zahrnuté v takové nabidce do zafizeni. ,Servisni doba“ trva po dobu stanovenou v dokumentaci
nebo v dokumentaci k pfislusné transakci od autorizovaného distributora nebo prodejce, od néhoz jste
software a sluzby ziskali. Software a sluzby se mize na konci servisni doby automaticky deaktivovat a
stat se neschopnym provozu; Vy pfitom nebudete mit narok na ziskani aktualizaci funkci nebo obsahu
softwaru, pokud nebude servisni doba prodlouzena. PfihlaSeni k obnoveni doby trvani sluzby bude v
souladu se zasadami podpory spole¢nosti Symantec dano k dispozici na webové adrese
http://www.symantec.com/en/uk/norton/support/technical support policy.jsp .

Tato licen¢ni smlouva se vztahuje na vSechna vydani, opravy, aktualizace nebo vylepSeni softwaru a
sluzeb, ktera Vam spolec¢nost Symantec poskytne. Vase prava a povinnosti vyplyvajici z této licenéni
smlouvy a souvisejici s pouzivanim tohoto softwaru a sluzeb, pokud neni v dokumentaci provedena
zména a pod podminkou prava spolecnosti Symantec odstoupit z dlivodu vaseho poruseni podle
odstavce, jsou nasleduijici:

Béhem servisni doby muzete:

A. Pouzivat jednu kopii softwaru a sluzeb v jednom zafizeni. Je-li v dokumentaci nebo pfislusné
dokumentaci transakce od autorizovaného distributora nebo prodejce, od kterého jste software a sluzby
ziskali, uveden vétsi poCet kopii a/nebo pocet zafizeni, muzete software a sluzby pouzivat v souladu s
témito specifikacemi.

B. Vytvorit jednu kopii softwaru pro ucely zalohovani nebo archivace nebo zkopirovat software a sluzby
na pevny disk zafizeni a uschovat original pro ucely zalohovani ¢i archivace.

C. Pouzivat software a sluzby v siti za pfedpokladu, Ze mate kopii s udélenou licenci softwaru a sluzeb
pro kazdé zafrizeni, které ma k softwaru a sluzbam pfistup prostfednictvim této sité.

D. Trvale pfenést veSkera sva prava udélena touto licenéni smlouvou v souvislosti se softwarem
a sluzbami (ziskanym vyhradné na fyzickém médiu) na jinou osobu &i subjekt, a to za pfedpokladu, Ze
predate fyzické médium, na kterém jste software a sluzby obdrzeli, neponechate si Zadné kopie softwaru
a sluzeb a pfijimajici strana udéli souhlas s touto licenéni smlouvou. Céstedné pfenechani Vasich prav
podle této licencni smlouvy neni povoleno. Pokud napfiklad pfisluSna dokumentace poskytuje pravo
pouzivat vice kopii softwaru a sluzeb, bude platny pouze pfevod prav na uzivani vSech téchto kopii
softwaru a sluzeb. S vyjimkou vySe uvedenych situaci neni dovoleno poskytnout licen¢ni kliCe softwaru
a sluzeb ziskanych na fyzickém médiu zadnym tfetim stranam bez pFedani vlastnictvi samotného
fyzického média. Software a sluzby ani jejich licenéni kli€e neni dovoleno pfedavat zadnym tretim
stranam, pokud jste je neziskali na fyzickém médiu.

E. PouZivejte software a sluzby v souladu s jakymikoli dodate€nymi pravidly pouzivani, které mohou byt
uvedeny nize.

Osobné nesmite a ani Zzadné jiné osobé nesmite dovolit:

A. Poskytnout dil€i licenci na libovolnou €ast softwaru a sluZzeb nebo ji pronajimat.

B. Provadét zpétnou analyzu softwaru, jeho dekompilaci, pfevod ze strojového kdédu, Upravy, preklad,
jakékoli pokusy o zjisténi zdrojového kédu softwaru a sluzeb nebo z néj vytvaret odvozena dila nad
hranici nebo ramec okolnosti, které jsou povoleny zakonem.

C. pouzivat software a sluzby jako prostfedek pro spravu, pro ¢asové omezené sdileni, jako poskytovatel
sluzeb nebo pro vybaveni stfediska sluzeb; nebo

D. Pouzivat software a sluzby jakymkoli zpisobem, ktery neni touto licenéni smlouvou povolen.
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Software a sluzby mohou obsahovat funkce a vlastnosti od tfetich stran nebo mohou pfistupovat
k obsahu na webovych strankach tfetich stran. Na takové vlastnosti, funkce a obsah se mohou vztahovat
podminky pouzivani sluzeb tfetich stran.

2. Aktualizace softwaru a sluZzeb a obsahu:

A. Budete mit pravo ziskat nové funkce a verze softwaru a sluzeb tak, jak spole¢nost Symantec dle
vlastniho uvazeni da tyto funkce a verze k dispozici béhem Vasi servisni doby. Spole¢nost Symantec
neustale usiluje o vylepSeni pouzZitelnosti a kvality svych produktl a sluzeb. Abychom mohli software
a sluzby optimalizovat a poskytovat vam jejich nejnovéjSi verzi, souhlasite stim, Ze software a sluzby
mohou stahovat a instalovat své nové aktualizace a verze, kdyz je spole¢nost Symantec na své vlastni
uvazeni uvolni. Souhlasite s pfijetim téchto novych aktualizaci a dovolujete spole¢nosti Symantec
dodavat tyto nové aktualizace a verze do vaseho zafizeni. Spole¢nost Symantec mlze na zakladé
téchto aktualizaci zménit pravidla a podminky vztahujici se k vasemu pouziti softwaru a sluzeb a vy
s témito aktualizovanymi pravidly souhlasite.

B. Obsah nékterych softwarovych produkt( a a sluzeb spole¢nosti Symantec je v urcitych intervalech
aktualizovan. Jde mimo jiné o nasledujici software: antivirovy a crimewarovy software pouziva
aktualizované definice vir(; antispywarovy software pouziva aktualizované definice spywaru; software na
ochranu proti nevyzadané posté pouziva aktualizovana pravidla ochrany proti nevyzadané poste;
software pro filtrovani obsahu a antiphishing pouziva aktualizované seznamy adres URL; néktery
software brany firewall pouziva aktualizovana pravidla bran firewall; produkty pro vyhodnoceni
zranitelnosti pouzivaji aktualizovana data o napadnutelnosti a software pro ovéfeni webovych stranek
pouziva aktualizované seznamy ovéfenych webovych stranek. Tyto aktualizace se souhrnné nazyvaiji
.aktualizace obsahu“ (nebo takeé ,aktualizace ochrany“, pfipadné ,aktualizace zabezpeceni“). Béhem
servisni doby budete opravnéni pfijimat pro software a sluzby aktualizace obsahu.

3. Instalace produktu a poZzadovana aktivace:

A. Béhem procesu instalace mohou software a sluzby odinstalovat nebo zakazat ostatni bezpecénosti
produkty nebo jejich funkce, pokud jsou tyto produkty &i funkce se softwarem a sluzbami nekompatibilni
nebo pro zlepSeni celkové funk&nosti softwaru a sluzeb.

B. Vtomto softwaru a sluzbach mohou byt pouzita technologicka opatfeni, jejichz cilem je zabranit
nelicencovanému a neopravnénému pouzivani softwaru a sluzeb. Souhlasite stim, ze spole¢nost
Symantec muze tato opatfeni pouzivat k vlastni ochrané proti softwarovému a jinému piratstvi. Software
a sluzby mohou obsahovat omezovaci mechanismus, ktery umozZfuje provést pouze omezeny pocet
jejich instalaci a odinstalaci v uréitém stanoveném poctu zafizeni. Tato licenéni smlouva a software
a sluzby s omezovacim mechanismem mohou vyZadovat aktivaci, jak je uvedeno v dokumentaci. Je-li
tomu tak, do aktivace uZivatelem bude tento software a sluzby fungovat pouze po omezenou dobu. Pro
Ucely ovéreni pravosti softwaru a sluzeb muzete byt béhem aktivace prostfednictvim internetu pozadani
0 zadani jedine¢ného aktivacniho kddu dodaného se softwarem a sluzbami a konfigurace zafizeni ve
tvaru alfanumerického kddu. Pokud neprovedete aktivaci béhem omezené doby uvedené v dokumentaci
nebo po vyzvani, které vam software a sluzby zobrazi, pfestanou software a sluzby fungovat, dokud
aktivaci nedokoncite. Poté bude funkénost softwaru a sluzeb obnovena. V pfipadé, Ze nemlzete
software a sluzby aktivovat prostfednictvim internetu ani jinym ze zpUsobU uvedenych béhem procesu
aktivace, mlzete se pomoci informaci poskytnutych spole¢nosti Symantec béhem aktivace nebo
zpusobem uvedenym nize obratit na oddéleni sluzeb zakaznikim spole¢nosti Symantec.

4. Funkce produktd Safe Search a Online Backup:

E. Safe Search. Software a sluzby mohou zahrnovat funkci Safe Search, ktera umozZnuje bezpelné
vyhledavani na internetu. Tato funkce mulze byt dostupna mimo jiné pomoci panelu nastroji pro
vyhledavani Symantec.

F. Online Backup.

Software a sluzby mohou obsahovat funkci Online Backup, ktera vam béhem servisni doby umoziuje
pfes internet ukladat soubory do systému spole¢nosti Symantec a znovu je z néj stahovat (,funkce Online
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Backup®) a ktera je omezena mnozstvim online prostoru pro zalohovani, jenz je poskytovan jako soucast
vaseho softwaru a sluzeb a/nebo ktery si zakoupite navic. Rozhodnete-li se pouzivat funkci Online
Backup, musite tuto funkci v softwaru a sluzbach aktivovat. V pfipadé, ze béhem vaseho servisniho
obdobi nainstalujete novéjsi verzi softwaru a sluzeb, muzete byt pozadani o opétovnou aktivaci funkce
Zalohovani online pomoci plvodni e-mailové adresy, kterou jste zadali béhem puvodniho procesu
aktivace.

a. Ucet Norton Account. Pro pFistup k funkci zalohovani online a jeji pouZiti je nutny platny Géet Norton
Account spole€nosti Symantec (dale jako ,u¢et Norton Account®). Pokud nemate ucet Norton Account,
abyste mohli funkci zalohovani online pouzivat, musite provést pfisluSnou registraci a tim vytvofit ucet
Norton Account. Zcela odpovidate za zachovani davérnosti hesla k VaSemu Gétu Norton Account.

b. Pfipojeni pro komunikaci, dostupnost funkce Zalohovani online. Nesete plnou odpovédnost za
ziskani a zachovani internetovych nebo telekomunikacnich sluzeb a zafizeni vyzadovanych k pfistupu k
funkci zalohovani online a k jejimu pouziti. Funkce zalohovani online je poskytnuta ,tak, jak je“ a ,tak, jak
je dostupna“ a spolec¢nost Symantec nenese zadnou odpovédnost za nahradu Vasi ztraty nebo Skody
vyplyvajici z doasné nefunkénosti funkce zalohovani online z ddvodu pfiméfené planované udrzby,
udrzby kvuli zavaznym potizim, nebo vy$Si moci, na kterou spoleénost Symantec nema dostate¢ny vliv.

c. Chovani a zodpovédnost uzivatelll, dodrzovani pfisluSnych zakonld. Pouziti funkce zalohovani
online (v€etné prenosu jakychkoli dat, ktera se rozhodnete ulozit prostfednictvim funkce zalohovani
online (dale jako ,data“)) se fidi v&emi pfisluSnymi mistnimi, statnimi, narodnimi a mezinarodnimi zakony
a predpisy vcéetné, ale nikoli vyhradné, zakony Spojenych statl o vyvozu . Zavazujete se, Ze budete
dodrzovat prislusné zakony a predpisy a specifikace popsané v dokumentaci nebo odpovidajici
transakéni dokumentaci od autorizovaného prodejce, od néhoz jste tento software a sluzby ziskali a ze
nebudete (i) pouzivat funkci Zalohovani online pro nezakonné ucely; (ii) pfenaset ani ukladat material,
ktery by mohl poSkozovat prava duSevniho vlastnictvi nebo jina prava trfetich osob nebo ktery je
nezakonny, protipravni, urazlivy, nactiutrhaény nebo ktery zasahuje do soukromi jinych osob; (iii)
pfenaset ani ukladat data patfici tfeti osobé&, aniZz byste pfedtim ziskali vSechna zakonem vyZadovana
svoleni vlastnik( dat s pfenosem dat do spole¢nosti Symantec za i€elem uschovani na izemi Spojenych
statl americkych; (iv) pfenaset zadny material, ktery obsahuje softwarové viry nebo jiné nebezpecné
pocitacové kdédy, soubory nebo programy, jako napfiklad trojské koné, ¢ervy nebo ¢asované bomby; (v)
zasahovat do serveru a siti pfipojenych k funkci Zalohovani online ani je naruSovat; (vi) pokouset se o
ziskani neautorizovaného pfistupu k funkci Zalohovani online, k uétim jinych uzivateld funkce Zalohovani
online nebo k pocitaovym systémum a sitim pfipojenym k funkci Zalohovani online.

Povinnosti uvedené v €asti 4.c tykajici se pouzivani funkce Zalohovani online plati pro veskeré pouzivani
funkce Zalohovani online ve spojeni s vasim uétem Norton Account. Nesete plnou odpovédnost za
pouziti funkce zalohovani online a za data pfenesena nebo ulozena prostfednictvim funkce zalohovani
online ve spojeni s Vasim uétem Norton Account.

d. Odpovédnost za platby. V nejvétsi mozné mife povolené platnymi zakony souhlasite, ze odSkodnite
a ochranite spole¢nost Symantec, jeji matefské spole€nosti, dcefiné spole€nosti, sesterské spolecnosti,
Cleny predstavenstva, feditele, zaméstnance a pracovniky pfed jakymikoli naroky, pozadavky, naklady,
Skodami, ztratami, zavazky a vydaji tfetich stran, v€etné pfiméfenych poplatkG za pravni zastoupeni,
uplatnénymi jakoukoli tfeti stranou a vzniklymi pouzitim nebo ve spojeni s pouzitim funkce zalohovani
online prostfednictvim VaSeho uc¢tu Norton Account v rozsahu, ve kterém takové naroky, poZadavky,
naklady, 8kody, ztraty, zavazky a vydaje vyplyvaji z VaSeho poruSeni této licenéni smlouvy nebo Vasi
nedbalosti ¢i umysiného nespravného chovani. Takova mira mdze zahrnovat, ale neni omezena pouze
na odpovédnost za platby takovych naroku, pozadavkl, nakladd, Skod, ztrat, zavazki a vydaju v
dasledku nebo v souvislosti s pfedavanymi Udaji nebo udaji ulozenymi pomoci funkce zalohovani online v
souvislosti s Vasim uétem Norton Account.

d. PreruSeni a ukonéeni. VasSe pravo pouzivat funkci zalohovani online bude ukonceno po vyprseni
doby trvani sluzby. Spole€nost Symantec mize okamzité prerusit nebo ukongit pouziti funkce zalohovani
online béhem doby trvani sluzby pro nedodrZeni nebo nedodrzeni podle opodstatnéného nazoru
spolecnosti Symantec téchto podminek (jiné nez zanedbatelné nebo bezvyznamné nedodrzeni). nebo
jakékoli jiné zneuziti funkce zalohovani online. Po vypr§eni nebo ukoncéeni doby trvani sluzby:
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— Spole¢nost Symantec mGze trvale odstranit vSechna data ulozena v prostoru pro zalohovani
online poskytnutém s vasim softwarem a sluzbami.

— Spole¢nost Symantec nebude povinna zachovat takova data, pfedat tato data Vam nebo treti
strané nebo prenést tato data do jiné zalohovaci sluzby nebo uctu.

— nebude mozné ukladat data na dalSi misto pro zalohovani, které jste si mohli zakoupit
samostatné, dokud nebude obnovena doba trvani sluzby.

f. RUOzné. Spole¢nost Symantec nema zadnou povinnost sledovat pouziti funkce zalohovani online
nebo dat pfenesenych nebo uloZzenych prostfednictvim funkce zalohovani online. V maximalni pfipustné
mife podle odpovidajicich zakonl a nehledé na ustanoveni nize uvedené cCasti 13 si spolecnost
Symantec vyhrazuje pravo kdykoli monitorovat, pfezkoumat, uchovat nebo zpfistupnit libovolna data
nebo jiné informace nutné ke spinéni jakychkoli odpovidajicich zakond, pfedpist, soudnich sport nebo
vladnich pozadavkl nebo k presetfeni jakéhokoli pouZiti nebo pFi podezieni na poruseni této licenéni
smlouvy.

5. Technicka pomoc:

V souvislosti s pouzivanim softwaru a sluzeb se muzete rozhodnout pro pfistup k nékterym funkcim
technické podpory, které mohou byt poskytovany pfimo ze softwaru a sluzeb. Mohou zahrnovat Zivy
rozhovor s pracovnikem technické podpory nebo pomoc pracovnika technické podpory prostiednictvim
vzdaleného pFistupu k pocitaci (vesSkera takova technicka podpora nabizena pfimo v softwaru a sluzbach
se v této licenéni smlouvé nazyva ,technicka podpora“). Veskerou takovou odbornou pomoc poskytuje
spole¢nost Symantec podle vlastniho uvazeni a bez jakékoli jiné zaruky nebo garance jakéhokoliv druhu,
nez jsou zaruky platné podle spotfebitelskych zakonu ve Vasi jurisdikci, véetné zakonl o spotfebitelich a
hospodarské soutéZi pro australské spotfebitele, které nelze zadnym zplsobem vylougit ani omezit.
Nesete plnou odpovédnost za dokonceni zalohovani vSech svych stavajicich dat, softwaru a programu
pred ziskanim jakékoli odborné pomoci. V prGbéhu poskytovani odborné pomoci mize spole¢nost
Symantec rozhodnout, ze technicky problém presahuje rozsah odborné pomoci. Spole¢nost Symantec si
vyhrazuje pravo podle vlastniho uvazZeni odmitnout, pferusit nebo ukongit jakoukoli odbornou pomoc.

6. Zaruka vraceni penéz:

Pokud jste plivodnimi vlastniky licence této kopie softwaru a sluzeb a nejste s nim z jakéhokoli davodu
zcela spokojeni, software a sluzby jiz dale nepouzivejte a obratte se do Sedesati (60) dnu ode dne
zakoupeni ro¢ni licence nebo do tficeti (30) dnli ode dne zakoupeni mésicni licence na zakaznicky servis
spoleCnosti Symantec (kontakini Udaje jsou uvedeny v Odstavci 11 této licenéni smlouvy) kvl
podminkam navraceni softwaru a sluzeb a ziskani zpét finanCnich prostfedkl, které jste na koupi
aktualniho licenéniho obdobi vynalozili. Nejsou-li software a sluzby poSkozeny, budete nuceni pokryt
vylohy za navraceni softwaru a sluzeb spoleCnosti Symantec, véetné jakychkoli dani s timto spojenych.
Jste-li spotfebitelem (tzn., ze pouzivate software a sluzby pro osobni, nekomeréni Ucely a jednate mimo
zivnostenskou ¢innost nebo profesi vas &i jiné osoby, nebo jste jinak spotfebitelem dle platnych zakonu
ve vasi oblasti), neporusuje toto Zzadna zakonna prava, ktera jako spotfebitel dle zakonu platnych v dané
oblasti méte.

Jste-li australskym spotfebitelem, nevztahuje se toto ustanoveni na jakakoliv zakonna prava, kterd mate
jako zakaznik podle australského zakona o konkurenci a spotfebitelich z roku 2010.

7. Odpovédnost viic¢i zakaznikim z fad firem:

Pokud jste spotfebitelé, nasledujici ustanoveni tohoto Oddilu 7 se na vas nevztahuji, pouze s vyjimkou
toho, Ze v ramci vasi oblasti soudni pravomoci se na vase pouzivani tohoto softwaru a sluzeb vztahuji
urcita spotfebitelskd ustanoveni bez ohledu na to, Ze se jedna o pouzivani pro profesni ¢i obchodni Gc&ely.
Misto ni si prectéte Cast 8.

Pokud jste podnikatelsky zakaznik (t.j. pouzivate software a sluzby za ulely podnikani, obchodu i

profese), nasledujici ustanoveni v tomto Oddile 7 se vas tykaji (bez ohledu na to, zda pfijimate software a
sluzby &i nikoli).
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A. Spole€nost Symantec zaruCuje, Ze vdechna média vyrobena spolecnosti Symantec, na kterych je
software distribuovan, budou bez zavad po dobu Sedesati (60) dni ode dne, kdy poprvé nainstalujete
tento software. Vasim jedinym narokem v pfipadé nedodrzeni této zaruky je, Ze spole¢nost Symantec
podle vlastniho uvazeni vymeéni vSechna vadna média vracena spole¢nosti Symantec v zaruéni dobé
nebo vrati ¢astku, kterou jste zaplatili za aktualni dobu trvani sluzby. Spole¢nost Symantec nezarucuje,
ze software a sluzby budou splfovat vase pozadavky, Zze chod softwaru a sluzeb nebude prerusovan
nebo Ze software a sluzby budou bez zcela chyb. Aby byly vylou€eny pochybnosti, zminky o ,softwaru
a sluzbach“ v pfedchozi vété zahrnuji funkci Online Backup a technickou podporu, ale nejsou na né
omezeny.

POUZE PRO SPOTREBITELE V AUSTRALII. Pokud jste spotfebitelé z Australie, nasledujici ustanoveni
tohoto Oddilu 7 se na vas nevztahuji, pouze s vyjimkou toho, Ze v ramci australskych spotfebitelskych
zakonl se na vase pouzivani tohoto softwaru a sluzeb pro profesni &i obchodni Gcely vztahuji urcita
ustanoveni. V takovém pfipadé se na vas tento oddil vztahuje.

B. V MAXIMALNIM MOZNEM ROZSAHU PRIPUSTNEM PODLE PRISLUSNYCH ZAKONU (i) JE VYSE
UVEDENA ZARUKA VYLUCNA A NAHRAZUJE VSECHNY OSTATNi ZARUKY, VYSLOVNE NEBO
PREDPOKLADANE, VCETNE PREDPOKLADANYCH ZARUK TYKAJICICH SE USPOKOJIVE KVALITY
A VHODNOSTI PRO URCITY UCEL A (i) SPOLECNOST SYMANTEC NEPOSKYTUJE ZADNOU
ZARUKU V SOUVISLOSTI S NEPORUSENIM PRAV NA DUSEVNI VLASTNICTVI.

C. VMAXIMALNIM MOZNEM ROZSAHU PRIPUSTNEM PODLE PRISLUSNYCH ZAKONU
SPOLECNOST SYMANTEC ANI JEJI POSKYTOVATELE LICENCiI NEPONESOU VUCI VAM
ZODPOVEDNOST (ZANEDBANIM, SMLUVNE ANI JINAK) ZA ZTRATU ZISKU, OBRATU,
OBCHODNICH ZAKAZEK, PREDPOKLADANYCH USPOR Cl ZTRATU DAT V SOUVISLOSTI
S POUZIVANIM NEBO NEMOZNOSTI POUZIVAT SOFTWARE A SLUZBY (MIMO JINE VCETNE
POUZIVANI FUNKCE ZALOHOVANI ONLINE A TECHNICKE PODPORY), NEBO ZA JAKEKOLI
ZVLASTNI, NASLEDNE, NEPRIME A PODOBNE SKODY, ATO ANl VPRIPADE, ZE BYLA
SPOLECNOST SYMANTEC NA MOZNOST TAKOVYCHTO SKOD UPOZORNENA.

POUZE PRO AUSTRALSKE PODNIKOVE ZAKAZNIKY. V SOULADU S PREDCHOZIMI
USTANOVENIMI TETO CASTI 7(C) VUCI VAM SPOLECNOST SYMANTEC NEPONESE ZADNOU
FINANCNi ODPOVEDNOST ZA ZTRATU, KTERA NENi ROZUMNE PREDVIDATELNYM DUSLEDKEM
PORUSENI TETO LICENCNIi SMLOUVY ZE STRANY SPOLECNOSTI SYMANTEC.

D. V MAXIMALNIM ROZSAHU PRIPUSTNEM PODLE PRISLUSNYCH PRAVNICH PREDPISU
ODPOVEDNOST SPOLECNOSTI SYMANTEC NEBO JEJICH POSKYTOVATELU LICENCE
NEPREKROCI NAKUPNiI CENU, KTEROU JSTE ZAPLATILI ZA PRISLUSNOU DOBU TRVANI
SLUZBY. URCITE PRAVNI PREDPISY MOHOU PREDPOKLADAT ZARUKY NEBO UKLADAT
SPOLECNOSTI SYMANTEC POVINNOSTI, KTERE (1) NEMOHOU BYT VYLOUCENY, OMEZENY ANI
ZMENENY NEBO (II) MOHOU BYT VYLOUCENY, OMEZENY A ZMENENY POUZE V OMEZENEM
ROZSAHU. TUTO SMLOUVU JE NUTNO VYKLADAT V SOULADU S TEMITO ZAKONNYMI
USTANOVENIiMI. POKUD JSOU TATO STATUTARNI USTANOVENI PLATNA, PAK BEZ OHLEDU NA
JAKAKOLI JINA USTANOVENi VTETO SMLOUVE AV ROZSAHU SVYCH PRAV OMEZUJE
SPOLECNOST SYMANTEC SVOJI ODPOVEDNOST VE VZTAHU K JAKYMKOLI NAROKUM NA
ZAKLADE TECHTO USTANOVENI V SOUVISLOSTI SE SOFTWAREM A SLUZBAMI A S OHLEDEM
NA VLASTNI UVAZENI NA VYMENU SOFTWARU A SLUZEB NEBO POSKYTNUTI EKVIVALENTNIHO
SOFTWARU A SLUZEB; OPRAVU SOFTWARU A SLUZEB; UHRADU NAKLADU NA VYMENU
SOFTWARU A SLUZEB Cl ZAVEDENI EKVIVALENTNIHO SOFTWARU A SLUZEB; CI UHRADU
NAKLADU NA OBDRZENi OPRAVY SOFTWARU A SLUZEB NEBO, VE VZTAHU K JAKYMKOLI
SLUZBAM, OPAKOVANE POSKYTNUTI SLUZEB NEBO UHRADU NAKLADU NA OPAKOVANE
OBDRZENI| SLUZEB. OHLEDNE INFORMACI O VYMENE VADNYCH MEDIi CI VRACENI PENEZ ZA
AKTUALNI LICENCNI OBDOBi MUZETE KONTAKTOVAT (I) SPOTREBITELSKOU PODPORU
SPOLECNOSTI SYMANTEC NA ADRESE PO BOX 5689, DUBLIN 15, IRELAND CI (Il) ZAKAZNICKY
SERVIS SPOLECNOSTI SYMANTEC NA ADRESE LEVEL 7, 181 MILLER ST, NORTH SYDNEY, NSW
2060, AUSTRALIA, NEBO NAVSTIVTE STRANKU PODPORY PRO VASI ZEMI NEBO OBLAST NA
ADRESE http://www.symantec.com/globalsites/index.jsp KDYKOLI BEHEM OBDOBIi SEDESATI (60)
DNU ODE DNE ZAKOUPENi ROCNIi LICENCE NEBO V RAMCI TRICETI (30) DNU ODE DNE
ZAKOUPENI MESICNI LICENCE.
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E. Spole¢nost Symantec k vam ponese zodpovédnost bez vyhrad v pfipadé, ze (a) Zemrete nebo budete
zranéni v dusledku zanedbani povinnosti spole¢nosti Symantec, nebo (b) Utrpite ztraty ¢i Skody z
dlivodu, Ze se spole¢nost Symantec zachovala podvodné.

F. Tato licenéni smlouva tvofi kompletni smlouvu mezi vami a spolec¢nosti Symantec vztahujici se
k softwaru a sluzbam a: (i) nahrazuje vSechna pfedchozi nebo soubézna uUstni nebo pisemna sdéleni,
navrhy a vyjadfeni tykajici se pfedmétu této smlouvy (jiné nez zameérné zkresleni) a (ii) pfevazuje nad
jakymikoli konfliktnimi nebo dodate¢nymi podminkami uvedenymi v jakychkoli nabidkach, objednavkach,
schvalenich nebo obdobnych komunikacich mezi stranami.

8. Odpoveédnost vici spotiebitelim:

Jste-li spottebitelem, plati pro Vas ustanoveni této ¢asti 8. Predtéte si je pedlivé. Cast 8 pro vas neplati,
pokud jste zakaznikem z fad firem.

A. Spolecnost Symantec nese bez omezeni odpovédnost v nasledujicich pfipadech: (a) uzivatel je v
dusledku zanedbani ze strany spole¢nosti Symantec usmrcen nebo zranén (b) uzivatel utrpi ztratu nebo
S§kodu v dusledku podvodného jednani ze strany spolecnosti Symantec. Mimo zaruku poskytovanou
spoleCnosti Symantec podle oddilu 6 a prav, ktera vam nalezi jako spotfebiteli, neposkytuje spolecnost
Symantec ve vztahu k softwaru a sluzbam zadné dalsi zaruky.

B. V souladu s pfedchozimi ustanovenimi této ¢asti 8 vici Vam spole¢nost Symantec neponese Zadnou
finanéni odpovédnost za ztratu, ktera neni pfiméfené predvidatelnym dusledkem poruseni této licenéni
smlouvy ze strany spolec¢nosti Symantec. Jako spotfebitel software a sluzby pouzivate pouze k
nekomerénim ucéelim. Spoleénost Symantec tudiz nemuize byt zodpovédna za jakékoli ztraty zisku,
obratu, pfedpokladanych uUspor, zakazek ¢i ¢asu vzeslé z pouzivani ¢i nemoznosti pouzivat software a
sluzby (mimo jiné v€etné pouzivani funkce zalohovani online a technické podpory).

C. Pouze pro australské spotiebitele V souladu s ¢lankem 102(1) australského zakona o spottebitelich a
hospodarské soutézi se ,NaSe produkty dodavaji se zarukou, jiz nelze vyloucit v rdmci australského
spotrebitelského zakona. Mate narok na nahradu &i vraceni penéz za vyznamné selhani a na nadhradu za
jakoukoliv v rozumné mife predvidatelnou ztratu ¢i Skodu. Kromé toho mate také narok na opravu Ci
nahradu produktu, nebudou-li mit produkty pfijatelnou kvalitu a selhani nebude pfedstavovat vyznamné
selhani.”

D. Ddrazné vam doporu€ujeme Casto zalohovat data.
E. Méate vzdy povinnost u€init pfiméfené kroky k minimalizaci svych ztrat.

F. Ohledné informaci o vyméné vadnych meédii i vraceni penéz za aktualni licenéni obdobi muizete
kontaktovat (i) spotfebitelskou podporu spole€nosti Symantec na adrese PO Box 5689, Dublin 15, Ireland
Ci (ii) zakaznicky servis spole¢nosti Symantec na adrese Level 7, 181 Miller St, North Sydney, NSW 2060,
Australia, nebo navstivie stranku podpory pro vaSi zemi nebo oblast na adrese
http://www.symantec.com/globalsites/index.jsp  kdykoli béhem obdobi Sedesati (60) dni ode dne
zakoupeni ro¢ni licence nebo v ramci tficeti (30) dni ode dne zakoupeni mésicni licence.

9. Omezeni vyvozu:

Potvrzujete, Ze software a sluzby a souvisejici technické Udaje a sluzby (souhrnné dale ,kontrolovana
technologie”) podléha zakonim Spojenych statd o dovozu a vyvozu, konkrétné Nafizenim pro spravu
exportu USA (EAR, Export Administration Regulations) a zakonim jakékoli zemé&, do které je
kontrolovana technologie dovazena nebo reexportovana. Souhlasite, ze budete dodrzovat vSechny
pfislusné zakony a nebudete vyvazet zadnou kontrolovanou technologii v rozporu se zakony Spojenych
statl do zadné zakazané zemé, zadnému subjektu nebo osobé, pro kterou je vyzadovana vyvozni
licence nebo jiné schvaleni viady. Je zakazan vyvoz a dal§i vyvoz vSech produktl spole¢nosti Symantec
na Kubu, do Severni Koreje, iranu, Syrie a Stidanu a do v8ech zemi, na které se vztahuji odpovidajici
obchodni sankce. POUZIVANI NEBO VYUZIVANIi PRODUKTU SPOLECNOSTI SYMANTEC
V SOUVISLOSTI S JAKOUKOLI CINNOSTi VCETNE, ALE NIKOLI VYHRADNE, NAVRHU, VYVOJE,
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VYROBY, SKOLENi NEBO TESTOVANi CHEMICKYCH, BIOLOGICKYCH NEBO JADERNYCH
MATERIALU NEBO RAKET, BEZPILOTNICH LETADEL NEBO KOSMICKYCH NOSICU SCHOPNYCH
NEST ZBRANE HROMADNEHO NICENi JE PODLE ZAKONU USA ZAKAZANO.

10. VSeobecna ustanoveni:

Tato licenéni smlouva se fidi zakony Anglie a Walesu. Nic v této licenéni smlouvé neomezuje zadna
prava, ktera vam vyplyvaji z existujicich zakont na ochranu spotfebitele nebo jinych pfislusnych zakonl
platnych ve vasem pravnim fadu a jichZ se nelze na zakladé smlouvy vzdat. Spole¢nost Symantec muze
ukongit platnost této licenéni smlouvy, jestlize nedodrzite né&kterou z podminek (vyjma trivialnich a
nesouvisejicich provinéni) v ni obsazenych. V takovém pfipadé musite ukoncit pouzivani softwaru a
sluzeb a znicit v8echny kopie softwaru a dokumentace. Zfeknuti se zaruk a Skod a omezeni
odpovédnosti v€etné téch, které jsou uvedeny v odstavci 7 a 8, plati i po ukon€eni smlouvy. Tato licencni
smlouva mlze byt upravena pouze dokumentaci nebo pisemnym dokumentem podepsanym Vami a
spole¢nosti Symantec.

11. Sluzby zakazniklm spole¢nosti Symantec:

Budete-li mit jakékoli dotazy tykajici se této licenéni smlouvy nebo budete-li se chtit z jakychkoli davod
spojit se spole€nosti Symantec, piSte na adresu: (i) Symantec Consumer Support, PO Box 5689, Dublin
15, Ireland nebo (ii) Symantec Customer Service, Level 7, 181 Miller St, North Sydney, NSW 2060,
Australia, nebo navstivte stranku podpory vasi zemé ¢i oblasti, kterou mulzete najit na adrese
http://www.symantec.com/globalsites/index.jsp.

12. Dodaci dolozky IncoTerms:

Pokud tuto licenéni smlouvu uzavirate pro Ucely souvisejici s vasi firmou, obchodem nebo profesi,
kvalifikujete se tim jako zé&kaznik z fad firem a software a sluzby jsou dodavany Ex Works (EXW)
z expediéniho mista spole€nosti Symantec (ICC INCOTERMS 2010)..

DALSI PRAVIDLA A PODMINKY. Vedle vy$e uvedenych pravidel a podminek se na va$e pouZivani
softwaru a sluzeb vztahuji také nasledujici pravidla a podminky.

13. Ochrana dat a osobnich udaju:

Software a sluzby mohou €as od €asu shromazdovat urcité informace (v€etné osobné identifikovatelnych
udaju) od zafizeni, ve kterém jsou nainstalovany. Patfi k nim:

— Informace o moznych rizicich zabezpeceni, adresy URL a adresy IP navstivenych webu,
které software a sluzby povazuji za potencialné podvodné. Adresy URL mohou obsahovat
osobni udaje, které se potencialné podvodné webové stranky pokouseji ziskat bez vaseho
svoleni. Tyto informace shromazduje spoleCnost Symantec pro ucely zajisténi funkci
softwaru a sluzeb a také pro posouzeni a vylepSeni schopnosti produktll spolecnosti
Symantec Zzjistit Skodlivé chovani, potencidlné podvodné weby a dalSi ohroZeni internetové
bezpec€nosti.

— Adresy URL a adresy IP navstivenych webovych stranek a hledana klic¢ova slova nebo
vysledky vyhledavani, avSak pouze tehdy, kdyZ jsou povoleny funkce Norton Safe Web nebo
Norton Safe Search. Spole¢nost Symantec shromazduje tyto informace proto, aby mohla
poskytovat ochranu a vyhodnotit mozné hrozby a rizika spojena s konkrétnim webovym
serverem a aby Vas o nich mohla informovat dfive, nez dany web zobrazite.

— Spustitelné soubory a soubory, které obsahuji spustitelny obsah, identifikované jako
potencialni Skodlivy kdd, vEetné informaci o &innostech, které takové soubory provedly v
okamziku instalace. Tyto soubory jsou odeslany spoleCnosti Symantec pomoci funkce
automatického odesilani spole¢nosti Symantec. Tato funkce automatického zasilani maze
byt deaktivovana po instalaci podle pokynl uvedenych v Dokumentaci pfislusnych produkt(.
Shromazdéné soubory mohou obsahovat osobni Udaje jakéhokoli typu, které ziskal Skodlivy
kéd bez Vaseho svoleni. Soubory tohoto typu jsou shromazdovany spole¢nosti Symantec
pouze z dlvodu vylepSeni schopnosti produktli Symantec zjiStovat nebezpeéné chovani.
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— Nazev pfidéleny zafizeni pfi poCate€nim nastaveni takového zafizeni. Tento nazev pouzije
spole¢nost Symantec jako nazev uctu pro zafizeni, do néhoz chcete pfijimat dalSi sluzby a
na némz muzete pouzivat nékteré funkce softwaru a sluzeb. Jméno U¢tu mlzete kdykoli po
instalaci softwaru a sluzeb zménit, dokonce se to doporucuje.

— Informace o stavu ohledné instalace a provozu softwaru a sluzeb. Tato informace oznamuje
spole¢nosti Symantec, jestli byla instalace softwaru a sluzeb Uspésné dokoncena a také jestli
se nevyskytla chyba. Informace o stavu mohou obsahovat osobné identifikovatelné udaje,
pouze pokud jsou takovéto Udaje obsaZeny v nazvu souboru nebo slozky, které software
a sluzby zjisti v okamziku instalace nebo chyby. Spole¢nost Symantec sbira informace o
stavu, aby mohla vyhodnotit a zvySit miru Uspésnosti instalace produktll Symantec a jejich
vykonnost. Spole¢nost Symantec mlze tyto informace pouzit také k optimalizaci svych
webovych stranek.

— Informace obsazené v e-mailovych zpravach, které posilate prostfednictvim softwaru a
sluzeb spole€nosti Symantec jako zpravu o nevyzadané posté nebo o posté nespravné
oznaené jako nevyzadané. Tyto e-mailové zpradvy mohou obsahovat osobné
identifikovatelné informace a budou zaslany do spolenosti Symantec pouze s vaSim
svolenim a nebudou zasilany automaticky. ZaSlete-li takovéto zpravy spole€nosti Symantec,
spole¢nost Symantec je pouzije pouze pro Ucel zlepSovani zjisStovaci schopnosti technologie
ochrany pfed nevyzadanou postou spole¢nosti Symantec. Spole¢nost Symantec nebude
davat tyto soubory do jakéhokoli vztahu s osobnimi Udaji jakéhokoli typu ani je s nimi
ztotoZnovat.

— Informace obsazené ve zpravé, kterou muZete zaslat prostfednictvim tohoto softwaru
a sluzeb spole¢nosti Symantec, kdyz se software a sluzby setkaji s problémem. Tato zprava
obsahuje informace o stavu softwaru a sluzeb a vaseho zafizeni v okamziku, kdy v softwaru
a sluzbach doslo k potizim. Mezi tyto informace o stavu mlze patfit Udaj o jazyce systému,
zemi, kde se pouziva, verzi operacniho systému, spusténych procesech v&etné informaci
0 jejich stavu a vykonu a také data ze soubor(l nebo slozek, které byly otevieny v dobé, kdy
dosSlo k problému. Soubory &i slozky oteviené v dobé, kdy doSlo k problému, mohou
obsahovat informace umoZhujici osobni identifikaci. Tyto informace budou zaslany
spole€nosti Symantec pouze s vaSim svolenim a nebudou zasilany automaticky. Spole€nost
Symantec tyto informace sbira, aby mohla problém opravit a zvySit vykonnost svych
produktd. Tyto informace nebudou spojovany s osobnimi Udaji jakéhokoli typu ani s nimi
ztotozfiovany.

— Adresa IP, adresa MAC nebo ID zafizeni, ve kterém jsou software a sluzby nainstalované,
k zajisténi funknosti softwaru a sluzeb a ke spravé licenci.

— Jiné obecné statistické informace pouzZivané pro analyzu produktu a zlep3eni funkénosti
produktu.

Pokud nejsou vyslovné definované jako volitelné, jsou vySe popsané shromazdované informace nezbytné
pro ucely funk&nosti produktd spole¢nosti Symantec.

Informace mohou byt pfeneseny do skupiny Symantec ve Spojenych statech nebo jinych zemich, které
mohou mit méné pfisné zakony na ochranu dat nez oblast, ve které se nachazite (v€etné Evropské unie),
a mohou byt pfistupné zameéstnancim nebo dodavatelim spole¢nosti Symantec vyhradné pro pouziti v
souladu s vySe popsanymi Ucely. Tyto informace mohou byt sdileny za stejnymi ucely s partnery a
vyrobci, ktefi informace zpracovavaji jménem spole€nosti Symantec. Spole¢nost Symantec pfijala takova
opatfeni, aby byly shromazdované udaje v pfipadé pfenosu dostate&né chranény.

Spole€nost Symantec si v souladu s platnymi zdkony vyhrazuje pravo spolupracovat v pfipadé kazdého
soudniho sporu a kazdého prosazovani prava nebo jiného vladniho Setfeni tykajiciho se vaseho
pouzivani tohoto softwaru a sluzeb. To znamena, Ze spole¢nost Symantec mize poskytnout dokumenty
a informace souvisejici se soudni obsilkou nebo trestnim fizenim &i jinym vySetfovanim statnimi organy.
Za ucelem zvySeni povédomi, detekce a prevence rizik spojenych se zabezpecenim Internetu maze
spole¢nost Symantec sdilet nékteré informace s vyzkumnymi organizacemi a dal$imi dodavateli softwaru
zabezpeceni. Spolecnost Symantec mlze také pouzit statistiky vytvorené z informaci ke sledovani trend
bezpecnostnich rizik a k publikaci zprav o téchto trendech. Uzivanim softwaru a sluzeb jste si védomi a
souhlasite s tim, Ze spole¢nost Symantec muze shromazdovat, pfenaset, uchovavat, zvefejhovat a
analyzovat takové informace k témto uceliim.
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Kromé& toho jakakoli data, ktera pfenesete nebo uloZite prostfednictvim funkce zalohovani online, budou
pfenesena a uloZena na servery umisténé v zemich, které mohou mit méné pfisné zakony na ochranu
dat nez zemé, ve které se nachazite (v€etné ale nikoli vyhradné Spojenych stati). Tyto servery jsou
vlastnény a udrzovany jinym zpracovatelem, kterého spole¢nost Symantec smluvné zavazala k ochrané
Vasich dat. Pokud mate jakékoli dotazy o zplUsobu zpracovani vaSich Dat, obratte se dle kontaktnich
Udaj uvedenych v oddilu 11 na Sluzby zakaznikim spolecnosti Symantec.

14. Dodate¢né podminky pro aplikaci Norton Mobile Security.

14.1  Webové sluzby. Funkci ochrany softwaru a sluzeb proti kradezi zajistuje klientsky softwarovy
agent nainstalovany v zafizeni, ktery pfedava informace z nainstalovaného klientského softwarového
agenta na servery spole¢nosti Symantec. Tim vam umozriuje (i) sledovat polohu zafizeni; (ii) zajistit, aby
zafizeni zazvonilo, a vzdalené uskutec¢nit hovor do zafizeni pfes Internet pomoci technologie vyuZzivajici
protokol Voice over Internet Protocol (,VolP“); a (iii) zménit néktera nastaveni zafizeni. Pouziti funkci
softwaru a sluzeb vyuzivajicich technologii VolP vyzaduje pfipojeni k Internetu prostfednictvim mobilni
sité nebo pfipojeni WiFi. Za pfipojeni k Internetu a pouzivani funkci softwaru a sluzeb vyuzivajicich
technologii VolP vam mohou byt u¢tovany poplatky.

PFi pouzivani softwaru a sluzeb nesmite software ani sluzby poSkodit nebo naruSovat pouzivani sluzby
jinym. Software ani sluzby nesmite pouzivat za u€elem ziskani neautorizovaného pfistupu ke sluzbé,
datim, Uctu nebo siti, nebo se o tento pfistup pokouset.

14.2  Uget Norton Account. Pouzivani softwaru a sluzeb mize byt podminéno vlastnictvim aktualniho
uctu Norton Account spole¢nosti Symantec (,u¢et Norton Account®). Pokud nemate ucet Norton Account,
musite provést pfisluSnou registraci, béhem niz si vytvofite u¢et Norton Account potfebny pro vyuzivani
softwaru a sluzeb. Zcela odpovidate za zachovani davérnosti hesla k VaSemu uétu Norton Account.

14.3  Zalohovani kontaktl. Software a sluzby mohou obsahovat funkci, ktera vam béhem servisni doby
umoziuje pres Internet ukladat a ziskavat informace, v€éetné kontaktd ulozenych v zafizeni, ze systému
spoleCnosti Symantec (,funkce zalohovani kontaktu®) a ktera je omezena mnozstvim online prostoru pro
zalohovani, jenz je poskytovan jako souc€ast vaseho softwaru a sluzeb nebo ktery si zakoupite navic.
Pokud jste ziskali pfistup k funkci zalohovani kontakt(i, vztahuji se na pouzivani této funkce smluvni
podminky pro pouzivani funkce zalohovani online, popsané v ¢asti 4 vyse.

14.4  Ochrana osobnich Udajli; ochrana dat. Software a sluzby mohou shromazdovat nasledujici
informace ze zafizeni, ve kterém je nainstalovan:

— Software a sluzby vyuzivaji kéd Identity mezinarodniho mobilniho zafizeni (IMEI) k vygenerovani
hodnoty hash, ktera zajiStuje anonymitu. Pomoci hodnoty hash se pro statistické ucely analyzuji
a agreguji data tykajici se zafizeni. Spole¢nost Symantec neshromazduje a neuklada kédy IMEI.
Software a sluzby také monitoruji zmény v kddech IMSI (International Mobile Subscriber Identity),
aby mohly byt sluzby poskytovany iv pfipadé, ze uzivatelé vyméni kartu SIM. Spolecnost
Symantec neshromazduje a neuklada kédy IMSI. VySe uvedené informace se pouzivaji pro ucel
identifikace telekomunika¢niho zafizeni, které ma narok na ziskavani Aktualizaci obsahu pro
software a sluzby. Tyto informace nebudou spojovany s Zadnymi jinymi osobnimi udaji jakéhokoli
typu, jako jsou napfiklad informace o Vasem uctu. Po ukon&eni sluzby jsou data uchovana ve
statistické formé vyhradné pro interni vyzkum. Spole¢nost Symantec muze dle potfeby tato data
sdilet s dodavateli tfetich stran nebo zpracovateli dat za u¢elem spravy uctu.

— Informace souvisejici s umisténim vasSeho zafizeni, jsou-li povoleny funkce ochrany proti kradezi.

— Snimky zachycené kamerou zafizeni, je-li kamera k dispozici a je-li povolena.

— Adresa MAC rozhrani WiFi v zafizeni, na kterém jsou nainstalovany software a sluzby,
umoznujici funkci softwaru a sluZzeb a zajiStujici spravu licenci.

Spoleénost Symantec neustale inovuje, aby svym uzivateldm umoznila nejlepSi mozné pouziti pocitace.
Za uCelem optimalizace ma spole¢nost Symantec pravo kdykoli, diskrétné a bez upozornéni, pfidavat,
upravovat &i odstrafiovat funkce softwaru a sluzeb. Spole¢nost Symantec muze kdykoli bez upozornéni a
odpovédnosti omezit pouziti softwaru a sluzeb nebo omezit jejich dostupnost, aby mohla provadét
¢innosti spojené s udrzbou.
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145 Pozadavky spoleCnosti Apple. Pokud jsou software a sluzby stazeny z obchodu Apple iTunes
App Store (,obchod App Store*), souhlasite s tim, Ze budete dodrzovat nasledujici dodateéné podminky,
které se na takovy software a sluzby vztahuji: (a) Stranami této licenni smlouvy jste pouze vy a
spole¢nost Symantec, nikoliv spole€nost Apple, spole€nost Apple nenese zadnou odpovédnost za
software, sluzby a jejich obsah; (b) software a sluzby smite pouzivat pouze na produktech znacky Apple,
které vyuzivaji operacni systém iOS, ktery vlastnite nebo mate na jeho pouzivani pravo, v souladu
s pravidly pouzivani uvedenymi v podminkach pouzivani sluzeb obchodu App Store; (c) spole¢nost Apple
neni povinna v souvislosti se softwarem a sluzbami zabezpecovat udrzbu ani podporu; (d) dojde-li
v souvislosti se softwarem a sluzbami k nedodrzeni podminek jakékoli platné zaruky, ktera nebyla
vylou€ena, (i) oznamite tuto skute¢nost spolec¢nosti Apple a ta vam vrati ¢astku, kterou jste za software a
sluzby zaplatili v obchod& App Store, a (ii) v maximalni mife povolené zakonem nebude mit spole¢nost
Apple ohledné softwaru a sluzeb Zzadnou dalSi zaruéni povinnost; (e) spolec¢nost Apple neponese
odpovédnost za zadné naroky, ztraty, zavazky, Skody, naklady ¢&i vydaje v souvislosti se softwarem a
sluzbami ¢i vasi drzbou a pouzivanim téchto produktl, mimo jiné véetné (i) odpovédnosti za Skodu
zpUsobenou vadou vyrobku nebo uplatnéni zaruky; (ii) pfipadl, kdy software a sluzby porusi pfislusny
pravni predpis, a (iii) narokl tykajicich se ochrany spotfebitele a podobnych narok; (f) spole¢nost Apple
neni povinna vySetfovat, obhajovat, urovnavat ani pinit naroky tfetich stran tykajici se poruseni prav
dusevniho vlastnictvi zplsobeného softwarem, sluzbami nebo vasim pouzivanim softwaru a sluzeb; (g)
prohlasujete a slibujete, Ze (i) nezijete v zemi, na kterou je vladou USA uvaleno embargo, ani v zemi,
ktera byla vladou USA oznacena jako ,zemé podporujici terorismus®, a (ii) nejste uvedeni na seznamu
zakazanych stran vlady USA; (h) béhem pouzivani softwaru a sluzeb nesete odpovédnost za dodrzovani
vSech pfislusnych smluvnich podminek tfetich stran a (i) spoleCnost Apple a jeji pobocky jsou
opravnénou tfeti stranou této licenéni smlouvy, a jako opravnéna treti strana ma pravo vynutit plnéni této
licenCni smlouvy.

CPS/NMS 3.4 (10S) / GLBL
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