LICENSAVTAL FOR NORTON
Norton 360

VIKTIGT! LAS VILLKOREN I DETTA LICENSAVTAL ("LICENSAVTALET”)
NOGGRANT INNAN DU ANVA NDER PROGRAMVARAN (SOM DEN BESKRIVS
NEDAN). SYMANTEC, | NORD- OCH SYDAMERIKA SYMANTEC
CORPORATION, | ASIEN/STILLAHAVSOMRA DET OCH JAPAN SYMANTEC
ASIA PACIFIC PTE LTD ELLER | EUROPA, MELLANO STERN OCH AFRIKA
SYMANTEC LIMITED ("SYMANTEC”), BEVILJAR DIG SOM ENSKILD INDIVID,
FORETAG ELLER JURIDISK PERSON (BENAMNS ”DU” ELLER ”DIG”) EN
LICENS ATT ANVA NDA PROGRAMVARAN ENDAST UNDER

FORUTSA TTNING ATT DU ACCEPTERAR ALLA VILLKOR | LICENSAVTALET.
DETTAAR ETT JURIDISKT OCH BINDANDE AVTAL MELLAN DIG OCH
SYMANTEC. GENOM ATT 0 PPNA FO RPACKNINGEN, BRYTA
FORSLUTNINGEN, KLICKA PA KNAPPEN “JAG ACCEPTERAR” ELLER "JA”
ELLER PA ANNAT SATT GODTA VILLKOREN ELEKTRONISKT ELLER LA SA
IN PROGRAMVARAN ACCEPTERAR DU VILLKOREN I LICENSAVTALET. OM
DU INTE ACCEPTERAR DESSA VILLKOR KLICKAR DU PA KNAPPEN
”AVBRYT”, ”’NEJ” ELLER "STANG FONSTER” ELLER VISAR PA ANNAT SATT
ATT DU INTE ACCEPTERAR VILLKOREN OCH ANVA NDER INTE
PROGRAMVARAN MER. KONTAKTA SEDAN DIN LEVERANTOR ELLER
SYMANTECS KUNDTJA NST (SE KONTAKTINFORMATION | AVSNITT 12 |
DETTA LICENSAVTAL) FOR ATT FA INFORMATION OM HUR DU KAN FA EN
ATERBETALNING AV PENGARNA DU BETALAT FO R PROGRAMVARAN NAR
SOM HELST UNDER EN PERIOD PA SEXTIO (60) DAGAR EFTER KO0 PET.

1. Licens:

Programvaran, inklusive alla tillhérande funktioner och tjéanster, och
programvarudokumentationen, inklusive alla produktforpackningar
("Dokumentationen”), som medfoljer Licensavtalet (bendmns gemensamt
”Programvaran”) dgs av Symantec eller dess licensgivare och skyddas av
upphovsrattslagstiftning. A ven om Symantec fortsétter &ga Programvaran har Du, efter
att Du har accepterat Licensavtalet, vissa réttigheter att anvanda Programvaran under
Tjénsteperioden. Tjansteperioden” borjar det datum en kopia av Programvaran
installerades forsta gangen, oavsett hur manga kopior av Programvaran som Du har ratt
att anvanda enligt Avsnitt 1.A i Licensavtalet, och varar den tidsperiod som anges i
Dokumentationen eller tillamplig 6verféringsdokumentation fran behdrig distributor eller
aterforsaljare fran vilken Du erholl Programvaran. Vid Tjansteperiodens slut kan
Programvaran komma att inaktiveras automatiskt och inte langre ga att anvéanda. Du &r
inte berattigad till nagra uppdateringar av funktioner eller innehall i Programvaran om
inte Tjansteperioden forlangs. Prenumerationer pa forlangda tjansteperioder finns
tillgangliga enligt Symantecs supportpolicy pa
http://www.symantec.com/sv/se/norton/support/technical_support_policy.jsp.



Denna licens omfattar alla versioner, &ndringar, uppdateringar eller forbéattringar av
Programvaran som Symantec kan komma att tillhandahalla dig. Férutom vad som kan ha
andrats i Dokumentationen, och enligt Symantecs rétt att avsluta avtalet om Du bryter
mot det enligt avsnitt 10, ska Dina réttigheter och skyldigheter enligt detta Licensavtal for
anvandning av Programvaran vara som foljer.

Under Tjansteperioden kan Du:

A. Anvéanda ett exemplar av Programvaran pa en enda dator. Om fler kopior och/eller fler
datorer anges i Dokumentationen, eller i tillamplig 6verforingsdokumentation fran
behdrig distributor eller aterforsaljare fran vilken Du erholl Programvaran, far Du
anvanda Programvaran enligt dessa specifikationer.

B. Framstélla en kopia av Programvaran for sdkerhetskopierings- eller
arkiveringsandamal, eller kopiera Programvaran till harddisken pa datorn och spara
originalet for sakerhetskopierings- eller arkiveringsandamal.

C. Anvanda Programvaran i ett natverk, under forutséattning att Du har ett licensierat
exemplar av Programvaran for varje dator som kan anvanda Programvaran i natverket.

D. Permanent dverfora alla Dina réttigheter till Programvaran enligt Licensavtalet till en
annan person eller enhet, under forutséttning att Du inte behaller nagra kopior av
Programvaran och att den som 6vertar Programvaran accepterar villkoren i Licensavtalet.
Delvis éverforing av Dina réattigheter till Programvaran enligt detta Licensavtal &r inte
tillaten. Till exempel: Om den tillampliga Dokumentationen beviljar flera kopior av
Programvaran ar endast en dverforing av rattigheterna att anvanda alla kopior giltig.

Det ar inte tillatet att, och Du far inte heller 1ata nagon annan:

A. Underlicensiera, hyra ut eller leasa nagon del av Programvaran.

B. Annat an i den utstrackning som och enligt vad som efter omstandigheterna ar tillatet
enligt lag ingenjoérsmassigt analysera, dekompilera, nedmontera, andra, 6versétta, gora
nagra forsok att ta reda pa kéllkoden for Programvaran eller skapa harledda produkter

fran Programvaran.

C. Anvanda Programvaran som en del av arrangemanget for anlaggningshantering,
timesharing, tjansteleveranser eller tjanstebyraer.

D. Anvéanda Programvaran pa nagot satt som inte ar tillatet enligt detta Licensavtal.
2. Uppdateringar av programfunktioner och innehall:
A. Du har rétt att ta emot nya funktioner for Programvaran under Tjansteperioden nar

Symantec, enligt eget gottfinnande, gor sadana tillgéangliga. Symantec stravar oavbrutet
efter att forbattra produkternas och tjansternas anvandbarhet och prestanda. For att kunna



optimera Programvaran kan Symantec nar som helst, efter gottfinnande och utan
forvarning, lagga till, andra eller ta bort funktioner fran Programvaran.

B. Viss Programvara anvander innehall som uppdateras med jamna mellanrum, inklusive,
men inte begransat till, féljande Programvara: programvara for skydd mot virus och
crimeware som anvander uppdaterade virusdefinitioner, programvara for skydd mot
spionprogram som anvander uppdaterade spionprogramsdefinitioner, programvara for
skydd mot skréppostprogram som anvander uppdaterade skréppostregler, programvara
for innehallsfiltrering och skydd mot nétfiske (s k phishing) som anvander uppdaterade
URL-listor, vissa brandvaggsprogram som anvander uppdaterade brandvaggsregler,
produkter for sarbarhetsbedémning som anvander uppdaterade sarbarhetsdata samt
programvara fér webbplatsautentisering som anvander uppdaterade listor Gver
autentiserade webbplatser. Dessa uppdateringar bendmns gemensamt
“Innehallsuppdateringar” (eller alternativt ”Skyddsuppdateringar” eller
“Sékerhetsuppdateringar”). Du har rétt att erhalla Innehallsuppdateringar for
Programvaran under Tjansteperioden.

3. Produktinstallation och obligatorisk aktivering:

A. Under installationsprocessen kan Programvaran avinstallera eller stdnga av andra
sakerhetsprodukter, eller tillhérande funktioner, om dessa produkter eller funktioner &r
inkompatibla med Programvaran eller i syfte att forbattra de 6vergripande funktionerna
hos Programvaran.

B. Programvaran kan innehalla tekniska tillampningar som ar utformade for att hindra
otillaten eller olicensierad anvandning av Programvaran. Du godké&nner att Symantec far
anvanda dessa tillampningar for att skydda Symantec fran piratkopiering. Programvaran
kan innehalla tillampningsteknik som begransar maéjligheterna att installera eller
avinstallera Programvaran mer an ett visst antal ganger for ett visst antal datorer.
Licensavtalet och Programvaran som innehaller tillampningsteknik kan krava aktivering
enligt vad som anges i Dokumentationen. I sadant fall fungerar Programvaran endast en
viss tid innan den aktiveras av Dig. Under aktiveringen kan det krévas att Du
tillhandahaller Din unika aktiveringskod som medfé6ljer Programvaran och
datorkonfigurationen i form av en alfanumerisk kod via Internet for att verifiera att
Programvaran ar dkta. Om Du inte slutfor aktiveringen inom en viss tidsperiod som anges
i Dokumentationen eller Programvaran upphor Programvaran att fungera tills
aktiveringen &r slutford, varefter Programvaran fungerar igen. Om du inte kan aktivera
Programvaran via Internet eller ndgon annan metod som anges under
aktiveringsprocessen kan du kontakta Symantecs kundtjanst med hjalp av den
information som tillhandahalles under aktiveringen, eller enligt nedan.

4. Sakerhetskopiering pa Internet:
| Programvaran ingar en tjanst for sakerhetskopiering pa Internet, genom vilken Du kan

lagra filer 1 Symantecs system under Tjansteperioden (”’Sékerhetskopiering pa Internet”) i
den omfattning som medges for Programvaran och/eller som Du har kopt till rattighet till.



Om Du valjer att anvanda Sékerhetskopiering pa Internet maste Du aktivera tjansten i
Programvaran. Om du installerar en senare version av Programvaran under
Tjansteperioden kan det kravas att du ateraktiverar Sakerhetskopiering pa Internet med
den e-postadress du anvande vid den forsta aktiveringen.

A. Norton Account. Du maste ha ett aktuellt Symantec Norton Account (”Norton
Account”) om Du vill kunna anvénda Sikerhetskopiering pa Internet. Om Du inte har
nagot Norton Account maste Du registrera Dig och skapa ett Norton Account. Du
ansvarar sjalv for att l6senordet till Ditt Norton Account forvaras sa att det inte kan
anvandas av obehoriga.

B. Kommunikationsanslutningar och tillgang till Sakerhetskopiering pa Internet. Du
ansvarar sjalv for inforskaffandet och underhallet av de Internet- eller
telekommunikationstjanster och -enheter som kravs for att komma at och/eller anvénda
Sakerhetskopiering pa Internet. Sakerhetskopiering pa Internet tillhandahalls i befintligt
skick samt i man av tillgang, och Symantec kan inte hallas ansvarigt for eventuella
driftstopp pa grund av planerat underhall, underhall pa grund av problem eller orsaker
utanfér Symantecs kontroll.

C. Anvéandarens upptradande och ansvar samt efterlevande av tillampliga lagar.
Anvandningen av Sakerhetskopiering pa Internet (inklusive 6verforing av data som lagras
via den hér tjidnsten (Data”)) omfattas av tillimpliga lokala, regionala, nationella och
internationella lagar och bestammelser, inklusive, men inte begransat till, amerikansk
exportlagstiftning. Du accepterar att folja tillampliga lagar och bestdammelser och de
specifikationer som beskrivs i Dokumentationen eller tillamplig
overforingsdokumentation fran behorig aterforsaljare fran vilken Du erhéll Programvaran
och inte (a) anvanda Sakerhetskopiering pa Internet i illegala syften, (b) dverfora eller
lagra material som kan géra intrang i immateriella rattigheter eller tredje parts rattigheter
eller som kan vara olagligt, krankande, nedsattande, arekrankande eller som inkraktar pa
andras privatliv, (c) dverfora eller lagra data som tillhor andra utan de tillstand fran
agaren som kravs enligt lag for dverforing till Symantec for lagring i USA, (d) 6verféra
material som innehaller virus eller andra skadliga typer av datorkod, filer eller program,
exempelvis trojaner, maskar eller tidsinstallda bomber, (e) paverka eller stora servrar
eller natverk som &r anslutna till Sakerhetskopiering pa Internet eller (f) forsoka bereda
Dig obehorig atkomst till tjansten Sakerhetskopiering pa Internet, konton som tillhor
andra anvandare eller datorsystem och nétverk som &r anslutna till tjansten.

Ovanstaende skyldigheter gallande anvéandningen av Sakerhetskopiering pa Internet avser
all anvandning av tjansten Sakerhetskopiering pa Internet via Ditt Norton Account. Du
ansvarar for anvandningen av Sakerhetskopiering pa Internet och den information som
overfors till eller lagras med den hér tjansten via Ditt Norton Account.

D. Skadeersattning. | den utstrackning lagen medger ska du halla Symantec, dess
moderbolag, dotterbolag, narstaende bolag, ledning, chefer, anstallda och agenter
skadesldsa gentemot tredje parts fordringar, krav, kostnader, skador, forluster,
ansvarsfragor och utgifter, inklusive rimliga advokatarvoden, som stalls av tredje part till



foljd av eller i anslutning till anvéndningen av Sakerhetskopiering pa Internet genom Ditt
Norton Account, inklusive, men inte begransat till, skadestandsskyldighet som en foljd av
eller i anslutning till de data som overforts till eller lagrats med Sakerhetskopiering pa
Internet genom Ditt Norton Account.

E. Uppségning och avstangning. Din rétt att anvanda Sakerhetskopiering pa Internet
upphdr upp nér Tjansteperioden gar ut. Dessutom kan Symantec efter eget gottfinnande
omedelbart stanga av eller sdga upp anvandningen av Sékerhetskopiering pa Internet
under Tjansteperioden om du bryter mot villkoren eller om Symantec har rimlig
anledning att tro att du brutit mot dessa villkor eller vid annat missbruk av
Sakerhetskopiering pa Internet. Efter Tjansteperiodens slut eller om Tjansteperioden har
sagts upp:

- Data som lagrats pa lagringsutrymmet pa Internet med Din Programvara riskerar att
raderas.

- Symantec har ingen skyldighet att spara sadan information, vidarebefordra sadan
information till Dig eller tredje part, eller flytta sadana data till en annan
sakerhetskopieringstjanst eller ett annat konto.

- Du kommer inte att kunna lagra informationen pa nagot annat
sakerhetskopieringsutrymme som Du kan ha kopt separat, forran Du eventuellt fornyar
Din Tjansteperiod.

F. 0 vrigt. Symantec har inga forpliktelser att overvaka anvandningen av
Sakerhetskopiering pa Internet och/eller data som Gverfors eller lagras via denna tjanst. |
den utstréackning lagen medger och oaktat bestdmmelserna i det tredje stycket i artikel 6
forbehaller sig Symantec ratten att nar som helst och vid behov 6vervaka, granska, spara
och/eller rgja data eller annan information enligt tillampliga lagar, bestéammelser,
juridiska processer eller myndigheters krav, och att utreda all anvandning eller misstankt
brott mot dessa villkor.

5. Teknisk support:

Nar Du anvander Programvaran kan Du vélja att utnyttja vissa funktioner for teknisk
support som erbjuds i Programvaran, vilka kan inkludera livechattsessioner med
supportpersonal och/eller hjalp fran supportpersonal via fjarratkomst (teknisk support
som erbjuds 1 Programvaran bendmns i1 Licensavtalet ”Teknisk Support”). Symantec
tillhandahaller all Teknisk support enligt eget gottfinnande och utan garantier av nagot
slag. Du ansvarar for att Dina data och Dina program har sékerhetskopierats innan Du tar
emot Teknisk support. Under supportsessionens gang har Symantec rétt att avgora att
fragan ligger utanfor den Tekniska supportens ram. Symantec férbehaller sig ratten att
véagra, uppskjuta eller avsluta all Teknisk support efter eget gottfinnande.

6. Sekretess och dataskydd:



Med jamna mellanrum samlar Programvaran in viss information fran datorn som den &r
installerad pa, bland annat:

- Information om potentiella sékerhetsrisker och webbadresser till webbplatser som
Programvaran bedémer som potentiellt vilseledande. Webbadresserna kan innehalla
personligt identifierbar information som en potentiellt vilseledande webbplats forsoker fa
tillgang till utan Din tillatelse. Denna information samlas in av Symantec i syfte att
leverera Programvarans funktioner och utvérdera och forbéattra kapaciteten hos
Symantecs produkter att upptéacka skadligt beteende, potentiellt vilseledande webbplatser
och andra sékerhetsrisker pa Internet.

- Webbadresser till besokta webbplatser samt anvanda nyckelord och sokresultat kan
endast samlas in om funktionen Norton Safe Web &r aktiverad. Informationen samlas in
av Symantec i syfte att tillhandahalla skydd och utvérdera och rada Dig vad géller
majliga hot och risker som kan finnas med en sarskild webbsida innan Du 6ppnar den.

- Korbara filer som identifieras som potentiellt skadliga, inklusive information om vilka
atgarder sadana filer vidtar vid installationen. Dessa filer skickas till Symantec med hjalp
av Programvarans automatiska sandningsfunktion. De insamlade filerna kan innehalla
personuppgifter som det skadliga programmet har erhallit utan Din tillatelse. Filer av den
har typen samlas in av Symantec enbart i syfte att forbattra kapaciteten hos Symantecs
produkter att upptécka skadligt beteende. Den automatiska sandningsfunktionen kan
stangas av efter installationen genom att Du foljer instruktionerna i Dokumentationen for
tillampliga produkter.

- Datorns namn som angavs nar operativsystemet forsta gangen installerades. Om det
samlas in kommer namnet att anvandas av Symantec som ett kontonamn for denna dator,
under vilket Du kan vélja att ta emot ytterligare tjanster och/eller anvanda vissa
funktioner i Programvaran. Du kan &ndra kontonamnet nér som helst efter installationen
av Programvaran (rekommenderas).

- Statusinformation om Programvarans installation och funktion. Denna information
anger for Symantec om installationen slutforts pa rétt satt och om nagot fel har uppstatt.
Statusinformationen kan innehalla identifierbara personuppgifter enbart om sadan
information finns i namnet pa den fil eller mapp som Programvaran anvant vid
installationen eller da felet uppstod. Statusinformationen samlas in av Symantec i syfte
att utvardera och forbéattra anvandbarheten hos Symantecs produkter samt for att
utvérdera och oka antalet lyckade installationer. Symantec kan ocksa anvanda
informationen for att optimera sina webbsidor.

- Information i e-postmeddelanden som Du skickar via Programvaran till Symantec for
att rapportera som skréppost eller som felaktigt identifierats som skréppost. De hér e-
postmeddelandena kan innehalla identifierbara personuppgifter och kommer endast att
skickas till Symantec med Din tillatelse. De kommer inte att skickas automatiskt. Om Du
skickar sddana meddelanden till Symantec kommer Symantec endast att anvanda dem i
syfte att forbattra Symantecs teknik for att identifiera skréppost.



- Informationen som finns i en rapport som du kan vélja att skicka till Symantec via
Programvaran nar fel uppstar. Rapporten innehaller information om status for
programmet och Din dator da felet uppstod. Statusinformationen om Din dator kan
omfatta systemsprak, anvandningsland, version av operativsystem som datorn anvander,
vilka processer som kars, deras status och prestandainformation samt information fran
filer och mappar som var 6ppna nar felet uppstod. Informationen kan innehalla
identifierbara personuppgifter om sadan information ingar i, eller &r en del av, namnen pa
filer eller mappar som var 6ppna da felet uppstod. Denna information kommer endast att
skickas till Symantec med Din tillatelse, den kommer inte att skickas automatiskt.
Informationen samlas in av Symantec i syfte att korrigera felet och férbattra Symantecs
produktprestanda.

- IP-adressen (Internet Protocol) och/eller MAC-adressen (Media Access Control) och
maskin-1D:t for den dator pa vilken Programvaran ar installerad for att Programvaran ska
fungera och att administrera licensen.

- Annan allman statistisk information som anvands for analys av produkter samt for att
forbattra produktfunktionaliteten.

Om det inte uttryckligen framgar att det &r valfritt & den information som samlas in
enligt ovan nddvandig for att Symantecs produkter ska kunna fungera.

Informationen kan 6verforas till Symantec-koncernen i USA eller i andra lander som kan
ha ett mindre lagstadgat dataskydd &n den region i vilken Du &r bosatt (inklusive EU) och
far endast goras atkomlig for Symantecs anstélldas och underleverantorers anvandning
enligt ovanstaende syften. | samma syften far Symantec dela med sig av informationen
till partner och leverantdrer som behandlar information fér Symantecs rékning. Symantec
vidtar rimliga atgarder for att se till att den insamlade informationen, om den éverfors,
skyddas pa lampligt satt.

Enligt tillamplig lag forbehaller Symantec sig rétten att samarbeta med polis och annan
juridisk myndighet vid réttsliga processer och undersdkningar som rér Din anvandning av
denna Programvara. Detta innebér att Symantec kan tillhandahalla dokument och
information som kravs vid en stdmning, en polisutredning eller annan réttslig utredning. |
syfte att 6ka medvetenhet om, identifiering av och forebyggande av sakerhetsrisker pa
Internet, kan Symantec dela viss information med forskningsinstitutioner och andra
leverantorer av sékerhetsprogram. Symantec kan dven anvéanda statistik som hamtats fran
informationen for att spara och publicera rapporter om sakerhetsrisktrender. Genom att
anvanda Programvaran godkanner du att Symantec samlar in, dverfor, lagrar, redovisar
och analyserar sadan information i angivna syften.

Alla data som Du 6verfor till eller lagrar med Sakerhetskopiering pa Internet 6verfors till
och lagras pa servrar i lander dér gallande lagar for dataskydd kan vara mindre strikta an i
Ditt eget land (inklusive, men inte begransat till, USA). Dessa servrar &gs och underhalls
av tredje part som via avtal med Symantec ansvarar for skyddet av Din information.



Kontakta Symantecs kundtjanst med hjalp av den kontaktinformation som finns i avsnitt
12, om Du har fragor som ror hanteringen av informationen.

7. Sextio (60) dagars aterkopsgaranti:

Om Du ar den ursprungliga licenstagaren for detta exemplar av Programvaran och av
nagon anledning inte ar néjd med Programvaran, ska Du sluta anvanda Programvaran och
sedan nar som helst under den sextio (60) dagar langa perioden efter inkdpsdatumet
kontakta Symantecs kundtjanst, se kontaktinformation i avsnitt 12 i detta Licensavtal, for
att fa information om hur Du kan skicka tillbaka Programvaran och fa tillbaka beloppet
Du erlagt for Programvaran. Savida Programvaran inte ar defekt ansvarar Du for
kostnaden for att skicka tillbaka Programvaran till Symantec, inklusive eventuella skatter.
Om Du ar konsument (dvs om Du anvander Programvaran for personligt, icke-
kommersiellt bruk och Du agerar utanfor Ditt eller nagon annans foretag eller yrke (en
”Konsument”)), pdverkar detta inte de lagstadgade réttigheter Du har som Konsument.

8. Ansvar gentemot foretagskunder:
Om Du ar Konsument galler villkoren i avsnitt 8 inte Dig. Fortsatt till avsnitt 9.

Om Du ér foretagskund (dvs om Du anvander Programvaran i ett foretag eller ett yrke (en
“Foretagskund”)), giller foljande villkor 1 avsnitt 8 Dig (oavsett om Du accepterar
Programvaran eller inte).

A. Symantec garanterar under sextio (60) dagar fran Ditt mottagande av Programvaran att
alla av Symantec tillverkade medier som Programvaran distribueras pa ar fria fran
defekter. Din enda réattighet i den handelse att denna garanti skulle brytas ar att Symantec
kommer att vélja att antingen ersétta defekta medier som returneras till Symantec inom
garantiperioden eller lata Ditt kop av Programvaran ga i retur. Symantec garanterar inte
att Programvaran kommer att uppfylla Dina krav, att anvandningen av Programvaran
kommer att vara avbrottsfri eller att Programvaran kommer att vara felfri. Uttrycket
“Programvaran” i den foregaende frasen innefattar, utan att begréansas till,
Sakerhetskopiering pa Internet och Teknisk Support.

B. | MAXIMAL UTSTRA CKNING | ENLIGHET MED TILLA MPLIGA LAGAR AR
OVANSTA ENDE GARANTI EXKLUSIV OCH GES ISTALLET FOR ALLA ANDRA
GARANTIER, OAVSETT OM DESSA AR UTTRYCKLIGA ELLER

UNDERFO RSTA DDA, INKLUSIVE UNDERF(O RSTA DDA GARANTIER OM
TILLFREDSSTA LLANDE KVALITET OCH ALLMAN LAMPLIGHET FORETT
VISST ANDAMA L. SYMANTEC GER INGA GARANTIER VAD GA LLER ICKE-
INTRANG | IMMATERIALRA TTIGHETER.

C. I DEN UTSTRA CKNING TILLA MPLIG LAG MEDGER DET ANSVARAR
SYMANTEC ELLER DESS LICENSGIVARE UNDER INGA OMSTA NDIGHETER
GENTEMOT DIG FO R NA GRA SKADOR (INOMOBLIGATORISKT, INKLUSIVE
VARDSLO SHET, ELLER PA ANNAT SA TT), AVSEENDE UTEBLIVEN VINST,



UTEBLIVNA INTA KTER, UTEBLIVNA AFFA RSKONTRAKT, UTEBLIVNA

FO RVA NTADE BESPARINGAR ELLER FO RLORADE ELLER KORRUPTA DATA,
SOM UPPSTAR TILL FO LJID AV ANVA NDNINGEN AV ELLER SVA RIGHET
ELLER OMO JLIGHET ATT ANVA NDA PROGRAMVARAN (INKLUSIVE, MEN
INTE BEGRA NSAT TILL, ANVA NDING AV SA KERHETSKOPIERING PA
INTERNET OCH TEKNISK SUPPORT) ELLER FO R OF0 RUTSEDDA SKADOR,
INDIREKTA SKADOR, FO LIDSKADOR ELLER ANDRA LIKNANDE SKADOR,
AVEN OM SYMANTEC HAR FATT INFORMATION OM ATT SA DANA SKADOR
KAN UPPSTA.

D. INTE I NAGOT FALL SKA SYMANTECS ELLER DESS LICENSGIVARES
ANSVAR 0 VERSTIGA INKO PSPRISET FOR TILLA MPLIG TJANSTEPERIOD.

E. Symantec ansvarar gentemot Dig utan nagra begransningar om Du (a) dor eller skadas
som en foljd av Symantecs vardsloshet eller (b) lider skada eller forlust pa grund av att
Symantec har handlat bedragligt.

F. Licensavtalet utgor hela avtalet mellan Dig och Symantec avseende Programvaran och
(i) galler framfor alla tidigare eller samtidiga muntliga eller skriftliga kommunikationer,
forslag och framstéllningar med avseende pa dess innehall (forutom bedragliga oriktiga
framstallningar) och (ii) har foretrade framfor eventuella motstridiga eller ytterligare
villkor i offerter, bestéllningar, bekréaftelser eller liknande kommunikation mellan
parterna.

9. Ansvar gentemot Konsumenter:

Om Du ar Konsument galler villkoren i avsnitt 9. L&s igenom féljande noggrant. Avsnitt
9 galler inte Dig som &r Foretagskund.

A. Symantec ansvarar gentemot Dig utan nagra begransningar om Du (a) dor eller skadas
som en foljd av Symantecs vardslshet eller (b) lider skada eller forlust pa grund av att
Symantec har handlat bedragligt. Utdver garantin som Symantec ger Dig enligt avsnitt 7
och de rattigheter som Du har som konsument tillhandahaller Symantec inga ytterligare
garantier gallande Programvaran.

B. Enligt féregaende villkor i avsnitt 9 har Symantec inget ansvar gentemot Dig for
nagon som helst forlust som inte & en rimligen forutsebar foljd av Symantecs brott nér
Licensavtalet borjar galla. Som Konsument & Din anvéndning av Programvaran icke-
kommersiell. Symantec ansvarar darfor inte gentemot Dig for nagon som helst forlust av
vinst, intakter, forutsedda besparingar, kontrakt eller tid som uppstar till foljd av Din
anvandning eller svarighet eller omojlighet att anvanda Programvaran (inklusive, men
inte begransat till, anvandning av Sakerhetskopiering pa Internet och Teknisk Support).

C. Vi rekommenderar starkt att Du sékerhetskopierar Dina data regelbundet.

D. Du har alltid en skyldighet att lindra Dina forluster.



10. Exportbestammelser:

Du é&r inforstadd med att Programvaran och tillhérande teknisk information och tjanster
(bendmns gemensamt ’Kontrollerad teknik™) lyder under lagar om export- och
importkontroll i USA, specifikt under U.S. Export Administration Regulations (EAR),
och lagar i alla lander som importerar eller aterexporterar Kontrollerad teknik. Du
samtycker till att folja alla tillampliga lagar och accepterar att inte exportera nagon
Kontrollerad teknik som bryter mot amerikansk lag eller till otilldtna lander, enheter eller
personer for vilka det krévs exportlicens eller annat statligt godk&nnande. Det &r
forbjudet att exportera eller aterexportera Symantec-produkter till Kuba, Nordkorea, Iran,
Syrien och Sudan eller till annat land som omfattas av géllande handelssanktioner.
SYMANTECS PRODUKTER FAR ENLIGT AMERIKANSK LAGSTIFTNING
INTE ANVANDAS | ANSLUTNING TILL VERKSAMHET SOM OMFATTAR,
MEN SOM INTE AR BEGRA NSAD TILL, KONSTRUKTION, UTVECKLING,
TILLVERKNING, SIKTANDE ELLER TESTNING AV KEMISKA VAPEN,
BIOLOGISKA VAPEN ELLER KARNVAPEN ELLER MISSILER,

MA LROBOTAR OCH UPPSKJUTNINGSFARKOSTER MED KAPACITET ATT
TRANSPORTERA MASSFO RSTO RELSEVAPEN.

11. Allméant;

Detta Licensavtal omfattas av lagarna i England och Wales. Inget i detta Licensavtal
inskranker Dina réattigheter under befintlig konsumentskyddslag eller andra tillampliga
lagar i Ditt rattskipningsomrade som kontrakt inte kan befria fran. Licensavtalet ségs upp
om Du bryter mot nagot av villkoren i det. Du har da inte ratt att anvanda Programvaran
langre och ska forstora alla exemplar av den och av tillhérande Dokumentation.
Ansvarsfriskrivningar och begransningar avseende garantier och skadestandsansprak
fortsatter galla &ven vid uppsagning. Licensavtalet kan endast andras av
Dokumentationen eller av ett skriftligt dokument som undertecknats av bade Dig och
Symantec.

12. Symantecs kundtjanst:

Om Du har fragor som ror Licensavtalet eller om Du vill kontakta Symantec av nagon
annan anledning kan Du skriva till: (i) Symantec Consumer Support, PO Box 5689,
Dublin 15, Irland eller (ii) Symantec Customer Service, 1 Julius Ave, North Ryde, NSW
2113, Australien. Du kan &aven besdka din nationella eller regionala supportsida pa
Internet: http://www.symantec.com/globalsites/index.jsp.

13. IncoTerms:
Om Du ingar Licensavtalet av anledningar som &r kopplade till Ditt foretag eller yrke och
Du darfor kvalificerar Dig som Foretagskund levereras Programvaran ExWorks (EXW,

fritt saljarens lager) Symantecs lager (ICC INCOTERMS 2000).
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